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Zadeva: Odgovori na pripombe zainteresirane javnosti k predlogu SplosSnega
akta o nacinu izracuna neto stroskov univerzalne storitve

Agencija za komunikacijska omreZja in storitve Republike Slovenije (v nadaljevanju: Agencija) je na
podlagi drugega odstavka 171. ¢lena Zakona o elektronskih komunikacijah — ZEKom-2 (Uradni list RS,
$t. 130/22 in 18/23-ZDU-10; v nadaljevanju: ZEKom-2) pripravila predlog Splosnega akta o nacinu
izracuna neto stroskov univerzalne storitve (v nadaljevanju: predlog Splosnega akta).

Agencija je predlog Splosnega akta objavila 10. marca 2023 na svoji spletni strani in pozvala
zainteresirano javnost, da do vklju¢no 11. aprila 2023 posreduje pripombe, predloge ali dopolnitve.
Do izteka roka je agencija prejela pripombe druzbe Telekom Slovenije d. d. (v nadaljevanju: Telekom
Slovenije).

Agencija je prejete pripombe objavila dne 17. 4. 2023. Skladno s tretjim odstavkom 269. ¢lena ZEKom-
2 Agencija v nadaljevanju odgovarja na prejete pripombe.

Telekom Slovenije predlaga, da se 2. tocka 2. ¢lena SploSnega akta spremeni tako, da se za besedno
zvezo » ki so direktno merljivi (prihodki in druge materialne koristi) « nadaljevanje besedila crta:

2. Koristi zagotavljanja un/verzalne stor/tve 5o koristi, k/ so d/rektno merlj/ve (pr/hodk/ in druge
mater/alne kor/st/) i

m&mlemwnweve;wm—ke#&tm#neme%ermme—kww— Predlagajo da se druga tocka po novem

glasi:
» (2) Koristi zagotavljanja univerzalne storitve so koristi, ki so direktno merljive (prihodki in druge
materialne koristi). «

Posledicno Telekom Slovenije predlaga, da se 7. ¢len Splosnega akta (izracun nematerialnih koristi) v
celoti crta.

Telekom Slovenije v obrazloZitvi svojih pripomb tudi zapise, da uporabniki najbolj povprasujejo po
paketnih storitvah in manj po samostojnih prikljuckih, da stevilo operaterjev, ki ponujajo
sirokopasovni dostop na maloprodajnem trgu preko razlicnih tipov omreZja, presega stevilo 40, ter da
je Stevilo zahtevkov koncnih uporabnikov za univerzalno storitev zanemarljivo. Glede na razvito
konkurenco na trgu elektronskih komunikacij Telekom Slovenije ocenjuje, da mu status imenovanega
izvajalca univerzalne storitve ne prinasa izboljSanja poloZaja in ugleda oziroma nima iz tega naslova
nobenih nematerialnih koristi. Navajajo Se, da status nima vpliva na dobickonosnost, prej nasprotno,
ali vpliva na standard kakovosti storitev in na varnost in zaupanje koncnih uporabnikov. Hkrati pa
navedejo, da Telekom Slovenije svojim uporabnikom ves ¢as zagotavlja preverjeno najboljso
uporabnisko izkusnjo, z nenehnim in nacrtovanim razvojem pa skrbi za zanesljivo, stabilno in varno
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povezljivost. Telekom Slovenije zato predlaga, da se pri izracunu neto stroskov univerzalne storitve
upostevajo le direktno merljive obveznosti izvajanja univerzalne storitve in koristi njenega
zagotavljanja.

Iz besedila posredovane pripombe Telekom Slovenije izhaja, da gre po mnenju Agencije dejansko za
2. tocko 1. odstavka 2. ¢lena. Agencija v nadaljevanju odgovarja v tem kontekstu.

Kot je zapisano v uvodu predloga Splosnega akta, je le ta pripravljen na podlagi drugega odstavka
171. ¢lena ZEKom-2, v katerem je navedeno, da Agencija v sploSnem aktu podrobneje predpise nacin
izraCuna neto stroSkov in nematerialnih koristi, ki se uposStevajo pri izraunu neto stroskov
zagotavljanja univerzalne storitve. Pri tem mora upostevati opredeljena izhodis¢a, navedena v
zakonodaji EU, ki ureja univerzalno storitev. ZEKom-2 je hierarhi¢no visji akt, torej mora njegova
dolocCila Agencija v sploSnem aktu upoStevati. Torej Ze ZEKom-2 predvideva upostevanje
nematerialnih koristi pri izraCunu neto stroskov univerzalne storitve.

Prav tako Direktiva (EU) 2018/1972 Evropskega parlamenta in Sveta z dne 11. decembra 2018 o
Evropskem zakoniku o elektronskih komunikacijah (v nadaljevanju: EECC) predvideva, da bi se pri
vsakem izracunu neto stroSkov obveznosti zagotavljanja univerzalne storitve morali ustrezno
upostevati stroski in prihodki, pa tudi nematerialne koristi, ki izhajajo iz zagotavljanja univerzalne
storitve, vendar to ne bi smelo ovirati sploSnega cilja, po katerem naj bi cenovne strukture odrazale
stroske. Vsi neto stroski obveznosti zagotavljanja univerzalne storitve bi se morali izracunati na
podlagi preglednih postopkov. Upostevanje nematerialnih koristi pomeni, da se v monetarnem
smislu ocenijo posredne koristi, ki jih podjetje pridobi zaradi svojega poloZaja ponudnika univerzalne
storitve, in pri dolocitvi celotnega stroskovnega bremena odstejejo od neposrednih neto stroskov
obveznosti zagotavljanja univerzalne storitve.

V prilogi VII Izracun morebitnih neto stroSkov za obveznosti zagotavljanja univerzalne storitve in
vzpostavitev mehanizma za nadomestilo ali delitev stroskov v skladu s ¢lenoma 89 in 90 EECC je v
Delu A lIzraCunavanje neto stroskov zapisano, da morajo nacionalni regulativni organi preuciti vsa
sredstva za zagotovitev ustreznih spodbud za podjetja (dolocenih ali nedolocenih), da bi zagotovili
stroskovno ucinkovitost obveznosti zagotavljanja univerzalne storitve. Priizracunavanju je treba neto
stroske obveznosti zagotavljanja univerzalne storitve izracunati kot razliko med neto stroski podjetja
za obratovanje z obveznostmi zagotavljanja univerzalne storitve in neto stroski za obratovanje brez
obveznosti zagotavljanja univerzalne storitve. Ustrezno je treba uposStevati pravilno ocenitev
stroskov, ki bi se jim vsako podjetje izognilo, ¢e ne bi bilo obveznosti zagotavljanja univerzalne
storitve. Pri izraCunu neto stroSkov se ocenijo koristi za ponudnika univerzalne storitve, vklju¢no z
nematerialnimi koristmi.

Upostevanje nematerialnih koristi v izracunu neto stroskov izvajanja univerzalne storitve je dejstvo,
ki je doloceno z zakonom (ZEKom-2, EECC) in dejansko ne pomeni novosti v metodologiji izracuna
neto stroskov.

Glede na navedeno obrazloZitev Telekoma Slovenije Agencija odgovarja, da se, zaradi spreminjajocih
se trznih razmer na trgu Sirokopasovnih priklju¢kov, metodologija izraCuna neto stroskov izvajanja
univerzalne storitve ne more spremeniti, saj se vpliv in ucinki spreminjajoc¢ih se trznih razmer
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odraZzajo vsamem izracunu preko vrednotenja materialnih in nematerialnih koristi. V kolikor vrednost
materialnih oziroma nematerialnih koristi zaradi spreminjajocih se trznih razmer pada ali pa so celo
enaki ni¢, slednje pomeni, da neto stroski izvajanja univerzalne storitve rastejo.

Agencija skladno z navedenim pripomb Telekoma Slovenije ne bo upostevala.
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