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Spostovani,

Agencija za komunikacijska omrezja in storitve Republike Slovenije (v nadaljevanju: Agencija) je dne 19. 4. 2021
na svoji spletni strani objavila analizi upostevnih trgov veleprodajnega dostopa do fiksnega Sirokopasovnega
omreZja — upoStevnega trga 1 »Veleprodajni lokalni dostop na fiksni lokaciji« (bivdi upoStevni trg 3a) in 3b
»Veleprodajni osrednji dostop na fiksni lokaciji za izdelke za mnozi€ni trg«. Hkrati je zainteresirano javnost pozvala,
da posreduje svoje pripombe oziroma predloge na objavljeni analizi najkasneje do 21. 6. 2021.

POVZETEK

Druzba Telekom Slovenije, d.d. (v nadaljevanju: Telekom Slovenije) na maloprodajnem trgu Sirokopasovnega
dostopa ni vec€ vodilni operater na trgu. Kljub zaostrenim razmeram in storitveno ter infrastrukturno konkurenénem
maloprodajnem trgu, Agencija v bistvu ne rahlja obveznosti na analiziranem upostevnem trgu, temvec jih celo
stopnjuje in zaostruje.

Agencija, po prepri¢anju Telekoma Slovenije, s predlagano regulacijo Telekom Slovenije postavlja v konkurenéno
slabsi polozaj.

Telekom Slovenije zato predlaga, da Agencija:

e pri preizkusu ekonomske ponovljivosti (test ERT) uporabi portfolio pristop;

e pri ERT testu uporabi LRIC/HCA pristop pri downstream stro$kih;

e bakrene prikljucke na podrogjih, kjer obstaja vzporedno OSO omreZje in vzporedno optiéno omreZje
Telekoma Slovenije, izvzame iz regulacije;

¢ ohrani ceno bakrenega priklju¢ka na ravni, kot je dolo¢ena z veljavno regulatorno odlocbo;

e uposteva, da kot osnovni Sirokopasovni prikljuéek Steje le opticni prikljucek in ne bakreni prikljucek, iz tega
naj izhajajo tudi vsi testi zamenljivosti;

e ugotovi, da kabelski prikljucki (s standardom vsaj DOCSIS 3.0) predstavljajo enakovreden substitut opti€nim
in bakrenim priklju¢kom in je na njih tehni¢no mogo¢&e ponuditi bitni tok in virtualno razvezavo;

e Ugotovi, da je zaklju€ek o prisotnosti treh omreZij v naselju (Telekom Slovenije + dva operaterja), da bi se
to naselje Stelo za konkurencno, v slovenskih razmerah ali vsaj na suburbanih in ruralnih podrogjih,
nesmiseln. Dovolj bi bili dve omrezji ali 0SO.



@ TelekomSlovenije
@

Na osnovi poziva Agencije, Telekom Slovenije v nadaljevanju posreduje svoje pripombe na objavljeno Analizo
upostevnega trga 1 (v nadaljevanju: Analiza), v kateri Agencija definira upostevni trg, ugotavlja prevladujo¢ polozaj
posameznega operaterja ter predlaga nalozitev dolo¢enih obveznosti iz 102. do 107. ¢lena Zakona o elektronskih
komunikacijah (v nadaljevanju: ZEKom-1).

Pripombe oziroma komentarji Telekoma Slovenije so podani na nacin, da je citirano besedilo Agencije v analizi in
pri posameznih ugotovitvah, ukrepih ali obrazloZitvi ukrepa je ustrezno vstavljena posamezna pripomba oz.
komentar Telekoma Slovenije.

1. Uporabljeni izrazi

Agencija je med uporabljenimi izrazi podala tudi definicijo starejSega bakrenega omrezja, s katero se Telekom
Slovenije ne more strinjati in glasi:

Starejse bakreno omreZje je bakreno omreZje, ki ni zmozno zagotavljati hitrost vec¢ kot 30 Mbit/s.

Na zmogljivost bakrene parice veliko bolj kot starost vplivata dolZina in premer parice. Ve€ kot polovica bakrenih
paric v omrezju Telekoma Slovenije ni zmozna zagotavljati hitrosti ve¢ kot 30 Mbit/s.

2. Uvod

Agencija je v uvodu zapisala, da je pri pripravi analize predmetnega upostevnega trga in oblikovanju predlaganih
ukrepov zasledovala predvsem naslednje cilje:

- spodbujanje razvoja inovativnih, kakovostnejSih in uporabnikom dostopnejsih storitev ter
zmanjsevanje ovir za prehajanje uporabnikov med operaterji;

- spodbujanje enakih konkurencnih pogojev na trgu;

- spodbujanje storitvene in infrastrukturne konkurence;

- tehnolosko nevtralno obravnavanje omreZij in storitev;

- spodbujanje investicij v izgradnjo Sirokopasovnih omreZij visokih prenosnih hitrosti;

- spodbujanje prehoda operaterjev in uporabnikov na NGA omreZja;

- prilagoditev regulacije spremembam in trendom na trgu;

- predvidljive in stabilne cene dostopa do bakrenega omreZja;

- dostopnejse storitve z visjimi hitrostmi;

- fleksibilno definiranje veleprodajnih cen dostopa do NGA omreZij glede na konkurenénepogoje in
ekonomsko ponovljivost namesto stroskovno naravnanih cen;

- upostevanje mozZnosti simetricne regulacije dostopa do omreZnih elementov, z namenomzniZanja
stroskov izgradnje NGA omreZij in preprecitev podvajanja pasivne infrastrukture;

- upostevanje investicijskih planov operaterjev v izgradnjo NGA omreZij;

- prilagoditev regulacije spremembam na trgu dostopa do omreZij zaradi tehnoloskega razvoja omreZij;

- upostevanje geografskega vidika razmer na trgu;

- doseganje ciljev gigabitne druZbe;

- doseganje ciljev Digitalne agende Evrope in Nacrta razvoja sirokopasovnih omreZij v Sloveniji

Telekom Slovenije izpostavlja, da Agencija z obstojeco in tudi s predlagano regulacijo upostevnega trga ne bo
pripomogla k doseganju zgoraj navedenih ciljev.

Neenaki pogoji na trgu, ki jih je Agencija ustvarila z naloZenimi obveznostmi in jih bo podalj$ala tudi s predlaganimi
obveznostmi, onemogocajo konkurencnost Telekoma Slovenije. Neenakovredni pogoji na visoko konkurenénem
trgu onemogocajo prosto izbiro uporabnikov med vsemi ponudniki na trgu. Trenutna regulacija operaterjev ne
spodbuja h gradniji, kar se kaze tudi pri ogromnem zaostanku pri hitrostih dostopa v primerjavi z razvitimi drzavami
(npr. Svica).

Agencija se do sedaj ni odzvala na spremenjene razmere na trgu, ki smo jim pri€a v zadnjih letih. V ¢asu od zadnje
veljavne regulatorne odlo¢be do predmetne analize, je Telekomu Slovenije vztrajno padal maloprodajni trzni delez,
od tretjega Cetrtletja 2020 ima najvedji trzni delez druzba Telemach, ki se kot najvecji operater tudi oglasuje, vendar
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zaradi lastnega zmanj$anja trznega deleza Telekom Slovenije ni bil deleZen prilagoditve regulatornih obveznosti na
veleprodajnem trgu, niti druzba Telemach podvrzena regulaciji.

S predlogom drasti€nega znizanja cene veleprodajnega dostopa do bakrenega omrezja se rusi prav relativna
stabilnost in predvidljivost, kar naj bi bil eden od ciljev, ki jih je zasledovala Agencija. Tako nizke cene bodo
onemogocale rentabilno vzdrzevanje obstojeCega omreZja, poslediéno pa bo padala/upadla kvaliteta storitev.
Telekom Slovenije izpostavlja, da dostopnost storitev ne pomeni le, da je storitev geografsko dosegljiva, temveé
mora biti tudi cenovno dostopna. Trenutno model regulacije Telekomu Slovenije ne omogo¢a ponujanja storitev po
konkuren¢nih cenah, ki jih ponujajo drugi operaterji, zato je Telekom Slovenije prisilien oblikovati cenovno
konkurenéne pakete, ki pa vkljuCujejo nizje hitrosti.

6. Opredelitev upostevnega trga

6. 1 Opredelitev upostevnega trga

Agencija je na strani 33 v povezavi z zamenljivostjo na maloprodajnem mnozi¢nem trgu zapisala:

Naceloma Zelijo konéni uporabniki na maloprodajnem trgu brezhibno delujo¢o storitev za konkurenéno ceno. Manj
Jje pomembno ali jim bo ta storitev zagotovijena preko bakrenega, koaksialnega kabelskega ali opticnega omreZja.
Ker pa uporabniki na maloprodajnem trgu v zadnjih letih uporabljajo ¢edalje vec storitev, ki zahtevajo visje hitrosti
(videokonference, video na zahtevo, digitalna TV, igranje spletnih iger...), je tudi povprasevanje po tehnologiji, ki
omogoca visje hitrosti, ustrezno vecje. To se kazZe tudi v maloprodajnem delezu opti¢nih Sirokopasovnih priklju¢kov,
ki iz leta v leto naraséa. Bakreno omreZje na daljSih razdaljah ne more ve¢ zadovoljiti potreb bolj zahtevnih
uporabnikov, saj ne dosega dovolj velikih hitrosti, kakor tudi ne nizkih odzivnih ¢asov. Zato je razumiljivo, da se
konéni uporabniki na maloprodajnem trgu raje povezujejo preko opti¢nega ali koaksialnega omrezja, ki lahko tudi
na vedjih razdaljah dosegata visoke hitrosti interneta in hitro odzivnost.

Telekom Slovenije se strinja z ugotovitvijo Agencije, da se zaradi zadovoljitve potreb in razmer, ki jih je povzrogila
pandemija, vedno ve€ uporabnikov raje kot po bakrenem omrezZju povezuje preko opticnega in koaksialnega
omrezja. Vendar na tem mestu izpostavljamo, da v kolikor v tem primeru ne gre za opti€no omrezje Telekoma
Slovenije oz. odprto Sirokopasovno omrezje (v nadaljevanju: OSO omreZje), uporabniki ne morejo prosto izbirati
storitve pri obstoje¢em ponudniku, temvec so prisiljeni v menjavo ponudnika v zameno za zadovoljitev svojih potreb
po visjih hitrostih.

Agencija na strani 46 v podpoglavju o zamenljivosti s Sirokopasovnim dostopom preko koaksialnega kabelskega
omrezja zapiSe:

Agencija na tej podlagi ugotavlja, da uporabnik, ki ima na voljo dostop do bakrene in kabelske infrastrukture, v primeru
povisanja maloprodajne cene lahko zamenja dostop preko bakrenega omreZja za kabelski dostop in obratno ter je s tem lahko
deleZen enakovrednih storitev. Ker vodi Telekom Slovenije kot pretezni lastnik bakrenega omreZja enotno maloprodajno
cenovno politiko za vso drZavo, Agencija za hitrosti, ki so tehnicno mogoce na obstojeCem bakrenem omreZju Telekoma
Slovenije ugotavlja tudi cenovno zamenljivost bakrenih in kabelskih produktov na maloprodajnem trgu, saj obstaja cenovni
pritisk kabelskega Sirokopasovnega dostopa v maloprodaji na maloprodajne cene storitev na bakrenem omreZju, kar
nenazadnje potrjuje Ze omenjen visok deleZ kabelskih Sirokopasovnih prikljuckov.

Telekom Slovenije se strinja z definicijo Agencije, da je baker zamenljiv s DOCSIS, obenem pa Agencija DOCSIS
primerja s FTTH hitrostmi, kar je o€itno tudi iz komunikacije hitrosti dostopa do koné&nih strank. Na tem mestu Zelimo
izpostaviti, da storitve preko DOCSIS v hitrostih dostopa presegajo storitve preko bakrenega omrezja.

V podpoglavju Tehnolo$ki vidik ponudbe glede na razliénost infrastrukture na straneh 57-60 Agencija zapiSe:

Zmogljivosti kabelskih omreZij za zagotavljanje teh storitev so se z uvedbo standarda DOCSIS 3.0 bistveno izboljsale, Se vedno
pa je za kabelska omreZja znacilno, da se povezave individualnih uporabnikov zdruZujejo Ze na sami trasi dostopovnega
omreZja in tako zaradi souporabe istega prenosnega medija v ¢asu vecjih obremenitev lahko prihaja do zasicenj ali motenj in
s tem do degradacije storitev oziroma zmanjsanja hitrosti prenosa (glej spodnjo sliko). Pri dostopu preko bakrenega omreZja
pa zdruZevanje povezav poteka na MSAN-u v funkcijski lokaciji Telekoma Slovenije, kar daje operaterju boljSo moZnost
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upravljanja s kakovostjo povezave do samega narocnika. Zagotavljanje kakovosti storitev na ravni DOCSIS tako ni primerljivo
z reSitvami na xDSL tehnologiji.

Izjava Agencije ne drzi in kaze na popolno tehnoloSko nepoznavanje tehnologije DOCSIS in celo zavajanje.
DOCSIS sistemi imajo na voljo mehanizme za upravljanje s kakovostjo storitve ter ustrezno loCujejo promet
uporabnikov glede na prioriteto ter naroCen paket hitrosti. V vseh omrezjih prihaja do zasienj, je pa nerazumno
govoriti 0 tem, da je gigabitna povezava z npr. 30 uporabniki, ki ponuja posameznemu uporabniku 33 Mbit/s
prenosne hitrosti in obenem dodobra izkori$¢a statisticni multipleks, bolj zasedena kot 15 Mbit/s ADSL povezava.
Analogna tehnologiji DOCSIS je kvecjemu tehnologija GPON na optiénem omrezju. Tolmacenje s strani Agencije,
da DOCSIS tehnologija ni ustrezen nadomestek za xDSL tehnologije, pa je napacno. Slednje je razvidno Ze iz
samih paketov hitrosti, ki jih na svojem kabelskem omreZju ponuja operater Telemach in postavija DOCSIS v
privilegiran polozaj glede na xDSL.

Glede na vse vecjo konsolidacijo kabelskih omreZij, ki so vklju¢ena v skupino Telemach, je Agencija ugotavijala, ali
bi slednja lahko omogo¢ila tudi poslovne modele, primerijive s poslovnim modelom lokalnega dostopa preko fizicne
ali virtualne razvezave (VULA) Telekoma Slovenije. Iz odgovorov Telemacha, ki jih je Agencija pridobila na podlagi
vpraSalnika v zvezi s tehni¢nimi mozZnostmi kabelskega omreZja za veleprodajni dostop in prihodnjimi nacrti glede
razvoja omreZja izhaja, da takSne ponudbe ni priCakovati, saj zaradi tehni¢nih in organizacijskih izzivov ter
pomanjkanja vzdrZznega poslovnega modela v EU, ki bi za tak model podpiral vecéje potrebne nalozbe ter hkratnega
pomanjkanja opaznega povpraSevanja s strani iskalcev dostopa, veleprodajni model s strani Telemacha ni bil
obravnavan kot realna moZnost.

Glede VULA se Telekom Slovenije ne strinja z analizo Agencije. Vozlis¢a CMTS zakljucujejo podobno Stevilo
uporabnikov kot GPON vozli§¢a, ki so se v preteklosti izkazala za primerna za zagotavljanje VULA. V tem primeru
lahko alternativni operater zagotavlja storitve preko L3 sloja namesto L2 sloja. Obenem je omenjanje
organizacijskih izzivov neprimerno, saj slednji niso nikoli predstavljali ovir pri nalaganju obveznosti Telekomu
Slovenije. Poslovni modeli v EU Ze obstajajo, kar je ugotovila tudi Evropska Komisija'. V Belgiji in na Danskem je
veleprodajni kabelski dostop naloZzen z regulatorno odlo¢bo2. Operaterji imajo na voljo veleprodajne ponudbe
(IPKO, ZIGGO,..),pri katerih je VULA pri¢akovani naslednji korak, ki bo sledil ponudbi dostopa preko bitnega toka.

Ker pa CMTS deluje kot usmerjevalnik na tretjem sloju (Layer 3) ISO/0SI referenénega modela, bi moral podpirati dodatno
funkcionalnost BSoD (Business Services over DOCSIS), katere pa na kabelskem omreZju Telemacha ni mogoce zagotoviti.
Kabelsko omreZje Telemacha namrec ni zasnovano v smeri, da bi omogocalo funkcijo BSoD tako na strani CMTS opreme kot
na strani drugih sistemov. Slednje bi pomenilo zamenjavo oziroma nadgradnjo velikega dela CMTS opreme in popolno
spremembo dolocenih drugih sistemov, kar pa zaradi visokih investicij, ki bi bile potrebne, ne bi bilo sorazmerno.

Funkcionalnost BSoD je bila pod okriliem Cable labs standardizirana Ze leta 2006 in je prisotna tako v CMTS kot v
modemski opremi Ze vrsto let. To posledi€no pomeni, da za vpeljavo te storitve ni potrebna nobena nadgradnja,
kvecCjemu kak3na dodatna licenca. Telekom Slovenije Agencijo prosi, da obrazloZi, kateri so drugi sistemi, ki so
potrebni nadgradnje, saj ve€ina opreme, ki jo Telemach Ze uporablja, vse omenjeno omogoca. Izjava o visokih
stroskih pa enostavno ne drzi, saj je Telemach celotno omrezje nadgradil na DOCSIS 3.0 v zadnijih petih letih in ne
potrebuje dodatnega vlozka za zagotovitev BSoD.

1 French cable operator Numericable initially provided cable access on a commercial basis to operators such as Bouygues Telecom. Following
the merger between Numericable and SFR, the French competition authorities mandated the supply of cable bitstream by the merged company.
The Commitments originally made in 2014, were however not renewed at the time of the Competition authority’s review in 2019. Also TDC, in
Denmark, has played a more active role in the provision of cable-based bitstream access since launching a commercial offer (in use since April
2016) for alternative telecommunications companies to access its cable TV network. (Vir:

Commission staff working document, explanatory note, accompanying the document commission recommendation on relevant product and
service markets within the electronic communications sector susceptible to ex ante regulation in accordance with Directive (EU) 2018/1972 of
the European Parliament and of the Council of 11 December 2018 establishing the European Electronic Communications Code)

2

At wholesale level, regulated access to cable networks is currently only available in Belgium and in Denmark based on a centrally provided
bitstream product. . (Vir: Commission staff working document, explanatory note, accompanying the document commission recommendation
on relevant product and service markets within the electronic communications sector susceptible to ex ante regulation in accordance with
Directive (EU) 2018/1972 of the European Parliament and of the Council of 11 December 2018 establishing the European Electronic
Communications Code)
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OmreZje skupine Telemach je razdrobljeno med razlicne kabelske sisteme, ob tem pa se sooca tudi s tehnicno omejenostjo
kapacitet v omreZju. Ob vstopu morebitnih iskalcev dostopa bi se zaradi nenadnega povecanja koli¢ine prometa, na kar so
kabelska omreZja zaradi souporabe istega prenosnega medija Se posebej obcutljiva, storitvam mocno zniZala kakovost, pri
tem pa bi, kot Ze navedeno, prilagoditev elementov omreZja na moZnost ponudbe veleprodajnega dostopa za Telemach
predstavljala tudi veliko financno breme.

Trditev, da bi se Telemachu nenadno pove€al promet na kabelskem omreZju ne drzi, saj se Stevilo koncnih
uporabnikov na omrezju ne bi bistveno povecalo. Razlog za to je, da se na podrodjih, kjer sobivata bakreno omrezje
in DOCSIS, Ze danes v glavnini uporablja DOCSIS omrezZje za dostop do internetnih storitev. Iz tega naslova
argument velikega finanénega bremena ne vzdrzi, saj ni potrebnih posebnih prilagoditev omrezja.

Poleg tega bi iskalci dostopa potrebovali tudi servisni dostop do svoje CPE opreme in s tem podatke o njenem stanju, posiljanje
alarmov in izdelavo statistik ter moZnost avtomatskih nadgradenj ter programiranih sprememb konfiguracije. Te moznosti pa
bi bile na kabelskem omreZju mocno okrnjene oziroma bi bil iskalec dostopa pri namestitvah in spremembah konfiguracij,
nadzornih, varnostnih in ostalih nalogah, ki zahtevajo dostop do modemov, mocno omejen in odvisen od veleprodajnega
ponudnika na kabelskem omreZju.

Glede na to, da ima Telekom Slovenije ze predpisane performanéne podatke, ki jih mora zagotavljati iskalcem
veleprodajnega dostopa, je to preprosto mozno narediti tudi na DOCSIS dostopih prek ustreznih API-jev, ki jih
omenjeni operater Ze uporablja za lastne potrebe.

V primeru dostopa na tretjem sloju (Layer 3) 1ISO/0SI referencnega modela, ki pa ne predstavlja substituta lokalnemu dostopu,
bi iskalec dostopa svojim uporabnikom na kabelskem omreZju sicer lahko zagotovil svoje obmocje IP naslovov ter jim omogocil
dostop do svaojih storitev. Pritem bi lahko uporabnikom posiljal svojo TV shemo preko IP ali pa TV shemo kabelskega operaterja
preko DVB-C. V prvem primeru bi za unicast prenos porabil precej pasovne Sirine v pritocni smeri, saj bi vsak njegov uporabnik
za prenos televizije uporabljal svoj tok podatkov. V drugem primeru pa bi lahko nastopila teZava, ker bi lahko operater iskalec
dostopa svojim uporabnikom sicer ponudil programsko shemo operaterja omreZja, pri tem pa ne bi bil prilagodljiv v zadostni
meri, da bi lahko uporabnikom na kabelskem omreZju zagotovil enako storitev, kot jo nudi svojim kon¢nim uporabnikom na
drugih omreZnih tehnologijah (npr. bakrenih in opticnih povezavah). S prenosom televizijskih signalov na nacin multicast, ki je
na voljo na drugih vrstah omreZij, bi se lahko poraba pasovne sirine zmanjsala, vendar taksnega nacina omreZje Telemacha
ne podpira, saj kabelsko omreZje prenasa televizijski signal preko posebnih kanalov in protokola (DVB-C). Prenasanje
televizijske storitve preko unicast povezav pa bi, kot Ze navedeno, moc¢no zmanjsalo razpoloZljivo skupno pasovno sirino v
posamezni koaksialni zanki. Iskalec dostopa bi sicer lahko do svojih naroénikov na kabelskem omreZju prenasal programsko
shemo operaterja — lastnika infrastrukture, vendar pa bi to se dodatno zmanjsalo njegovo Ze omejeno fleksibilnost pri
oblikovanju maloprodajne ponudbe.

Telekom Slovenije Zeli ponovno podati pojasnila glede zagotavljanja IP televizije v unicast nacinu in porasta
pasovne §irine. Tako Telemach kot T-2 na velikem Stevilu GPON prikljuékov omogocata storitve IPTV prek OTT
dostave (Unicast), kar pomeni da ni vecje potrebe po dostavi kanalov prek DVB-C. Vse ve¢ prometa na omrezju
namre¢ predstavlja unicast promet (uporaba storitev ogleda nazaj in VoD) in tudi porast prometa proti konénim
uporabnikom, glede na vse manjSe Stevilo uporabnikov na posamiénem HFC izvodu, ne predstavlja tezav glede
kapacitet. Nove kodirne tehnike kot je h.265 kodek omogocajo dodatno zniZanje pasovne $irine potrebne za dostavo
IPTV vsebin.

V kabelskih omreZjih v Sloveniji je tako predvsem zaradi omejenih kapacitet in navedenih tehnicnih omejitev obstojecih
kabelskih omreZij, veleprodajni model za druge operaterje, ki bi Zeleli ponujati storitve dostopa do interneta, IP televizijo in
VolP, oteZen. Tehnologija DOCSIS 3.1 bo v prihodnje postopoma sicer omogocila vecje prenosne zmogljivosti in bo s tega vidika
bolj primerna za veleprodajni dostop, vendar pa je obseZnejsa implementacija te tehnologije na narocniskih prikljuckih do
naslednjega pregleda trga manj verjetna, saj zahteva vecje posege na dostopovnem delu omreZja, pri tem pa se bo podobno
kot segmentacija kabelskega omreZja z novimi opticnimi vozlisCi izvajala glede na potrebe narocnikov po vecji prenosni
zmogljivosti na posameznih obmocjih. V takih okolis¢inah tako ni objektivno pricakovati, da bi Telemach, Se manj pa majhni
kabelski operaterji, na povisanje cen dostopa s strani Telekoma Slovenije reagirali dovolj hitro s primerljivo paleto alternativnih
storitev v svojih kabelskih omreZjih.
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Agencija ves Cas izpostavlja omejene kapacitete v kabelskih omrezjih, nikjer pa ne postreze z analizami, kak3ne te
kapacitete dejansko so. Ze hiter pogled na podatke AKOS TestNet aplikacije pokaze, da Telemachovi uporabniki,
ki so povecini na DOCSIS omrezju, dosegajo najviSje prenosne hitrosti, kar je seveda pri¢akovano, saj vecini
uporabnikov zagotavljajo 100Mbit/s in viSje prenosne hitrosti. Ti podatki tako kazejo ravno obratno sliko od tiste, ki
jo zeli prikazati Agencija. Enako zasledimo pri poro€ilih o testih s strani izvajalca UMLAUT
https://www.umlaut.com/uploads/documents/Reports-

Certificates/202012 Slovenia Fixed Broadband Certificate umlaut.pdf in OOKLA (speedtest).

Na osnovi teh podatkov Telekom Slovenije, glede preobremenjenosti DOCSIS v omrezju Telemacha, ne more priti
do enakih zaklju¢kov kot jih je v Analizi predstavila Agencija, temvec¢ ravno obratno.

Agencija ugotavlja, da po tehnoloski plati kabelsko omreZje Telemacha, niti ostalih majhnih kabelskih operaterjev, ni primerno
za veleprodajno ponudbo lokalnega dostopa, saj bi predstavljala potrebna prilagoditev omreZja velik strosek, medtem ko
iskalci dostopa ne bi mogli ponujati storitev na enaki kakovostni ravni in z enako fleksibilnostjo, kot so to sposobni pri dostopu
preko fizicne oz. virtualne razvezave preko bakrenega omreZja. Poleg tega bi imeli le omejen upravljavski dostop do lastne
terminalske opreme, kar jim se dodatno onemogoca ponujanje konkurencnih storitev za koncne uporabnike. Na podlagi
navedenega Agencija zakljucuje, da dostop preko kabelskega omreZja z vidika tehnoloskih karakteristik infrastrukture ne
predstavlja ustreznega substituta razvezanemu dostopu preko bakrenega omreZja.

Zapisana ugotovitev Agencije ne drzi, saj bi iskalci dostopa na ta nacin omogocali precej boljSe in zanesljivejSe
storitve, kot jih mogoCe zagotoviti na bakreni parici. To se je Se posebej izkazalo v Easu epidemije, ko so se izrazito
pokazale omejitve bakrene infrastrukture. V primeru, da bi bil omogo&en osredniji ali lokalni dostop z uporabo L3
modela, bi imeli velike koristi vsi uporabniki. To so prepoznali Stevilni regulatorji v in izven EU.

Glede spremembe interne indtalacije velja, da veclina (vsaj vedjih) operaterjev Ze ponuja kabelske storitve prek
DOCSIS in jim prilagoditev interne inStalacije in terminalne opreme ne predstavlja tezave, $e manj pa, da bi to
zahtevalo znatne investicije.

Telekom Slovenije predlaga, da Agencija predstavi model, po katerem je ocenila, da veleprodajna ponudba
lokalnega dostopa kabelskega omrezja ni izvedljiva in da za tak dostop ni interesa. Prav tako ne vidimo razloga,
zakaj Agencija meni, da je teZava omejen upravljavski dostop do lastne terminalne opreme.

Agencija je na strani 62 Analize v zvezi z razSirjenostjo omrezij in dostopnosti do kon¢nih uporabnikov zapisala:
Na podlagi navedenega Agencija zakljucuje, da dostop preko kabelskega omreZja z vidika razsirjenosti omreZij in dostopnosti
do koncnih uporabnikov ne predstavlja ustreznega substituta dostopu preko razvezave bakrene zanke.

Po mnenju Telekoma Slovenije Agencija nerazumno zavraa DOCSIS kot alternativo bakrenemu omreZju, z
navedbo, da kabelsko omreZje pokriva samo del bakrenega omreZja. Cilj Agencije bi morala biti &im optimalnejSa
izraba infrastrukture, brez podvajanja.

Pri tem je nujno potrebno upostevati dejstvo, da je DOCSIS tehnologija NGA omrezij, na bakrenih povezavah pa je
ta kriterij (30Mbit) zelo tezko doseéi.

V praksi se tako dogaja, da so uporabniki vseh ostalih operaterjev prisiljeni v koris€enje bakrenih telefonskih
povezav nizkih hitrosti, saj jim ni omogo€ena veleprodajna ponudba na DOCSIS omrezjih. Ravno tako ne drZi
trditev, da na DOSCIS omrezjih ni moZno zagotavljati poslovnih storitev kot to zagovarja Agencija, saj le-te najvedji
ponudnik DOCSIS omrezja v Sloveniji vztrajno oglasuje (dostopno na: https://poslovni.telemach.si/paketi/biz-
connect#tab-2/).

Agencija je na straneh 62 -64 Analize zapisala:

Agencija je na podlagi odgovorov, ki jih je pridobila od operaterjev, ugotovila, da operaterji, ki ponujajo sirokopasovni dostop
preko razvezave zanke, niso zainteresirani za prehod na kabelska omreZja in to kljub potencialno nizji ceni, ki bi veljala za
taksen veleprodajni dostop, kar ne kaZe na zamenljivost teh dveh oblik operaterskega dostopa. Poleg tega pa bi potrebne
nadgradnje za zagotovitev dostopa na kabelskem omreZju Telemacha cene tovrstnega dostopa znatno povisale, tako da bi ta
dostop lahko postal nekonkurencen tudi s cenovnega vidika.
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Telekom Slovenije poziva Agencijo, da predstavi analizo razlogov, ki so jih operaterji podali v odgovorih. Skoraj
nerealno se zdi, da bi ponudniki vztrajali na manj zmogljivi infrastrukturi (bakreno omreZje) v primeru, ko bi imeli
moznost dostopa do cenejSega in hitrejSega omrezja.

Navedeni komercialni modeli se bistveno razlikujejo od modela dostopa z bitnim tokom Telekoma Slovenije, saj omogocajo pri
posameznemu kabelskemu operaterju le lokalno zelo omejen dostop do koncnih uporabnikov, poleg tega pa je tak dostop
lahko omogocen samo enemu operaterju.

Navedeni komercialni modeli pri€akovano odstopajo, gre pa le za posamine primere, ki jih Agencija preve¢
posploSuje. NNI povezavo in preprodajo kabelskega signala lahko manjSi kabelski operaterji naredijo tudi v
sodelovanju z ostalimi, ne zgolj s kabelskimi operaterji.

Nadalje je v $tudiji WIK Consult® pojasnjeno, da ¢eprav predstavija VULA tehnoloski izziv, ni nikakr§nih ovir pri
zagotavljanju storitev preko bitnega toka. "WCA/WBA can be offered based on a Layer 3 protocol (IP) without major
technical restrictions".

Primeri praks so na voljo tako na Nizozemskem pri operaterju Ziggo, na Danskem, kjer operater TDC omogoc¢a
dostop do svojega kabelskega omrezja in na Kosovu, kjer operater IPKO, odvisna druzba Telekoma Slovenije,
omogoca storitve prek bitnega toka.

Agencija je v sklepu o veleprodajni zamenljivosti lokalnega dostopa preko bakrenega in kabelskega omrezja na
strani 64 zapisala:

Agencija na podlagi zgoraj obravnavanih dejavnikov, kot so tehnoloski vidik ponudbe glede na razlicnost infrastrukture,
razsirjenost omreZzij in dostopnost do koncnih uporabnikov, cenovni vidik zamenljivosti in poslovni modeli, ugotavlja, da dostop
preko kabelskega omreZja, kljub povezovanju oziroma konsolidaciji kabelskih operaterjev na trqu in razvoju kabelskih omreZij
tako na strani ponudbe kot povprasevanja predvsem zaradi tehnoloskih razlogov ne predstavlja ustreznega substituta dostopu
preko razvezanega dostopa na bakrenem omreZju, prav tako pa tega ni pri¢akovati niti do naslednjega pregleda trga, zato ni
del predmetnega upostevnega trga.

Telekom Slovenije na osnovi zgoraj navedenih dejstev Agencijo poziva, da kabelska omrezja opredeli kot
veleprodajno zamenljiv produkt bakrenemu in optiénemu omrezju, ne glede na veleprodajne namene
kabelskih operaterjev.

Evropska Komisija je ob pripravi novega Priporocila Komisije (EU) 220/2245 o upostevnih trgih izdelkov in storitev
v sektorju elektronskih komunikacij, ki so lahko predmet predhodne regulacije v skladu z Direktivo 2018/1972/EU
(v nadaljevanju: Priporocilo o upoStevnih trgih) ugotovila, da so kabelska omreZja, ki delujejo v skladu s standardom
DOCSIS 3.1. zmozZna zagotavljati tako bitni tok kot virtualno razvezavo (VULA).

Kabelsko omrezje je v Sloveniji razSirjeno in na maloprodajni ravni predstavlja pomembno omejitev moznosti
tradicionalnih operaterjev za neodvisno delovanje na veleprodajni ravni.

Navedene ugotovitve Agencije so napacne iz veC razlogov:

e Ce upostevamo tehnoloski vidik, je tehnologija DOCSIS po zmogljivosti superiorna v primerjavi z xDSL
tehnologijami in hitrostmi, ki jih le-ta lahko zagotovi na povprec¢ni dolzini parice. Uporaba DOCSIS kot
zamenjave za bakreno telefonsko omreZje prinasa Stevilne prednosti, tako iz naslova zmogljivosti, kot iz
naslova nadaljnjega razvoja, kar prepoznava vecina regulatorjev na razvitih trgih Evrope, vklju¢no z
BEREC.

e V Studiji WIK Consult so nazorno predstavljeni poslovni modeli, kjer je izkazano, da ima uvedba bitnega
toka smisel tako za iskalce dostopa prek DOCSIS kot lastnike omrezja.

e Bakrena omreZja se ukinjajo, njihov doseg se kr&i, tehnoloSko ne dosegajo ve¢ minimalnih zahtev za
uporabnike, medtem, ko se tehnologija DOCSIS $e intenzivno razvija.

3 Dosegljivo na https://www.w k.org/en/veroeffentlichungen/studien/weitere-seiten/2017-acm
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Glede opredelitve geografskega trga

Za Agencijo je najprimernejSa geografska enota naselje. Telekom Slovenije se strinja, da je takSna analiza
enostavna, ravno tako so naselja kot administrativhe enote prepoznane s strani Evropske komisije kot ustrezne,
njihove meje so stalne in naselje je dovolj majhno, da Se vedno ustreza zahtevi homogenosti.

6.2.4 Analiza geografskega trga 1

Operaterji v postopku mapiranja preko spletne aplikacije OZKGJI Geodetske uprave prejmemo podatke ali je na
delu stavbe prijavljeno gospodinjstvo (tabela didgosp.csv znotraj inicialnih podatkov mapiranje).

V zadnijih razpolozljivih podatkih iz maja 2021 je na seznamu didgosp 682.110 poseljenih stanovanj (gospodinjstev).
Razpolagamo $e z datoteko iz leta 2019, ko je bilo na seznamu 685.265 stanovanj/gospodinjstev. Podatek Agencije,
da je bilo junija 2020 689.105 gospodinjstev sicer ne odstopa veliko, ni pa skladen s podatki, ki jih prejemamo od
Geodetske uprave.

Predmetne baze nismo smatrali za relevantno, ker se prakti¢no nikoli ni ujemala s podatki, ki smo jih prejemali v
postopku ugotavljanja trznega interesa ali v okviru razpisa GOSO s strani razli¢nih ministrstev. Ce uparimo sveze
podatke didgosp z seznamom belih lis, posredovanih v razpisu Ministrstva za javno upravo (v nadaljevanju: MJU)
GOSO05 (marec 2021), je na istih naslovih 2855 veg belih lis od $tevila gospodinjstev v seznamu didgosp.csv (pri
13.178 belih lisah je to 22% odstopanje). TakSna odstopanja so nam dala sklepati, da ministrstva ¢rpajo podatke o
Stevilu gospodinjstev na osnovi podatkov Statisticnega urada RS, kjer je Se vedno uradni podatek o 824.618
gospodinjstvih v Republiki Sloveniji. Na odstopanje baz moramo opozoriti tudi, &e je odstopanje minimalno. MJU in
Agencija sta drzavni instituciji, kar pomeni, da bi oboji morali &rpati iz istega vira, kar pa oc&itno ne drzi.

6.2.5 Metodoloska pojasnila - maloprodajni trg

Agencija naj pojasni, zakaj, v nasprotju z opredelitvijo na trgu 3b, ni upoStevala tudi pokritosti z odprtimi
Sirokopasovnimi omreZji.

6.2.7 Dolocitev kriterijev in rezultati geografske analize trga 1

Telekom Slovenije je simuliral analizo na Ze prej omenjenih njemu razpoloZljivih podatkih. Od podatkov operira z:
o javno bazo OPT, kjer je poleg pokrivanja posameznega operaterja razvidno tudi, koliko ima posamezni
operater aktivnih prikljuckov (atribut »PRIKLOP=1);
o podatki ali je na delu stavbe prijavljeno gospodinjstvo Geodetske uprave prek spletne aplikacije OZKGJI
(tabela didgosp.csv znotraj inicialnih podatkov mapiranja);
o podatki SURS-a o Stevilu gospodinjstev po ob¢&inah/ naseljih datirani na leto 2018;
o podatki lastnega inventarnega sistema, ki vklju€ujejo stanje na omrezju Telekoma Slovenije.
Vsi podatki, razen statisti¢ni podatki SURS-a o Stevilu gospodinjstev v Sloveniji, so iz maja 2021.

Telekom Slovenije na predstavljenih rezultatih prvenstveno ugotavlja, da so podatki, na katerih temelji analiza
Agencije, datirani na december 2019 (Analiza produktov in storitev na maloprodajnem trgu Sirokopasovnega
dostopa) in poslediéno za tovrstno analizo zastareli. Ce Agencija v analizi trga ugotavlja, da v Republiki Sloveniji
obstaja 524 naselij s 161.796 gospodinjstvi, ki izpolnjujejo kriterij, da ima prvotni operater v naselju manj kot 40 %
maloprodajni trzni delez, hkrati pa sta v naselju $e najmanj dva druga operaterja z maloprodajnim delezem 10% ali
veC na svojem (konkurenénem) omrezju, navajamo, da je taksnih naselij danes (junij 2021) bistveno vec in je v njih
vsaj 200.000 gospodinjstev (po podatkih Statisticnega urada Republike Slovenije, v nadaljevanju: SURS).

Glede na polno odprtost telekomunikacijskega trga v Sloveniji in upoStevajo¢ dinamiko prehoda rezidencnih
uporabnikov med operater;ji, ki je prisotna danes, bi Agencija morala podatke o malo in veleprodajnih prikljuckih
posodabljati vsaj na vsake tri (3) mesece. Seznam dereguliranih naselij ne more in ne sme biti statiCen za celotno
trajanje odlo¢be, ampak bi se moral periodiéno posodabljati glede na osvezene podatke po naseljih.
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Telekom Slovenije ugotavlja, da sta kriterija (da ima prvotni operater v naselju manj kot 40 % maloprodajni trzni
delez, hkrati pa sta v naselju z maloprodajno ponudbo prisotna Se najmanj dva druga operaterja, ki posamezno
dosegata prag 10 % in da vsi trije operaterji posamezno v naselju pokrivajo najmanj 65 % gospodinjstev z bakrenim,
kabelskim ali optiénim omrezjem), ki jih je Agencija postavila za geografsko segmentacijo predmetnega
upostevnega trga, nepravi¢na tako do Telekoma Slovenije, kot novih vstopnikov na telekomunikacijski trg.

Trditev lahko pojasnimo na primeru naselja Kranj. Pokrivanje opti€¢nega omrezja druzbe T-2 d.o.o. (v nadaljevanju:
T-2) je preko 90%, medtem ko Telekom Slovenije pokriva z optiko samo 17% naselja Kranj. Kljub temu, da Telekom
Slovenije z bakrom pokriva enak delez Kranja kot T-2, je maloprodajni delez Telekoma Slovenije v Kranj %, vsi
preostali operaterji (vklju¢no z operaterji na omrezju Telekoma Slovenije) imajo skupaj maloprodajni dele %,
delez T-2 pa je 73%.

Agencija sama zapi8e, da je skladno z uveljavljeno sodno prakso trzni delez operaterja, ki dlje ¢asa presega 50 %
Ze sam po sebi lahko pokazatelj prevladujoCe trzne mo¢i, kar jasno pokaze, da je operater s pomembno trzno mocjo
(v nadaljevanju: OPTM) v Kranju T-2. Potreben kriterij za deregulacijo "vsi trije operaterji posamezno v naselju
pokrivajo najmanj 65 % gospodinjstev z bakrenim, kabelskim ali opticnim omrezjem" je v praksi nemogoce dosedi,
ker je postavljen popolnoma nerazumno. Telekom Slovenije je ugotovil, da pod trenutnimi pogoji izgradnja optike v
Kranju v obsegu, da bi lahko konkuriral drugemu operaterju, ni rentabilna. Ce se investicija ne izplata Telekomu
Slovenije, je toliko manj verjetno, da bo omreZje gradil Se tretji operater. Pokrivanje omrezZja CaTV v Kranju je danes
14% in ni priakovati, da bo sploh kdaj pri§lo do praga 65%. Ce T-2 nima konkuren&nega omrezja, je, po kriterijih,
ki jih je postavila Agencija, v realnosti nemogoce kadarkoli doseci, da bi v naselju poleg T-2 imeli Se dva operaterja
s trznim delezem preko 10%.

Posledi¢no Telekom Slovenije ne more pri¢akovati, da bo, ne glede na svoj doseZen trzni delez, v Kranju kadarkoli
dereguliran. T-2 pa je medtem na svojem lasthem, neodprtem omreZju dosegel praktichno monopolni poloZaj.

Tako Telekom Slovenije kot gostujoci operaterji so v Kranju primorani storitve zagotavljati na zastarelem bakrenem
omrezju. Rezultat tega je padanje trznega deleza in monopol T-2. Agencija vseskozi postavlja in predstavlja
regulacijo kot enega klju¢nih orodij za namen novih vstopnikov na trg. Novi vstopnik pa na bakrenem omrezju
Telekoma Slovenije ne more konkurirati operaterju T-2, ki storitve ponuja preko lastnega optiCnega omrezja.
Posledi€no se gospodinjstvom tega obmodja oZi izbira operaterja.

Nadalje je Telekom Slovenije v analizi zaznal 1541 naselij, v katerih ima kabelski operater ali T-2 ali OSO operater
veC kot 40% maloprodajni delez in hkrati njegovo omrezje pokriva ve¢ kot 65% gospodinjstev, v nasprotju z ostalimi
operaterji, ki teh dveh pogojev ne izpolnjujemo. V teh 1541 naseljih se po SURS podatkih nahaja 250.000
gospodinjstev, povprecje maloprodajnega deleza Telekoma Slovenije pa je .% - gre za primerljivo stanje z
naselijem Kranj.

Ce iz analize izkljug&imo kabelska omreZja in obravnavamo samo optiéna omreZja, za katere Agencija ugotavlja, da
so zamenljiva za bakreno omrezje, je tak$nih naselij, kjer je OPTM drugi operater, 1051 in je v njih po podatkih
SURS-a 115.000 gospodinjstev. Povprecni maloprodajni delez Telekoma Slovenije v teh 1051 naseljih je.%, kar
je identi¢no situaciji v Kranju.

Vsa predmetna naselja bi morala biti predmet razvezave operaterja z monopolom, ki v teh primerih ni Telekom
Slovenije, ali pa Telekom Slovenije na teh obmogjih ne bi smel biti podvrzen regulaciji.

V ta sklop sodijo tudi naselja z zgrajenimi OSO omrezji. Slednja so Ze po sami definiciji odprta in sofinancirana s
pomocjo drzavne pomoci, ter tako konkurenca komercialno grajenim omrezjem. |z tega razloga je lahko v takSnih
naseljih OPTM OSO operater ali pa se regulacija ukine.

TakSnih naselij je 862, kjer je po podatkih SURS 32.000 gospodinjstev. Telekom Slovenije ima v teh naseljih
bakreno omrezje s trznim deleienl%. Telekom Slovenije je zaradi regulacije primoran vzdrzevati prakti€no prazno
omrezje. Kot smo Ze predhodno zapisali, je nerealno pri¢akovati, da bodo v naseljih, kjer so bila za izgradnjo 0SO
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dodeljena javna sredstva zaradi nerentabilne izgradnje, Se kdo gradil omreZje oziroma bodo prisotna tri (3) omrezja,
je nesmiselno in tudi proti pravilom o drzavni pomog¢i. Tudi po preteku ve& let od izgradnje OSO omreZij se nihée
od operaterjev ne odloéa za izgradnjo lastnega omreZja na istih podrogjih, kjer je bilo v preteklih letih zgrajeno 0SO
omrezje, kaj Sele, da bi dosegli 65% pokrivanje gospodinjstev znotraj posameznega naselja.

Z analizo smo tudi ugotovili, da je naselij z vzpostavljeno konkurenco (da ima prvotni operater v naselju manj kot
40 % maloprodajni trzni delez, hkrati pa sta v naselju z maloprodajno ponudbo prisotna $e najmanj dva druga
operaterja, ki posamezno dosegata prag 10 % in, da vsi trije operaterji posamezno v naselju pokrivajo najmanj 65
% gospodinjstev z bakrenim, kabelskim ali opticnim omrezjem), skladno z definicijo Agencije, ve¢ kot 15. Temu
verjetno botrujejo novejSi podatki v nasi analizi, kar kaZe, da je potrebno pred izdano odlo¢bo analizo osveziti. Po
nasi analizi vsaj 30 naselij z skupaj 50.000 gospodinjstvi zadosti pogoju za deregulacijo naselja. V tej kategoriji je
zelo vprasljivo pozicioniranje Ljubljane izven dereguliranih naselij.

Ce uporabimo podatke AKOS geoportala, smo v Ljubljani pretezno prisotni trije operateriji:
gosp_ts_delez: 94;

gosp_ts_optika_delez:

59,28; gosp_tm_delez:

75,93; gosp_t2_delez: 62,87.

Po podatkih portala Ljubljano od deregulacije lo¢i 2,13% pokrivanja gospodinjstev T-2.

Na istem portalu zasledimo podatek, da ima druzba T-2 "Stevilo OPT gospodinjstev = 80.261". 80.261 OPT na
stanovanijih z gospodinjstvom znese pri 121.925 gospodinjstvih po podatkih SURS 65,8% pokrivanje gospodinjstev,
s Cimer je formalo izpolnjen pogoj Agencije za deregulacijo trga. Gospodinjstev po bazi GURS (tabela didgosp.csv
znotraj inicialnih podatkov mapiranja) je v Ljubljani cca. 98.000. Procent pokrivanja je temu primerno vegji.

V analizi ocenjujemo maloprodajni delez T-2 v Ljubljani na 37%. Maloprodajni delez Telekoma Slovenije je samo
.%, kar dodatno govori o stanju konkurence v Ljubljani.

Telekom Slovenije je samo v letu 2020 in 2021 napovedal ukinitev bakrenega omrezja na preko 70.000 naslovih v
Sloveniji kar je razvidno iz analitiénih porogil operaterskega portala Telekoma Slovenije. Ce je napovedana ukinitev
bakrenega omreZja to hkrati pomeni, da tam Ze obstaja alternativno omreZje Telekoma Slovenije (ali OSO omreZij),
ki omogoca uporabnikom prehod na omrezje NGN. Kljub mnoziénemu opus€anju bakrenega omrezja, v
posameznih naseljih celo 100% opuscanje omrezja v celoti, Telekom Slovenije ostaja reguliran OPTM na bakrenem
omreZju, kar je Se en dokaz ve¢, da analiza danega trga Agencije ni bila narejena na realnih podatkih in posledi¢no
z realnimi zakljucki.

Ce povzamemo:

e |zbrani kriteriji Agencije za deregulacijo naselij so taksni, da neko€ dolo€eni OPTM, za vedno ostane OPTM,
tudi ¢e mu delez maloprodajnih prikljuckov pade na 0%, zato Agencijo pozivamo, da ponovno preuci
dejanske razmere na trgu in regulacijo prilagodi trznim razmeram, kjer Telekom Slovenije ni ve€ operater s
prevladujoco trzno mocjo. Telekom Slovenije je na konkretnih primerih prikazal, da so regulatorni ukrepi na
bakrenem omreZju nepotrebni in Skodijo tako druzbi Telekom Slovenije kot predvsem uporabnikom. Pogoj
prekrivajoCe se infrastrukture treh operaterjev je nesorazmeren za regulacijo obmogcij v pretezno ruralni
Sloveniji, kar smo prikazali tudi na analizi stanja OSO obmogij, kjer nobeden od operaterjev ni zainteresiran
za izgradnjo omrezja. Rezultati OSO razpisov iz preteklih let hkrati pokazejo, da je na velikem delu Slovenije
potrebna drzavna pomo¢€ za izgradnjo enega omrezja.

e Regulacija operaterja, ki ni OPTM ima za posledico nastajanje prevladujotega poloZaja nereguliranih
operaterjev, kot je to razvidno na primeru Kranja.

o Da bi se temu izognili je potrebno izlo€iti pogoj prisotnosti treh omrezij in iskati dejanskega OPTM v naselju.
Kateri je, nam obicajno pokaze trzni delez.

Zaklju¢imo lahko, da je Telekom Slovenije Ze izrinjen iz velikega dela naselij. Gre za urbana gosto poseljena
podrocja, kjer zaradi regulatornih obveznosti TS ne more konkurirati infrastrukturnim konkurentom. Razlog ni slabse
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omrezje, saj je v veliko primerih zgrajeno opti€éno omrezje FTTH to€ka - tocka, kjer so omogoéene hitrosti Gbit/s.
Omrezje pa je vseeno prazno, saj ERT na naéin, kot ga je uvedla Agencija, ne omogoéa ustrezne cenovne
fleksibilnosti maloprodaje Telekoma Slovenije, istoéasno pa Agencija tudi nasprotuje dolgoroénemu zakupi,
katerega namen je polnjenje omrezja Telekoma Slovenije preko veleprodaje.

Predlagane obveznosti na upostevnem trgu

8.1 Obveznost dopustitve operaterskega dostopa do komunikacijskih objektov

Na podlagi navedenega in ob upostevanju ugotovitev iz predhodnih poglavij analize namerava Agencija Telekomu
Slovenije v okviru predlagane obveznosti dopustitve operaterskega dostopa do komunikacijskih objektov naloZiti
obveznost, kot sledi:

1. Telekomu Slovenije se bo naloZila obveznost dopustitve operaterskega dostopa do komunikacijskih objektov in
njihove uporabe, v okviru katere bo moral zagotoviti operaterski dostop do komunikacijskih objektov, ki so v
njegovi lasti:

a) dostop do fizicne infrastrukture (kabelske kanalizacije, jaskov in drogov) v dostopovnem deluomreZja za
potrebe operaterjev za gradnjo njihovega lastnega fiksnega omreZja,

b) dostop do stavbne fizicne infrastrukture in pasivne komunikacijske infrastrukture, ter ugoditi vsem
razumnim zahtevam za operaterski dostop do in uporabo omrezZnih elementov in pripadajocih zmogljivosti
iz a) in b) alineje te tocke izreka.

Glede hiSne napeljave:

V zvezi s hidno napeljavo uvodoma opozarjamo na nekonsistentno uporabo terminologije in v nadaljevanju ponovno
podajamo razlago.

V trenutno veljavni vzoréni ponudbi WLA Telekoma Slovenije je hiSha komunikacijska napeljava sestavljena iz hisne
instalacijske napeljave in hiSne napeljave konénega uporabnika. Interna instalacija pri uporabniku ni predmet te
vzoréne ponudbe. Povezava je nazorno predstavljena v prilozeni sliki.

Funkcijska lokacija Telekoma Slovenije

OD FTTH
= E— =
OPD
1 vro
@ I
Hisna Hisna

Dostopovno opticno omrezje FTTH S = napeljava
inStalacijska konénega

napeljava uporabnika

"~ Higna komunikacijska napeljava "

Agencija je v Analizi v predlagani obveznosti dopustitve operaterskega dostopa Telekomu Slovenije med drugim
nalozila tudi dostop do stavbne fiziéne infrastrukture. Telekom Slovenije ne vidi razloga za njeno nalozZitev, oziroma
niti ne vidi podlage za njeno nalozitev, kot opisano v nadaljevanju. Dostop do hiSne napeljave pomeni za Telekom
Slovenije spremembo tehniéne resitve in dodatne investicije za elemente, ki bi takSno resitev omogoéili. Glede na
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to, da Agencija v Analizi in predlaganih ukrepih ne predo€i analize strodkov in u€inkov, ki bi posamezen predlog
ukrepa upravi€ili, slednji predstavlja za Telekom Slovenije zgolj nesorazmerno breme brez opredeljenih pozitivnih
ucinkov na konkurenco na telekomunikacijskem trgu. Utemeljitev Agencije za nalozitev tega ukrepa je, da bo moral
Telekom Slovenije drugim operaterjem zagotoviti tudi dostop do hiSne napeljave v njegovi lasti, predvsem zaradi
prepreCitve neekonomiCnega podvajanja napeljave znotraj stavb in s tem posredno tudi nepotrebnega
obremenjevanja kon&nih uporabnikov, kar bi lahko imelo za posledico tudi onemogocanje izvedbe vzporedne
napeljave in s tem ponujanje storitev za kasneje vstopajofega operaterja v dolo€eni zgradbi.

Telekom Slovenije se popolnoma strinja z dejstvom, da je podvajanje napeljave znotraj stavb neekonomicno, ravno
tako je to ugotovil Ze zakonodajalec skozi implementacijo ZEKom-1, ki ureja dostop do hiSne napeljave. Na podlagi
sedmega odstavka 9. Clena ZEKom-1 bi morala Agencija ze pred leti s sploSnim aktom (ki ni opcijski) urediti tehnic¢na
vpra8anja, ki simetriéno urejajo razdelilno toko v novogradnjah ali pri rekonstrukciji hiSne komunikacijske
infrastrukture. Zakonska dolo¢ba povsem ustrezno ureja dostop do hiSne napeljave tako, da mora pri gradnji
vec€stanovanjskih in poslovnih stavb biti projektirana in zgrajena komunikacijska infrastruktura v skupnih delih
stavbe. V projektu in gradbeni izvedbi te infrastrukture zakon nalaga predvideno in izdelano razdelilno to¢ko tako,
da je posameznemu operaterju omogocena povezava do vsakega dela stavbe (naro€nika) posebej. Navedeno se
smiselno uposteva tudi pri rekonstrukciji hiSne komunikacijske infrastrukture. 9. ¢len ZEKom-1 se nanaSa na
novogradnje in na rekonstrukcije.

Seveda pa se simetri€na obveznost nana$a tudi na obstoje€e napeljave, ki jih ZEKom-1 nalaga skozi lene skupne
uporabe od 91. do 95. ¢lena, ki se lahko uporabijo na obstojeci stavbi, kadar je fizi€na ali pravna oseba, ki zagotavlja
elektronska komunikacijska omrezja pridobila pravico do gradnje, postavitev obratovanja ali vzdrzevanja teh omrezij
in pripadajoce infrastrukture na nepremicnini v tuji lasti, nad ali pod njo ali kadar lahko izkoristi postopek razlastitve
ali ustanovitve sluZnosti, za to nepremi¢nino. Agencija lahko uredi skupno uporabo komunikacijskih objektov z
upoStevanjem nacela sorazmernosti. 92. &len se nana8a neposredno na skupno uporabo napeljav v stavbah. V
prvem odstavku navaja, da Agencija zgoraj opisanim fizi€énim ali pravnim osebam z odlo&bo naloZi obveznosti
skupne uporabe napeljave v stavbah ali do prve razdelilne toCke, Ce je ta zunaj stavbe po postopku iz 91. ¢lena
(odredi ukrep v korist fizi¢nih ali pravnih oseb, ki zagotavljajo elektronska komunikacijska omrezja, ki so prikrajSana
za dostop do uporabnih alternativ zaradi varstva okolja, javnega zdravja, javne varnosti ali prostorskih ureditev in
se stranke same ne dogovorijo o skupni uporabi ali pa to stori na predlog stranke na podlagi predhodnega javnega
posvetovanja z zainteresirano javnostjo), ¢e bi bilo podvajanje te infrastrukture gospodarsko neucinkovito ali fizi€no
neizvedljivo. Pri tem lahko dolog€i pravila za delitev stroSkov skupne uporabe, zmogljivosti oziroma lastnine, ki so
prilagojena tveganju investicije, e Agencija glede na okoliS€ine to oceni za primerno. Kadar je lastnik napeljave
tudi lastnik stavbe, mora dovoliti skupno uporabo te napeljave drugim fizi€nim ali pravnim osebam, ki zagotavljajo
elektronska komunikacijska omrezja.

To pomeni, da je asimetri€na obveznost, ki jo Agencija skozi osnutek regulatorne odloCbe nalaga Telekomu
Slovenije, nesorazmerna in napacna. V bistvu v tem delu Agencija ne deluje v skladu z obstoje¢im ZEKom-1. V
zakonu implementirana Direktivo 2014/61/EU Evropskega parlamenta in Sveta z dne 15. maja 2014 o ukrepih za
znizanje stroSkov za postavitev elektronskih komunikacijskih omrezij visokih hitrosti (v nadaljevanju: Direktiva o
znizevanju stroSkov ravno tako simetri¢no pristopa k urejanju problematike hiSne napeljave, kjer v ¢lenu 9. ravno
tako ureja dostop do stavbne fizi¢ne infrastrukture, torej do hiSne napeljave. Nasprotno od predloga Agencije, v
katerem bi moral celotno breme hiSne instalacije nositi Telekom Slovenije, Evropska komisija skozi Direktivo o
znizevanju stroSkov drzavam &lanicam nalaga, da:

e zagotovijo, da ima vsak ponudnik javnega komunikacijskega omrezja pravico, da postavi svoje omrezje na
lastne stroske do tocke dostopa in

e da ima vsak ponudnik javnega komunikacijskega omrezja zaradi postavitve elektronskega
komunikacijskega omrezja visokih hitrosti pravico do dostopa do katere koli obstojeCe stavbne fizi¢ne
infrastrukture, ¢e je podvajanje tehni¢no neizvedljivo ali gospodarsko neucinkovito.

Regulator pa ob tem skrbi za reSevanje sporov.
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Telekom Slovenije izraza zaskrbljenost nad popolnoma razliéno zakonsko in ex-ante ureditvijo. Agencija ni
predstavila analize, ki bi kazala na trzne deleze lastniStva nad hiSno napeljavo iz katere bi izhajalo, da regulira zgolj
Telekom Slovenije zaradi morebitnega prevladujoCega trznega deleza. Hisna napeljava je namre¢ velikokrat sivo
polje glede lastniStva (ali je lastnik operater ali lastnika nepremicnine). Zato bi morala Agencija slediti zakonskim
zahtevam in naloziti obveznost dopustitve dostopa do hiSne napeljave vsem lastnikom nepremicnin in operaterjem
simetri€no. Telekom Slovenije je velikokrat v situaciji, ko je v ve&stanovanjski stavbi na voljo infrastruktura drugega
operaterja, ki je nezasedena, a stanovalci ne Zelijo dodatnih posegov v prostor nepremic¢nine, ki bi Telekomu
Slovenije omogodil izgradnjo lastne hi$ne instalacije.

Telekom Slovenije zato predlaga, da Agencija predlog ukrepa za dostop do hiSne napeljave umakne.

2. Za fizicno infrastrukturo v dostopovnem delu omreZja se Steje:
a) kabelska kanalizacija od funkcijske lokacije do konénih uporabnikov ne glede na tehnologijo omreZja,
b) del omreZja, kjer je na isti trasi ali podtrasi ena ali ve¢ cevi in je vsaj v eni cevi vsaj en kabel, ki je del
dostopovnega omreZja, ne glede na to, da so v tej cevi tudi kabli, ki niso del dostopovnega omrezja,
c) &e so na trasi ali podtrasi samo prazne cevi.

Agencija v Analizi Telekomu Slovenije v toc¢ki 8.1 Obveznost dopustitve operaterskega dostopa do komunikacijskih
objektov na str. 127 nalaga obveznost dopustitve operaterskega dostopa do fizi€ne infrastrukture (kabelske
kanalizacije, jaskov in drogov) v dostopovnem delu omrezja za potrebe operaterjev za gradnjo njihovega lastnega
fiksnega omreZja. Pri tem se za fizi€no infrastrukturo v dostopovnem delu omreZja Steje kabelska kanalizacija od
funkcijske lokacije do konénih uporabnikov ne glede na tehnologijo omrezja, del omrezja, kjer je na isti trasi ali
podtrasi ena ali ve€ cevi in je vsaj v eni cevi vsaj en kabel, ki je del dostopovnega omreZja, ne glede na to, da so v
tej cevi tudi kabli, ki niso del dostopovnega omrezja ter Ce so na trasi ali podtrasi samo prazne cevi.

Telekom Slovenije v skladu z zakonskimi in regulatornimi obveznostmi na trenutnem upostevnem trgu 3a (v naprej:
upostevni trg 1) operaterjem omogoca storitve v svojem bakrenem in opti€nem dostopovnem omreZju. Bakreno
dostopovno kabelsko omrezje izhaja iz centralne tocke (funkcijske lokacije) in se Siri v obliki zvezde po geografskem
obmodju pokrivanja. Funkcijska lokacija je centralna to¢ka kabelskega omrezja in se nahaja v objektu Telekoma
Slovenije. V primeru bakrene krajevne zanke je funkcijska lokacija glavni delilnik, na katerem so zakljucene vse
bakrene krajevne zanke. Opti€no dostopovno omrezZje FTTH Telekoma Slovenije je grajeno v dveh razli¢nih
topologijah. Prvo je dostopovno opti€no omrezje FTTH v izvedbi to¢ka-tocka (FTTH P2P) in drugo dostopovno
optiéno omrezje FTTH v izvedbi tocka-vel tock (FTTH P2MP). Storitev razvezanega dostopa do opti€ne krajevne
zanke v vzor¢ni ponudbi WLA je operaterjem na voljo v dostopovnem opti¢nem omrezje FTTH v izvedbi toCka-tocka
(FTTH P2P). Dostopovno opticno omrezje FTTH P2P Telekoma Slovenije sluzi povezavi hiSne opti¢ne
komunikacijske napeljave na lokaciji uporabnika elektronskih komunikacijskih storitev s telekomunikacijskim
vozlis¢em ponudnika javnih komunikacijskih storitev. Dostopovno opti€no kabelsko omreZje FTTH Telekoma
Slovenije je grajeno togo. Izhaja iz centralne tocke (funkcijske lokacije) in se Siri v obliki zvezde po geografskem
obmodju pokrivanja. NajbliZzja funkcijska lokacija je, podobno kot pri bakrenem dostopovnem omreZju, centralna
toCka kabelskega omrezja FTTH P2P in se nahaja v objektu Telekoma Slovenije. V funkcijski lokaciji je namesc€en
optiéni delilnik (OD FTTH P2P), na katerem so zaklju€ena dostopovna opti¢na vlakna FTTH P2P s konektoriji
LC/APC. Posamezni uporabnik je s funkcijsko lokacijo povezan z dvema dostopovnima opti¢nima vlaknoma FTTH
P2P, ki sta preko vstopne toCke v objekt vezani na hiSno instalacijsko napeljavo in zaklju€eni na opti¢ni prikljucni
dozi s konektorjema SC/PC (prvo vlakno) in SC/APC (drugo vlakno).

Dostopovno omrezje Telekoma Slovenije se torej pri bakrenih in opti¢nih storitvah zakljuéi v prvem vozlis¢u z
aktivnimi napravami (funkcijski lokaciji). Za nadaljne povezave omrezja operaterja od funkcijskih lokacij Telekoma
Slovenije do aktivnih kolokacij operaterjev Telekom Slovenije po vzoréni ponudbi WLA omogoc¢a dostop do backhaul
opti¢nih povezav za lokacije do robnih usmerjevalnikov (LAR) in komercialne opti¢ne povezave do ostalih lokacij
operaterjev.
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Telekom Slovenije operaterjem po vzoréni ponudbi WLA omogoc€a dostop do fizi€ne infrastrukture (kabelske
kanalizacije, jaskov in drogov) v dostopovnem delu omrezja za potrebe operaterjev za gradnjo njihovega lastnega
fiksnega omrezja v svojem bakrenem in FTTH P2P dostopovnem omrezju od lokacije konénih uporabnikov do
najblizje tocke prvega vozlis¢a z aktivnimi napravami za bakrene in FTTH P2P storitve (funkcijsko lokacijo). Za vse
druge povezave Telekom Slovenije operaterjem omogoc¢a skupno uporabo komunikacijske infrastrukture po 93.
Clenu ZEKom-1, kjer operaterju lahko ponudimo tudi alternative (npr. opti¢éno vlakno).

V skladu s trenutno veljavno odlo¢bo operater ni upravi¢en do najema kabelske kanalizacije po WLA, ¢e kabelska
kanalizacija ni namenjena zagotavljanju storitev kon&nim uporabnikom na fiksni lokaciji. Za te povezave bo Telekom
Slovenije operaterjem ponudil skupno uporabo komunikacijske infrastrukture v skladu z dologili 93. ¢lena ZEKom-
1.

V Analizi trga 1 Agencija fizi¢no infrastrukturo v dostopovnem delu omreZja Tekoma Slovenije nesorazmerno
razsirja in k njemu Steje tudi kabelsko kanalizacijo od funkcijske lokacije do konénih uporabnikov ne glede na
tehnologijo omrezja, del omrezja, kjer je na isti trasi ali podtrasi ena ali ve€ cevi in je vsaj v eni cevi vsaj en kabel,
ki je del dostopovnega omrezja, ne glede na to, da so v tej cevi tudi kabli, ki niso del dostopovnega omrezja ter e
so na trasi ali podtrasi samo prazne cevi.

»kjer je na isti trasi ali podtrasi ena ali ve€ cevi in je vsaj v eni cevi vsaj en kabel, ki je del dostopovnega
omrezja, ne glede na to, da so v tej cevi tudi kabli, ki niso del dostopovnega omrezja«

Nalozena obveznost Agencije je nesorazmerna zaradi argumentov, ki jih podajamo v nadaljevanju. V preteklosti so
se bakrena telekomunikacijska omreZja zaradi tehnoloskih omejitev glede dosega storitev (slabljenje signala z
ve€anjem razdalje) gradila z velikim Stevilom vozli§€. Vozlis¢e z aktivno opremo oziroma funkcijska lokacija je
ve€inoma pokrivala radij v razdalji od 3 do 5 km. Med vozIliS¢i so zgrajene hrbteni¢ne in medkrajevne opti¢ne
povezave, vecinoma v zelo omejenem prostoru oziroma dveh ceveh premera 50 mm, ki niso bile planirane za
intenzivno veCoperatersko gradnjo dostopovnega opti€¢nega omrezja do konénih uporabnikov.

Velikost prostora oziroma cevi in kapacitete povezav so zadostovale takratnim potrebam, saj je bil v ceveh obi¢ajno
po en opticni kabel za hrbteniéne in medkrajevne povezave. Hrbteni¢ne in medkrajevne trase je Telekom Slovenije
gradil skozi celotno zgodovino druzbe. Zato Telekom Slovenije s prostim prostorom in prostimi vlakni v teh ceveh
upravlja nadvse racionalno in ekonomi¢no, ker morajo te kapacitete sluziti Se za vse prihodnje razvojne in
tehnoloske potrebe razvoja telekomunikacijskega omrezja Telekoma Slovenije. Agencija namre€ v analizi trga ne
predvidi potreb, ki jih bo imel Telekom Slovenije v bodocCe za lasten razvoj, ampak samo potrebe drugih operaterjev
po infrastrukturi Telekoma Slovenije. Nikjer ni omenjeno, kakS§ne moznosti koris¢enja kapacitet bodo Telekomu
Slovenije na voljo, ko bo celotna infrastruktura (npr, kanalizacija cev), s katero razpolagamo racionalno in
ekonomi¢no, zasedena z infrastrukturo drugih operaterjev, ne bo pa je ve¢ na voljo za potrebe Telekoma Slovenije
0z. bo edina mozna reSitev samo fizi€na izgradnja dodatne trase, ki je povezana z visokimi stroski. Agencija takega
realnega scenarija v svoji analizi sploh ni predvidela.

V primeru, da bo Agencija razsirila dostopovno omrezje na ta del fizicne infrastrukture Telekoma Slovenije in
nalozila obveznost dopustitve operaterskega dostopa do kabelske kanalizacije, jaskov in drogov v tem delu omrezja
za potrebe gradnje lastnega fiksnega omrezja operaterjev do konénih uporabnikov, bo Agencija nesorazmerno
ogrozila nadaljnji razvoj gradenj telekomunikacijskih omrezij v Sloveniji.

»podtrasi samo prazne cevi«

Nalozena obveznost Agencije dolocitve fizicne infrastrukture v dostopovnem delu omrezja v primeru, da so na trasi
ali podtrasi samo prazne cevi je nesorazmerna. Prazne cevi so posledica Ze izvedenih gradenj pri nacrtovanih
investicijah za prihodnje potrebe, jih pa kot dober gospodar, ki nacrtuje potrebe za nekaj mesecev ali let naprej,
pravoCasno nalrtujemo. Ne gre samo za posege, ki jih planira Telekom Slovenije sklopu lasnih investicij v
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infrastrukturo, ampak tudi za pridruZitev projektom, ki jih izvajajo drugi infrastrukturni operaterji (ti. so¢asno gradnjo)
Tak nacin gradnja je Agenciji znan in ga v skladu s 9a. ¢lenom Zekom-1 in SploSnim aktom o preglednosti v zvezi
z nacrtovanimi gradbenimi deli in o skupni gradnji gospodarske javne infrastrukture (v nadaljevanju: Splosni akt)
tudi vzpodbuja ter nadzoruje preko spletnega portala investicij. Vendar pa sodelovanje Telekoma Slovenije pri
projektih so€asne gradnje, ki jo vodijo drugi, zahteva predvsem prilagajanje vodilnemu investitorju in njegovim
pogojem. Slednje v praksi pomeni, da Telekom Slovenije lahko sodeluje pri soasni gradnji samo v ¢asovnem
okvirju in pod pogojim, ki jih dolo€a investitor (npr. ob¢ina pri prenovi cestne infrastrukture), ker kasnejSi posegi pa
za obdobje nekaj let v cestno telo ne bodo ve¢ dovoljeni. Pomeni, da je Telekom Slovenije v situaciji, da se mora
pridruziti so¢asni gradniji tudi na tistih podrogjih, kjer kratkoro¢no $e ne nacrtuje gradnje infrastrukture, dolgoro¢no
pa. Zato je dolo¢eno ¢asovno obdobje Ze zgrajena cevna kanalizacija prazna, a to nikakor ne pomeni, da je Telekom
Slovenije ne bo uporabil za svoje bodoCe potrebe.

Predlagan ukrep Agencije o zasedbi vseh praznih cevi dostopovnega omreZja v obliki, kot je predstavljen v analizi
trga predstavlja nesorazmernost in nelogi€nost. Drugim operaterjem namre€ omogo¢a, da so izrazito pasivni pri
spremljanju spletnega portala investicij ter pridruzitvi gradnje ostalim infrastrukturnim operaterjem, ampak racunajo
le na to, da bodo zasedli zgrajeno cev Telekoma Slovenije takoj, ko bo zgrajena. Agencija bi v takih primerih morala
upoStevati, da se v skladu z 9a. ¢lenom vsi zainteresirani investitorji lahko odzovejo na skupno gradnjo, ne pa da
Cakajo, da infrastrukturo zgradi Telekom Slovenije in jo nato pod regulatornimi pogoji zasedejo. Z razvezavo je
postavljen v podrejeni polozZaj, saj bi moral svoja Ze vloZena investicijska sredstva predati drugemu operaterju. Pri
tem je pomembno dejstvo, da ostali operaterji niso razvezani in je samo Telekom tisti, ki s svojimi sredstvi skrbi za
pravocasnost in uspesno izvedbo investicij ostalih operaterjev. Prav tako investicije na danem obmocju ne bi bile
veC ekonomsko upravicene, kar bi postavilo Telekom Slovenije v ne enak polozaj do ostalih operaterjev.

V primeru zasedanja praznih cevi od razcepne spojke do kon&nega uporabnika pomeni poseg v investicijski cikel
posamezne izgradnje in postavljanje Telekoma Slovenije v neenak poloZaj do ostalih operaterjev. Najved;ji strodek,
¢as in redevanje teZzav na terenu predstavlja prav izgradnja TK omrezje, ki pa bi v tem primeru bila takoj izvajana
tako reko€ samo za ostale operaterje. Agencija bi s to nalozeno obveznostjo grobo posegla v regulacijo investicij in
zelo ogrozila nadaljnji razvoj gradnje TK omrezja Telekoma Slovenije. Zato predlagamo, da Agencija praznih cevi
na posamezni trasi ne obravnava kot del dostopovnega omrezja, ampak jih izloi iz regulacije.

8.2 Obveznost dopustitve operaterskega dostopa do dolocenih omreznih zmogljivosti in njihove
uporabe

Na podlagi navedenega in ob upostevanju ugotovitev iz predhodnih poglavij analize namerava Agencija Telekomu
Slovenije v okviru predlagane obveznosti dopustitve operaterskega dostopa do komunikacijskih objektov naloZiti
obveznost, kot sledi:

1. Telekomu Slovenije se bo naloZila obveznost dopustitve operaterskega dostopa do dolocenih omreZnih
zmogljivosti in njihove uporabe, v okviru katere bo moral zagotoviti operaterski dostop do omreznih elementov
in naprav ter omogociti koriscenje funkcionalnosti aktivne opreme na nivoju vmesnikov, tehni¢nih parametrov,
protokolov in drugih pomembnih funkcij, in sicer:

d) povsem razvezan dostop in sodostop do bakrene krajevne zanke v omreZjih, ki niso nadgrajena z vectoring
tehnologijo,
e) virtualno razvezavo lokalnega dostopa (VULA) do bakrenega omreZja,
f) razvezan dostop do opti¢ne krajevne zanke v tocka-to¢ka (P2P) omreZju,
g) virtualno razvezavo lokalnega dostopa (VULA) do opti¢nega omreZja,
ter ugoditi vsem razumnim zahtevam za operaterski dostop do in uporabo omreznih elementov in pripadajocih zmogljivosti iz
a) do e) alinej te tocke izreka.

Agencija v okviru analize trga pri obravnavi zamenljivosti na veleprodajnem trgu ne uposteva zamenljivosti oziroma
prekrivanja virtualno razvezanega lokalnega dostopa do celotnega bakrenega in opti€nega omrezja z razvezanim
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dostopom. Z izjemo dostopa do opti¢nega P2MP omrezja, bi bilo potrebno upoStevati zamenljivost teh dveh oblik
lokalnega dostopa.

Glede na izvedeno analizo predpostavljamo, da je obveznost virtualno razvezanega dostopa lahko
Telekomu Slovenije nalozena izkljuéno v primeru tehni¢nih resitev, ki ne omogocajo fizicne razvezave, kot
sta dostop do skrajSane bakrene zanke in dostop do opti€nega omrezja grajenega v nacdinu to¢ka — veé€
tock (P2MP).

Predvidena obveznost virtualne razvezave lokalnega dostopa za tip omrezja, ki omogoc€a razvezavo lokalnega
dostopa za Telekom Slovenije ni sprejemljiva iz spodaj navedenih razlogov:

- Na podrocju lokalnega dostopa obstaja substitut v obliki razvezanega lokalnega dostopa.

- Predvidena obveznost virtualne razvezave in zagotavljanje dostopa do bakrenega in opti€nega omreZja
preko to¢ke prevzema prometa na posameznih aktivnih dostopovnih vozlis€ih pasivnega opti¢nega omrezja
(PON), predstavlja poseg v avtonomnost oblikovanja tehni¢ne resitve pri zagotavljanju arhitekture omrezja,
kar agencija od Telekoma Slovenje ne more zahtevati.

- Trenutna tehni¢na reSitev predvideva to¢ko agregacije MSAN opreme na lokaciji lokalnega usmerjevalnika
(LAR).

- Brez obé&utnih vlaganj v spremembo povezljivosti obstoje€e MSAN opreme in pove€anja kapacitet
zmogljivosti na aktivnih dostopovnih vozlis¢ih pasivhega opti€énega omrezja (PON), take oblike dostopa ni
mozno zagotavljati.

- Na posameznih tipih MSAN opreme ta zahteva tehni¢no ni izvedljiva, zaradi zastarelosti opreme in
tehni¢nih omejitev, ki iz tega izhajajo.

- Na posameznih PON vozli§€ih tehni€no ni mozno izvesti virtualno razvezanega dostopa na bakrenem
omreZju, zaradi omejitev Stevila vmesnikov in kapacitete na sami opremi, kar lahko povzroci diskriminacijo
med operaterji. Dodatno se z rastjo prometa lahko povzroci prezasedenost same opreme.

- Taka oblika dostopa bi predstavljala nesorazmerno visok stroSek pri zagotavljanju storitev dostopa do
bakrenega omrezja in opti¢nega P2P omrezja, pri Cemer imajo operaterji ze zagotovljen dostop do storitev
preko fizine razvezave. Obveznost bi predstavljala visok stroSek vzpostavitve informacijske podpore za
zagotavljanje take oblike dostopa, ter strodek priprave tehni¢ne resitve.

- Telekom Slovenije doslej s strani operaterjev ni prejel povprasevanja po taki obliki dostopa.

Za nalozitev tovrstne oblike dostopa bi bilo glede na navedeno s strani Agencije potrebno predhodno
preveriti smiselnost nalozitve tovrstne obveznosti, preveriti vse tehnicnhe moznosti za izvedbo obveznosti
in v primeru nalozitve obveznosti predvideti omejitve.

Agencija v analizi trga 3b na strani 163 v prvem odstavku jasno pojasni, da je bila v regulatorni odlo¢bi 38244-
2/2011/7 z dne 19. 4. 2011 Telekomu Slovenije naloZena tudi obveznost dostopa z bitnim tokom na lokalnem
nivoju, vendarpa za ta dostop do sedaj s strani operaterjev ni bilo izkazanega interesa. V trenutno veljavni
odlocbi te obveznosti ni. V obdobju veljavnosti in tudi po ukinitvi navedene obveznosti ni bilo povprasevanja.
Agencija je spomladi leta 2020 objavila Analizo uginkov regulacije in operaterje pozvala, da odgovorijotudi na
vprasanja v zvezi z regulacijo, kjer pa tudi ni bilo izrazene nobene Zelje po bithem toku z lokalnim dostopom.
V nadaljevanju Agencija pojasnjuje, da se operaterji v primeru lokalne prisotnosti raje odlo¢ajo za razvezan dostop,
ki jim omogo¢a ve€¢ moznosti pri oblikovanju in ponujanju storitev na maloprodajnem trgu, s tem pa tudivecjo
konkurenc¢nost.

Iz tega razloga je povsem nelogi€éno, da zeli Agencija Telekomu Slovenije naloziti obveznosti, ki bi glede na
ugotovljeno odsotnost povprasevanja in moznosti uporabe razvezanega dostopa od Telekoma Slovenije
zahtevala dodatne velike stroSke povezane z zagotavljanjem take oblike dostopa, silila Telekom Slovenije
v spremembo arhitekture omrezja in omejevala Telekom Slovenije pri nadaljnjem razvoju in optimizaciji
omrezja.
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NalozZitev obveznosti razvezanega dostopa in virtualno razvezanega dostopa za Telekom Slovenije pogosto
prestavlja omejevanje pri oblikovanje tehni¢nih resitev in topologije omrezja.

Uvedba tehnologije XGS-PON na primer zahteva spremembo tehni¢ne resitve povezav v optinem omrezju. Na
delu omreZja, ki pokriva posamezno podrocje konénih uporabnikov in je vezano na skupen razcepnik, bo v primeru
prve vklju€itve enega izmed uporabnikov na tehnologijo XGS-PON, potrebna prestavitev vseh uporabnikov na tem
podrocju na novo aktivho opremo. Enako spremembo bo lahko zahtevala tudi optimizacija omrezja v primeru
predvidene prerazporeditve PON aktivhe opreme. V tem primeru je za operaterja, ki na posamezni funkcijski lokaciji
Ze uporablja virtualno razvezan dostop, nujno, da ima za nemoteno zagotavljanje storitev vzpostavljeno
medoperatersko povezavo tudi do nove aktivhe opreme. V primeru, da operater do te aktivhe opreme nebi imel
vzpostavljene medoperaterske povezave za zagotavljanje virtualno razvezanega dostopa, bi bili ti dostopi ob taksni
prestavitvi obravnavani kot Sirokopasovni osrednji dostop (regijski oziroma nacionalni dostop na trgu 3b).

S tega razloga je nujno, da agencija pri nalaganju obveznosti zagotavljanja dostopa jasno navede, da
Telekom Slovenije v okviru nalozenih obveznosti lahko izvaja optimizacijo ali prilagaja tehni¢no reSitev, pri
¢emer ta lahko zahteva prilagajanje s strani operaterjev.

2. Telekom Slovenije bo moral v zvezi z izpolnjevanjem obveznosti operaterskega dostopa iz b) in d) alinej 1. to¢ke
pri zagotavljanju operaterskega dostopa z virtualno razvezavo lokalnega dostopa (VULA) izpolnjevati najmanj
naslednje tehnicne pogoje:

a) pridostopu do bakrenega omreZja zagotoviti dostop preko tock prevzema prometa na posameznih aktivnih
dostopovnih vozliscih pasivnega opticnega omreZja (PON), ki vkljucuje tudi agregacijo od DSLAM-a do
posameznega aktivnega opti¢nega dostopovnega vozlisca,

b) pridostopu do optiénega omreZja zagotoviti dostop preko tock prevzema prometa na posameznih aktivnih
dostopovnih vozlisc¢ih pasivnega opticnega omreZja (PON),

c) zagotoviti transparenten dostop na drugem sloju (Layer 2) ISO/0OSI referenénega modela, ki temelji na
Ethernet vmesniku, obenem pa omogociti tudi popolno transparentnost na tretjem sloju (Layer 3),

d) omogoéiti uporabo in upravljanje operaterjeve lastne in z omreZjem tehnié¢no skladne uporabniske opreme
(CPE), katere tehnicne specifikacije dolocCi in objavi v vzorcni ponudbi,

e) omogoditi uporabo virtualne narocniske povezave v mejah fizi¢nih zmogljivosti taksne povezave, oziroma
najmanj njenega premo sorazmernega deleZa v danem trenutku uporabljanih kapacitet skupnega dela
dostopovne povezave, z upostevanjem dodeljene pasovne sirine na posameznih storitvah,

f) omogoéiti spreminjanje pritoéne in odtoéne hitrosti storitev v okviru zakuplienega profila virtualne
narocniske povezave,

g) omogoditi zagotavljanje razliénih razredov kakovosti storitev (QoS) vkljuéno s prioritizacijo prometa, kjer
morajo biti doloc¢ene vsaj naslednje Stiri kategorije prometa:

. razred z najvisjo prioriteto, ki omogoca prenos ¢asovno obcutljivih in prometno deterministi¢nih
aplikacij, ki zahtevajo odziv v realnem &asu z zagotovljeno bitno hitrostjo, majhno zakasnitvijo in
potresavanjem in brez izgube paketov,

o razred z visoko prioriteto, ki omogoca prenos casovno obcutljivih in interaktivnih storitev z
zagotovljeno bitno hitrostjo, majhno zakasnitvijo in potresavanjem in brez izgube paketov,

. razred z nizko prioriteto, ki zagotavlja prioriteto z zagotovljeno bitno hitrostjo in doloceno
zakasnitvijo, potresavanjem in izgubo paketov,

. razred, ki nima prioritete in omogoca kakovost prenosa na najboljsi mozni nacin, ter je primeren
aplikacijam, ki niso obcutljive oziroma se prilagajajo na redke spremembe hitrosti, izgubo,
podvajanje ali spreminjanje vrstnega reda prihajajocih paketov,

h) zagotoviti moZnost uporabe storitev, ki se prenasajo v multicast nacinu,

i) zagotoviti uporabo najmanj stirih logi¢nih enoumno oznaéenih (VLAN) povezav do posameznega konénega
uporabnika kot tudi eno dodatno enoumno oznaceno (VLAN) povezavo, namenjeno upravljanju
uporabniske opreme,

j) omogodati identifikacijo in avtorizacijo posameznih uporabnikov,

k) omogoditi vzpostavitev vseh potrebnih varnostnih in zas¢itnih mehanizmov, s katerimi se lahko zagotovi
varnost konc¢nih uporabnikov, ter celovitost in razpoloZljivost omreZij in storitev,
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I) na zahtevo operaterja omogoditi dostop do parametrov naroéniske povezave, ki omogolajo
diagnosticiranje in odpravo napak.

3. Telekom Slovenije bo moral v okviru obveznosti dopustitve operaterskega dostopa do doloenih omreznih
zmogljivosti in njihove uporabe iz 1. tocke:

a) na razumno zahtevo operaterja omogociti prehode med dostopom z bitnim tokom, virtualno razvezanim
lokalnim dostopom (VULA) in razvezanim dostopom do krajevne zanke ter prehod z bakrenega na opti¢no
omreZje, pri cemer bo moral pri vseh oblikah prehoda omogociti tudi hkraten skupinski prehod koncnih
uporabnikov (najmanj 10 koncnih uporabnikov) na doloceni lokaciji,

b) v odsotnosti sklenitve druga¢nega pisnega dogovora z operaterjem za predéasen prehod na drugo obliko
dostopa, posamezne lokacije ali posamezne bakrene krajevne zanke ne bo smel ukiniti prej kot po preteku
5 let od zacetka uporabe posamezne lokacije s strani operaterja,

Obveznost o preteku 5 let za ukinitev posamezne bakrene krajevne zanke je nelogi¢na in nesmiselna, ze v
tem kontekstu, ker trenutna odloCba dolo¢a Casovni rok ukinitve 6 mesecev od najave za posamezno
bakreno zanko. Dejstvo je, da je bakreno omrezje v izklju€evanju in da operaterji za potrebe razvezave
bakrenega omreZja Ze najmanj 5 let ne vzpostavljajo novih kolokacij. DaljSe obdobje pa pomeni
nesorazmernost in omejevanje Telekoma Slovenije pri izvajanju postopne ukinitve bakrenega omrezja.
Dodatno opredelitev ne velja za posamezne lokacije, kjer Telekom Slovenije ukinja bakreno omrezje in ga
nadomesc€a s svojim optiCnim omrezjem ali je na posamezni lokaciji vzpostavljeno najmanj tehnolo$ko
enakovredno odprto Sirokopasovno omrezje ali drugo omrezje, na katerem je omogocCen veleprodajni
dostop.

¢) bo moralv primeru ukinitve bakrenega omreZja operaterju za vsakega posameznega konénega uporabnika
ali skupino uporabnikov omogociti nemoten prehod na enakovredno ali boljSo tehnolosko resitev, z iziemo
obmocij, kjer ukinja bakreno omreZje in ga ne nadomesca s svojim lastnim opti¢nim, e je koncnega
uporabnika mozno prikljuciti na najmanj tehnolosko enakovredno odprto Sirokopasovno omreZje,

Obveznost omogociti nemoten prehod na enakovredno ali boljSo tehnoloSko reSitev, pri Eemer je ta lahko le lastno
ali odprto Sirokopasovno opticno omrezje je nesorazmerna, ekonomsko nerazumna in v nasprotju s tehnolosko
nevtralnostjo.

Telekom Slovenije ima kot investitor vedno pravico graditi v obsegu in na nacin, kot ga sam opredeli. Podobno pa
bi moralo veljati tudi za ukinitev bakrenih zank. Ni nujno, da bomo popolnoma vse naroCniske lokacije, kjer smo
pred ve€ desetletji zgradili bakreno omreZje, v celoti nadomestili samo z opti€nim omreZjem, kot predvideva predlog
Agencije. Obstajajo gospodinjstva, z zgrajenim bakrenim priklju¢kom, kjer danes ne prebiva nih&e vec, zato tu ni
ekonomsko upravi¢eno, da bi na tem istem naslovu zgradili opticni priklju¢ek. Po predlogu Agenciji pa bi morali prav
se naslove nadomescati z vzporednim optiCnim omrezjem.

Trenutna odloCba na trgu 3a in predvidena prihodnja obveznost Telekomu Slovenije ob predhodni napovedi
omogoca izkljugitev bakrenega dostopovnega omreZja. Napoved je potrebno opraviti najmanj 6 mesecev pred
izkljugitvijo.

Telekom Slovenije predlaga, da obveznost dostopa do bakrene zanke ne bi ve¢ veljala v naseljih, kjer je
prisotno vzporedno optiéno omrezje Telekoma Slovenije ali OSO To bi pripomoglo k spodbujanju prehoda
operaterjev in uporabnikov na NGA omrezja, kar je tudi eden od ciljev Agencije.

Direktiva (EU) 2018/1972 Evropskega parlamenta in Sveta z dne 11. decembra 2018 o Evropskem zakoniku o
elektronskih komunikacijah (v nadaljnjem besedilu: Zakonik) vklju€uje tudi dolo€be, ki regulirajo migracijo iz bakrene
infrastrukture na NGA, in sicer je v 81. ¢lenu Zakonika zapisno: » NRAs should be empowered to withdraw access
obligations relating to copper networks when “..an adequate migration process has been established and
compliance with conditions for migrations from legacy infrastructure is ensured...”.

Z namenom pospesitve migracije z bakrenega na opti¢na omrezja Telekom Slovenije predlaga, da se dodatno
zaraduna pribitek 2 EUR brez DDV na mesec vsem uporabnikom, ki uporabljajo bakreno dostopovno
omrezje, hkrati pa jim Telekom Slovenije lahko zagotavlja enake storitve preko vzporednega dostopovnega
opti€nega omrezja, To velja tako za maloprodajne kot za veleprodajne storitve.
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Cena 2 EUR na mesec je enaka povpredju razlike med vzdrZzevanjem in odpravo napak aktivhega prikljuCka med
bakrenim in opti¢nim dostopovnim omrezjem.

Hkrati bi Agencija morala v svoiji funkciji bolj aktivho opravljati vlogo tistega, ki moéno spodbuja prehod uporabnikov

iz obstojeCega bakrenega omrezja na opti¢no. Trenutno stanje pa je prav obratno, saj je Agencija skrajno pasivna,

nekateri uporabniki pa ob informiranju, da jim ukinjamo baker in jih brezplaéno prestavimo na optiko, grozijo s

tozbami in prijavami na razne inSpekcijske sluzbe, tudi na Agencijo. Zato predlagamo, da:

- Agencija postavi zakonsko osnovo, da operater lahko avtomatsko prestavi uporabnika iz obstojeCega na
vzporedno optiéno omrezje (pri €emer mu zagotavlja najmanj enak ali visji novo storitev, kot jih ima danes). Ce
uporabnik zavrne ali se ne strinja s prehodom, potem Telekom Slovenije nima ve¢ obveze zagotavljanja storitev
na tem naslovu na bakrenem omrezju.

- se Agencija aktivno vkljuci v reSevanje in odpravo ovir pri izgradnji RNO opti¢nega omrezja (sluznosti, soglasja,
pogojevanja in izsiljevanja lastnikov), na katere Telekom Slovenije nima vpliva in na drugi strani preprec€ujejo
vklju€evanje uporabnikov (npr. sosed ne dovoli posega na svoji parceli, sam pa ima storitve Ze na optiki).
Agencija bi morala v tem primeru odloditi, da e uporabnik dovoli posege na parceli za lastne storitve, da s tem
dovoli posege tudi za vklju¢evanje drugih uporabnikov.

- obveznost prehoda na vzporedno opti€no omrezje zakonsko in v ¢asovnem roku opredeliti tudi drugim
operaterjem, ne pa prepustiti Telekoma Slovenije »dobri volji« drugih operaterjev, da prestavijo svoje
uporabnike na optiko, da Telekom Slovenije lahko dokoné&no izklju€i bakreno omrezje.

- Telekom Slovenije ni dolzan ve€ vzdrzevati bakrenega omreZja, Ce je na voljo vzporedno opticno omreZje oz.
je Telekom Slovenije upravien do zaraCunavanja dodatka na bakreno omreZje, &e stranka na vsak nacin
vztraja na bakrenem omrezju.

d) bo lahko nadgradil bakreno omreZje z vectoring tehnologijo pod naslednjimi pogoji:

. na funkcijski lokaciji, na kateri ni prisotnih operaterjev z razvezavo bakrene krajevne zanke in na
vseh podrejenih podzankah, bo lahko izvedel nadgradnjo, pri cemer bo moral na vseh zankah,
znotraj istega kabelskega snopa omogociti uporabo zmogljivosti Sirokopasovne povezave najmanj
100 Mbit/s v smeri proti uporabniku, zagotoviti pa konénim uporabnikom, ki taksno hitrost
narocijo,

. na funkcijski lokaciji, na kateri je prisoten najmanj en operater z razvezavo bakrene krajevne zanke,
bo lahko izvedel nadgradnjo na vseh podrejenih podzankah, pri katerih je omarica z vectoring
opremo od skupne lokacije oddaljena nad 550 m zracne razdalje, v kolikor bo na vseh zankah
znotraj istega kabelskega snopa omogocil uporabo zmogljivosti Sirokopasovne povezave najmanj
100 Mbit/s v smeri proti uporabniku, zagotovil pa koncnim uporabnikom, ki taksno hitrost
narocijo,

. na funkcijski lokaciji, na kateri je prisoten najmanj en operater z razvezavo bakrene krajevne zanke,
in na vseh podrejenih podzankah, pri katerih je omarica z vectoring opremo od skupne lokacije
oddaljena do vklju¢no 550 m zracne razdalje, bo lahko izvedel nadgradnjo, v kolikor bo na vseh
zankah znotraj istega kabelskega snopa omogocil uporabo zmogljivosti Sirokopasovne povezave
najmanj 100 Mbit/s v smeri proti uporabniku, zagotovil pa konénim uporabnikom, ki taksno hitrost
narocijo, pri cemer pa bo moral operaterjem na razvezanih krajevnih zankah znotraj istega
kabelskega snopa omogocati uporabo frekvencnega pasu do 17,7 MHz vsaj se do konca leta 2024,
razen v primeru drugacnega dogovora z operaterji glede rezerviranega frekvencnega pasu do 17,7
MHz in s tem povezanim prehodnim obdobjem,

e) bo moral na obstojecih funkcijskih lokacijah $e naprej zagotavljati fiziéno razvezavo obstojecih opti¢nih P2P
povezav in povezav, ki so bile sprva zgrajene v P2P konfiguraciji, zdaj pa so nadgrajene v P2MP konfiguracijo
z razcepnikom na lokaciji. 1ziema so manjse lokacije, na katerih je do vkljucno 48 tovrstnih povezav, na
katerih pred nameravano ukinitvijo ni bila fizicno razvezana nobena opticna zanka,

Predlagano minimalno Stevilo je 48 aktivnih povezav razvezanega P2P dostopa posameznega operaterja. Tako
majhno Stevilo razvezav P2P ne sme vplivati na optimizacijo omrezja zato Telekom Slovenije predlaga, da je
kapaciteta povezav na lokaciji do vklju¢no 128 (namesto 48). 128 prikljuckov je kapaciteta dveh GPON portov, s
¢imer ukinemo celoten MSAN, ki zaseda dve vlakni proti agregacijskem omrezju. Ob tem Telekom Slovenije dodaja,
da je na vseh teh lokacijah na voljo tudi reguliran VULA dostop.
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f) bo moral redno vzdrZevati bakreno omreZje, na katerem so Se prisotni operaterji, do nameravane ukinitve
posameznih bakrenih zank.

4. omrezZnih zmogljivosti in njihove uporabe v dobri veri pogajati z operaterji, ki bodo zahtevali operaterski dostop.
Prav tako Telekom Slovenije ne bo smel zavrniti Ze odobrenega operaterskega dostopa do omreZnih elementov
in pripadajocih zmogljivosti iz 1. tocke, razen pod pogoji, ki so opredeljeni v Priporocilu o ravnanju operaterjev v
primeru nerazumnih zahtev za operaterski dostop (st. 0073-23/2013/14 z dne 24. 6. 2013).

5. Telekom Slovenije bo moral v okviru izvrSevanja obveznosti dopustitve operaterskega dostopa do doloc¢enih
omreZnih zmogljivosti in njihove uporabe zagotoviti skupno lokacijo (kolokacijo) in druge zmogljivosti potrebne
za primerno namestitev in povezavo ustrezne opreme, ki omogoca uporabo omrezZnih elementov oziroma
pripadajocih zmogljivosti iz 1. tocke, pri cemer bo moral:

a) zagotoviti na zahtevo operaterja prostor skupne lokacije, ki je fiziéno loéen in ima funkcionalno lo&en vhod,
ali prostor skupne lokacije, ki je fizicno locen in ima skupen

b) omogoditi operaterjem izbiro tipa skupne lokacije, pri tem pa je dolZen upostevati razumne zahteve
operaterjev, katere lahko zavrne le, e so za to podani objektivni in transparentni razlogi. V primeru
zavrnitve je Telekom Slovenije dolZen z razlogi za zavrnitev seznaniti operaterja, ter mu na njegovo zahtevo
predloZiti tudi ustrezno tehnicno dokumentacijo, iz katere ti razlogi izhajajo,

c) v primeru, da je v prostoru za skupno lokacijo postavitev novih naprav zaradi pomanjkanja prostora
onemogocena, na zahtevo operaterja omogociti povezavo z oddaljeno skupno lokacijo, ki jo priskrbi
operater,

d) na zahtevo operaterja zagotoviti v prostoru skupne lokacije zadostno elektroenergetsko napajanje in
storitve hlajenja, in sicer na tak nacin, kot ga zagotavlja samemu sebi oziroma svojim hclerinskim ali
partnerskim podjetjem,

e) omogoditi neoviran dostop z optiénim kablom operaterja ali tretjega ponudnika od najbliZzjega uvodnega
jaska do prostorov skupne lokacije ter omogocati samostojno povezovanje operaterjev med prostori skupne
lokacije znotraj iste stavbe z opremo in izvajalcem, ki ju lahko priskrbi operater sam, za vse nastete potrebe
pa bo moral zagotoviti souporabo kanalov, zgradb in drugih potrebnih zmogljivosti,

f) nazahtevo operaterja z obstojecimi optic¢nimi vlakni Telekoma Slovenije zagotoviti povezavo od najbliZjega
vozlis¢a z robnim usmerjevalnikom jedrnega omreZja do prostorov skupne lokacije in med vsemi
podrejenimi skupnimi lokacijami operaterja,

Opti¢na vlakna na relaciji med skupno lokacijo operaterja in robnim usmerjevalnikom jedrnega omrezja Telekoma
Slovenije po sami definiciji niso predmet uposStevnega trga 1, zato zahteva Agencije po regulaciji ni upravicena.
Opti¢na vlakna Telekom Slovenije Ze danes ponuja po komercialnih pogojih na podlagi zahteve oziroma

povpraSevanje operaterja.

20



°.
@ TelekomSlovenije
@

Iz slike je razvidna lo¢nica med reguliranim dostopovnim delom omreZja, ki sega do funkcijskih lokacij Telekoma
Slovenije in nereguliranim agregacijskim delom, kjer ima Telekom Slovenije z drugimi operaterji sklenjene
komercialne pogodbe.

Agencija navaja, da drugi operaterji za normalno delovanje in konkuriranje na trgu tovrstno povezavo nujno
potrebujejo, u€inkovite alternative pa v tem delu omreZja niso na voljo. Telekom Slovenije sprasuje Agencijo, kakdno
analizo je opravila, kdaj in na kaksnih podatkih, ki jo je pripeljala do zgornjega zaklju¢ka. Svoje navedbe Agencija
namre¢ ni podprla z nobenimi empiri¢nimi dokazi. Telekom Slovenije je na drugi strani naro il izvedbo Studije, ki jo
je Agenciji predstavil Ze ob prejSnji Analizi trga 3a v letu 2017. Telekom Slovenije je analiziral alternativnhe moznosti
izgradnje opti¢nih povezav med kolokacijami Telekoma Slovenije in ugotavljal, ali obstaja moznost izgradnje
alternativnega elektronskega komunikacijskega omrezja oziroma posameznih povezav s souporabo ostale javne
infrastrukture v lasti omreznih operaterjev. Za potrebe analize smo upostevali javno komunikacijsko omrezje, ki ni
v lasti Telekoma Slovenije, javno elektroenergetsko infrastrukturo in javno komunalno infrastrukturo. Analiza je
upostevala podatke Telekoma Slovenije in stanje gospodarske javne infrastrukture vpisane v Zbirni kataster GJI na
dan 29.6.2016 in dopolnjene podatke o elektronski komunikacijski infrastrukturi na dan 20.10.2016. Za vsako
povezavo je bila izvedena analiza moznosti izgradnje alternativne opti¢ne povezave od tocke A do toCke B ob
upostevanju strogih robnih pogojev. Analiza je pokazala, da za kar 96% povezav obstaja alternativna povezava in
da je v kar 76% primerov alternativna povezava krajSa od 110% dolzine obstojeCe povezave Telekoma Slovenije.

Telekom Slovenije vztraja, da so razmere v tem delu omrezja dovolj konkurenéne, da regulacija ni potrebna, zato
naj Agencija obveznost Crta.

g) ponuditi operaterjem najmanjsi prostor za skupno lokacijo, kot ga zahteva operater in ki je $e primeren za
ustrezno namestitev naprav ali pasivne opreme (npr. razcepnikov), ki jih operater glede na svojo zahtevo
dejansko potrebuje, pri ¢emer v vzoréni ponudbi lahko opredeli pogoje, ki se morajo upostevati pri
nacrtovanju,

h) hkrati s pripravo prostora skupne lokacije na zahtevo operaterja zagotoviti namestitev §tevcev za merjenje
njegove dejanske porabe elektricne energije v vse prostore skupne lokacije.
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8.3 Obveznost zagotavljanja enakega obravnavanja
1. Telekomu Slovenije se bo naloZila obveznost zagotavljanja enakega obravnavanja, v okviru katere bo moral:

a) pri zagotavljanju storitve lokalnega dostopa drugim operaterjem, s katerimi ima sklenjeno pogodbo o
operaterskem dostopu, zagotavljati enako kakovostne storitve, enako ali niZjo ceno in isto¢asne informacije
v zvezi z lokalnim dostopom, pod enakimi ali ugodnejsimi pogoji, kot jih zagotavlja samemu sebi oziroma
svojim hcéerinskim ali partnerskim podjetjem,

b) pri zagotavljanju storitve lokalnega dostopa drugim operaterjem, s katerimi ima sklenjeno pogodbo o
operaterskem dostopu, zagotavljati enake pogoje ne glede na zakupljene kolicine, posebne odnose,
regionalne ali druge posebne sporazume. Ti pogoji ne smejo biti slabsi, kot jih Telekom Slovenije zagotavlja
sebi in svojim hcerinskim ali partnerskim druzbam,

c) operaterjem zagotoviti tako obliko lokalnega dostopa, vkljuéno z vsemi omreZnimi elementi, naloZenimi v
okviru obveznosti dostopa, ki operaterjem omogoca najmanj ponujanje enakih storitev in v enaki kakovosti,
kot jih na maloprodajnem trgu zagotavlja tudi sam oziroma preko hcerinskih ali partnerskih podjetij (dostop
do interneta, IP telefonija (VolIP), IP televizija (IPTV), video na zahtevo (VoD), ¢asovni zamik (Time Shift),
navidezno zasebno omreZje (VPN IP/MPLS) in druge storitve), vkljucno z multicast nacinom razsirjanja
prometa ter s proporcionalno enako zagotovljeno pasovno sirino. Te storitve mora Telekom Slovenije
omogocati na enak nacin, kot jih omogola samemu sebi oziroma svojim hcerinskim ali partnerskim
podjetjem, po potrebi pa tudi z omogocanjem namestitve lastne opreme operaterja,

Telekom Slovenije kot reguliran operater z EOI zagotavlja enakost vlozkov (inputov) za svoje povezane druzbe in
druge operaterje, iskalce dostopa. To pomeni, da na veleprodajnem nivoju enakovredno in v enakem ¢asovnem
obdobju zagotavlja informacije o cenah in kakovosti storitev.

Za vse navedene elemente je potrebno opozoriti na skupno dejstvo, da se parametri storitve za konénega
uporabnika razlikujejo glede na operaterja storitev in medsebojno niso primerljivi, ker del parametrov zagotavlja
operater omrezja, del parametrov pa operater storitev.

-V primeru zagotavljanja kakovosti ravni storitev operater omrezja zagotavlja izkljuéno kakovost ravni
storitev na fizicnem in logiénem nivoju omrezja, raven kakovosti storitev pa je v pristojnosti operaterja
storitev.

-V primeru zagotavljanja enakih &asovnih lestvic (na primer roki za odpravo napak ali roki za vkljucitev) je
prva diagnostika napake in kvaliteta te diagnostike v pristojnosti operaterja storitev, operater omrezja je
odgovoren izkljuéno za del omreZja, ki je v njegovi pristojnosti. Prav tako v primeru izvedbe narodil za
vkljuCitev roki izvedbe niso primerljivi, ker operater omrezja nima vpliva na dejavnike, ki niso v njegovi
pristojnosti.

-V primeru uporabe enakih sistemov in procesov operater omrezja zagotavlja izkljuéno proces, vezan na
vzpostavitev povezave oziroma dostopa, postopki dobave opreme konénemu uporabniku, konfiguracija
storitve interna instalacija pri konénem uporabniku pa so predmet operaterja storitev in ne morejo biti enake.

-V primeru zagotavljanja stopnje zanesljivosti in razpoloZljivosti operater omreZja zagotavlja parametre na
delu omrezja, ki je predmet zakupa, na zagotavljanje ostalih parametrov operater omrezja nima vpliva.

d) operaterjem zagotoviti najmanj taksen nivo kakovosti lokalnega dostopa, ki omogoéa izpolnjevanje zahtev
glede hitrosti in kakovosti storitev na maloprodajnem trgu na podlagi vsakokrat veljavne zakonodaje, pri
tem mora v primeru poslabsanja hitrosti zakupljenega paketa o tem obvestiti drugega operaterja in mu
omogociti brezplacen prehod na niZji paket,

Telekom Slovenije zagotavlja transparenten dostop do omreZja. Agencija Telekomu Slovenije nalaga obveznost
zagotavljanja navideznega kanala za nadzor CPE opreme, kar pomeni, da ima operater zagotovljene pogoje za
samostojno tekoCe spremljanje prenosne hitrosti za posamezne povezave. Nalaganje dodatnih obveznosti
Telekomu Slovenije v zvezi z dodatnim spremljanjem s strani Telekoma Slovenije in dodatnim obve&€anjem
operaterja, je nerazumno in nesprejemljivo. Prav tako je nesprejemljiva prepoved zaraCunavanja morebitnih
stroSkov povezanih s spremembo paketa, v kolikor bi le ti nastali.

e) operaterjem zagotoviti informacije o izpadih in prekinitvah omreZja in storitev na enak nacin in v enakem
obsegu kot svoji maloprodajni enoti oziroma hcerinskemu ali partnerskemu podjetju,
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Telekom Slovenije bo operaterjem informacije zagotovil na enak nacin in v enakem obsegu, kot jih zagotavlja
samemu sebi.

f) zagotoviti uporabo istega informacijskega sistema in dostop do istih podatkov, enakih procesov in dostopov
za pregledovanje, narocanje in upravljanje storitev, kot ga uporablja njegova lastna maloprodajna enota
oziroma hcerinska ali partnerska podjetja, in sicer najkasneje v roku 3 mesecev od vrocitve prihodnje
regulatorne odlocbe,

Zahteva po istem informacijskem sistemu za naro¢anje in upravljanje storitev, kot ga uporablja maloprodajna enota
Telekoma Slovenije, je v dobesednem pomenu nerazumna in neizvedljiva. Operaterji imajo na voljo spletni vmesnik
(operaterski portal) preko katerega naroCajo in upravljajo storitve, pri Cemer je ta vmesnik podlozno vezan na isti
informacijski sistem, kot ga Telekom Slovenije uporablja za svojo maloprodajno enoto. Procesno je naro¢anje enako
tako za ostale operaterje kot za maloprodajno enoto Telekoma Slovenije, razlika je le v vhodnem sistemu, kar je
Agencija ugotovila tudi v procesu inSpekcijskega nadzora. Telekom Slovenije izpostavlja, da je Ze v pripombah na
prejSnjo Analizo upostevnega trga izpostavil, da je procesno naro€anje enako tako za maloprodajno enoto kot za
operaterje, ki zakupujejo veleprodajne storitve, razlika je le v vhodnem sistemu, ki pa se lahko razlikuje (operaterski
portal, OMS, itd.). Vhodni sistemi (graficni vmesniki) so povezani na iste zaledne sisteme, ki jih uporabljajo tako
maloprodaja kot veleprodaja.

Agencija naj besedilo ukrepa prilagodi na nacéin, da €rta izraz »isti« in ga nadomesti z izrazom »enotni
informacijski sistem«, kar Telekom Slovenije alternativnim operaterjem ze zagotavlja.

g) operaterje sproti obves&ati o znanih vzrokih za nastanek napake in poteku ter ¢asu odprave napak, kot tudi,
ko napaka ni na njegovi strani, aktivno sodelovati pri odpravi napake, takoj po odpravi napake pa aZurno
obvestiti o vzrokih in odpravi prijavljene napake, na neizbrisen in sledljiv nacin prek istega informacijskega
sistema enako kot svojo maloprodajno enoto oziroma hcerinsko ali partnersko podjetje.

V zvezi z zagotavljanjem informacijske podpore za odpravo napak se je potrebno omejiti na zagotavljanje enotnega
informacijskega sistema za podporo postopkov odprave napak, moznost sprotnega spremljanja statusov (korakov)
odprave napak, azurno posredovanje informacij o razlogih v primeru podaljSanja roka za odpravo napak in
takojSnjem obvesc€anju o zaklju€itvi napake. Ugotavljanje vzroka za nastalo napako, $e zlasti v primeru, ko ne gre
za napake na strani Telekoma Slovenije ni predmet ugotavljanja Telekoma Slovenije, prav tako to ni predmet
informacijskega sistema, zato Telekom Slovenije predlaga, da Agencija ukrep ustrezno spremeni.

2. Telekom Slovenije bo moral v primeru, da operaterjem ponudi popust za dolgorocen zakup za prevzem dela
tveganja za vlaganja v NGA omreZja:

a) objaviti cene za dolgoroéen zakup, ki ne bodo smele biti niZje od veleprodajnih cen objavljenihv vzoréni
ponudbi za redno veleprodajno ponudbo z upostevanim sorazmernim deleZem prevzetega tveganja.
Popust za dolgorocen zakup bo mogoc¢ samo v primeru zakupa posameznih omreZnih zmogljivosti (tj.
prikljuckov) za najmanj 5 let. Popust v posameznem letu bo omejen najvec do visine pribitka za tveganje
za viaganja v NGA omreZja pri izracunu stroskov kapitala (WACC) sredstev po tekoCi vrednosti za
predmetno leto. Popust v odstotku bo moral biti enak za vse veleprodajne storitve na obeh vertikalno
povezanih veleprodajnih trgih (tj. upostevnem trgu 1 »Veleprodajni lokalni dostop na fiksni lokaciji in
upostevnem trgu3b »Veleprodajni osrednji dostop na fiksni lokaciji za izdelke za mnoZicni trg«), saj bi
razlicno obravnavanje navedenih dveh trgov porusilo razmerja cen veleprodajnih storitev, kar bi imeloza
posledico neenako obravnavanje operaterjev glede na doseZeno stopnjo na investicijski lestvi in s tem
izrivanje konkurence na povezanem maloprodajnem trgu. Popust bo mogo¢ samo za veleprodajne
storitve, ki se zagotavljajo preko opticnega omreZja do koncnega uporabnika (FTTH). Operater bo v ¢asu
trajanja dolgorocnega zakupa posameznega prikljuckabrez izgube pravice do popusta upravicen do
spremembe zakupljene veleprodajne storitve (npr. sprememba hitrosti dostopa, prehod na drugo obliko
veleprodajnega dostopa) in odpovedi posameznega prikljucka, v kolikor ga bo nadomestil z zakupom
drugega prikljucka na opticnem omreZju Telekoma Slovenije, dokler pa tega ne bo nadomestil, bo zavezan
k placilu obveznosti iz naslova dolgorocnega zakupa,
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Agencija je omejila poslovno svobodo pri sklepanju dolgoro€nih popustov za dolgoro&ni zakup najmanj na obdobje
5 let. Agencijo prosimo za pojasnilo, zakaj meni, da je najkrajSa primerna doba 5 let in krajSa doba ni primerna
oziroma ekonomsko upravicena.

b) popust za dolgorocen zakup bo moral biti v enakih odstotkih in v enakem ¢asovnem okviru na voljo vsem
operaterjem, s katerimi ima Telekom Slovenije sklenjeno pogodbo o operaterskem dostopu na upostevnih
trgih 1 in 3b. Vsi operaterji bodo morali biti isto¢asno obvesceni o popustih. V primeru pogajanj bodo
morali biti vsi operaterji obravnavani enakopravno, vkljuéno s hkratnim povabilom na pogajanja. Telekom
Slovenije popustov ne bo smel obracunati sebi oziroma svojim hcerinskim ali partnerskim podjetjem.

Agencija je omejila viSino popusta z viSino pribitka za tveganje za vlaganje v NGA omrezja pri izracunu stroSkov
kapitala (WACC). Iz dokumenta »Metodologija in izralun tehtanega povprecja stroSkov kapitala (WACC) za
cenovno regulacijo elektronskih komunikacij«, april 2021 izhaja, da zna$a visina slednjega 1,50%.

1,5% popust ni nujno, da odraza koristi, ki jih operaterju omrezja prinaSa dolgoro€no stabilna zasedenost omrezja.
Nezaseden priklju¢ek v posameznem mesecu, predstavlja za operaterja omrezja za vedno izgubljen prihodek. V
kolikor se z dogovorom o dolgoroénem zakupu poveca Stevilo prikljuckov posameznega operaterja zakupnika za
npr. 10%, to neposredno generira 10% visje prihodke ob enakih veleprodajnih cenah. Slednje torej predstavlja korist
za operaterja omreZja in predstavlja potencialen okvir za dogovor o popustu na ceno storitev ob predpostavki
omejeno fiksnih stroSkov zagotavljanja storitve.

Iz zgoraj navedenega tudi izhaja, da enoten popust v visini pribitka za tveganje za vlaganje v NGA omrezje ni
primerna meja za omejitev viSine popusta, ker prepre€uje moznost oblikovanja dogovora, ki bi obema operaterjema
prinasal optimalno ekonomsko korist.

V kolikor se operater omrezja in zakupnik storitev dogovorita za 10% visjo rast Stevila priklju¢kov in 5% popust na
ceno storitve, se koristi dolgoroénega zakupa enakomerno razdelijo med oba deleznika.

Priporodilo Komisije z dne 11. septembra 2013 o doslednih obveznostih nediskriminacije ter metodologijah za
izraun strodkov za spodbujanje konkurence in izboljSanje okolja za naloZbe v Sirokopasovne povezave
(2013/466/EU) (v nadaljevanju: Priporocilo o nediskriminaciji in stroSkovnih metodologijah) poudarja potrebo po
proznosti pri oblikovanju cen na veleprodajni ravni, da se tistim, ki zelijo imeti dostop, in operaterjem s pomembno
trzno moc¢jo omogoci oblikovanje razli€nih cen na maloprodajnem trgu Sirokopasovnih storitev, da se bolje
obravnavajo prednostne izbire in hitrejSi prodor Sirokopasovnih storitev zelo visoke hitrosti (t€. 49). Priporocilo o
nediskriminaciji in stroSkovnih metodologijah v 19. tocki dolo¢a naslednje: »Koli€inski popusti in/ali dolgoroCni
sporazumi o oblikovanju cen dostopa so pomembno orodje za spodbujanje naloZzb v omreZja NGA, zlasti kjer so
med potrosniki Se slabo uveljavljena, in so lahko zdruzljivi s pristopom Eol in EoO. Vendar pa bi smeli NRO, da bi
zagotovili moznost vstopa na trg ucinkovitim konkurentom, sprejeti koli€¢inske popuste operaterjev s pomembno
trzno mocjo za njihova lastna podjetja na koncu prodajne verige, na primer njihovo maloprodajno enoto, le, ¢e ne
presegajo najvisjega koli€inskega popusta, v dobri veri ponujenega tretji stranki, ki Zeli imeti dostop. Prav tako bi
smeli NRO sprejeti dolgoro¢ne sporazume o oblikovanju cen dostopa operaterjev s pomembno trzno mocjo,
sklenjene z njihovimi lastnimi podjetji na koncu prodajne verige, npr. njihovo maloprodajno enoto, le, ¢e ne
presegajo najvec¢jega popusta za dolgorocni dostop, v dobri veri ponujenega tretji stranki, ki zeli imeti dostop«.

Agencijo prosimo za pojasnilo, zakaj je viSino popusta v nasprotju s Priporocilom o nediskriminaciji in stroSkovnih
metodologijah omejila z viSino pribitka za tveganje za vlaganje v NGA omrezja pri izraCunu stroSkov kapitala
(WACC). V kolikor bi bilo to po mnenju Komisije primerno, bi tak§no stali§€e zapisala v omenjeno priporogilo in
odpravilo dvome o primerni visini popusta. Dodatno naj Agencija pojasni zakaj je omejila, da Telekom Slovenije
popustov ne bo smel obraCunati sebi oziroma svojim hc&erinskim ali partnerskim podjetjem. Iz Priporocila o
nediskriminaciji in stroSkovnih metodologijah namre¢ izhaja, da NRA lahko sprejme tiste koliinske popuste
operaterjev s pomembno trzno mocjo za njihova lastna podjetja na koncu prodajne verige, na primer njihovo
maloprodajno enoto, le, e ne presegajo najviSjega koli¢inskega popusta, v dobri veri ponujenega tretji stranki, ki
zeli imeti dostop.
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Agencija predlaga naloZitev obveznosti nudenja enakih popustov na upodtevnem Trgu 1 in Trgu 3b.

Nacelo enakega obravnavanja zahteva, da se enake poloZaje obravnava enako, razli¢ne pa razli¢no. Storitve na
trgu 1 in trgu 3b so si razli¢ne, sicer jih Agencija ne bi umestila na razli¢na upostevna trga. Zahteva, da se pogoji
na razliénih trgih oz. razli¢ni trzni polozaji obravnavajo na enak nacin, pravzaprav vodi v diskriminacijo operaterjev,
ki delujejo na razli¢nih trgih. Na trgu 3b se nudijo storitve z vi§jo dodano vrednostjo in z visjim u¢inkom ekonomije
obsega, ki posledi¢no dopuscajo tudi viSjo raven popustov. V kolikor se enake popuste kot na trgu 3b aplicira na
trg 1, so operateriji, ki delujejo na trgu 3b negativno diskriminirani. Razli¢no obravnavanje navedenih dveh trgov je
nujno, sicer je oblikovanje popustov za dolgoro€ni zakup ekonomsko nevzdrzno.

Agencijo prosim za pojasnilo, zakaj je nalozitev ukrepa, po katerem je potrebno razli¢ne trzne polozaje obravnavati
na enak nacin, potrebno.

3. Telekom Slovenije bo moral v okviru izvrSevanja obveznosti zagotavljanja enakega obravnavanja z namenom
obvescanja operaterjev, s katerimi ima sklenjeno pogodbo o operaterskem dostopu, in Agencije, v enakih
casovnih in kakovostnih okvirih kot svojim notranjim organizacijskim enotam ter hlerinskim in partnerskim
podjetjem, z uporabo istega informacijskega sistema na transparenten, neizbrisen in sledljiv nacin objaviti
naslednje informacije, ki jih mora hraniti najmanj eno leto:

a) o topologiji omreZja,

b) o zaéetku posodabljanja ali gradnje omreZja (razen vzdrZevalnih del) s podatki za posamezen prikljuéek do
naslova natancno pred pricetkom del (tj. razred prikljucka 4), vkljucno s predvidenim datumom izgradnje
prikljucka, o mozZnosti oddaje narocila za spremembo ali izvedbo prikljucka, ki je zgrajen na novo in ki
ustreza razredu 3, pa najmanj 10 delovnih dni pred tem, v vseh navedenih primerih pa ne kasneje kot je o
tem obvescena njegova lastna maloprodajna enota oziroma hcerinska ali partnerska podjetja.. Za
prikljucke, ki sicer ustrezajorazredu 3, niso pa bili vpisani v informacijski sistem, ker gre za novo zgrajene
stavbe, ki v casugradnje omreZja na terenu niso obstajale, je mozZno narocilo oddati takoj, pri tem pa je
treba razred prikljucka hkrati tudi v vnesti v informacijski sistem. Informacije o spremembi razreda
prikljucka (npr. prehod iz razreda 4 v razred 3) morajo biti objaviljene v roku treh dni od nastanka
spremembe. Za posamezno funkcijsko lokacijo bo moral objaviti informacije o zacetku posodabljanja ali
gradnje omreZja najmanj 6 mesecev pred pricetkom del, vendar nekasneje kot je o tem obvescena njena
lastna maloprodajna enota oziroma hcerinska ali partnerska podjetja,

Posredovanje informacij o nacrtih posodabljanja omreZja (npr. izgradnja FTTH omreZja na lokacijah obstojeCega
bakrenega omreZja) ali posredovanje informacij o nacrtih izgradnje omrezja na lokacijah, kjer ni obstoje€ega
omreZja operaterja, je po mnenju Telekoma Slovenje sporno in operaterja omreZja spravlja v neenakovreden
polozaj v primerjavi z operaterji storitev na drugih vzporednih omrezjih.

Operaterji drugih vzporednih omrezij, ki niso regulirani, namre¢ v primeru napovedi posodobitve omrezja ali
izgradnje novega omrezZja s strani reguliranega operaterja omrezja takoj pristopijo k prodajnim aktivnostim na
svojem omreZju in s ponujanjem velikih ugodnosti konéne uporabnike na teh lokacijah pridobijo na svoje omrezje
in jih veZejo za daljSe obdobje. Na ta nacin se reguliranemu operaterju bistveno zmanjSa ucinkovitost investicije v
posodobitev omrezja, pri Cemer je vprasljiva ekonomska upravi¢enost investicije.

Operater omrezja je reguliran v okviru zagotavljanja dostopa do obstojeCega omrezja in ne v okviru posodabljanja
in izgradnje novega omrezZja. Po zgraditvi omreZja je operater omreZja podatke o zgrajenem omrezju dolzan
posredovati, plan izgradnje in izvedbe pa je izklju€no v pristojnosti operaterja omrezja in o tem operater omrezja ne
bi smel biti dolzan obvesc¢ati drugih.

Ta obveznost bi bila upravi¢ena izklju&no v kolikor bi bili regulirani tudi vsi operaterji omreZzij, ki pokrivajo posamezne
lokacije.

Ta dejstva v primeru posodobitve omreZzja in izgradnje novega omrezja je potrebno upostevati tudi pri nalaganju
obveznosti enakega obravnavanja operaterju omrezja, kjer morajo biti tovrstne obveznosti izvzete.
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Predlagani ukrep o potrebnem obveS€anju o nacrtih posodabljanja ali gradnje omreZja s podatki za posamezen
priklju¢ek do naslova natanéno najmanj 10 dni pred moZnostjo oddaje narocila za spremembo ali izvedbo prikljucka
v informacijskem sistemu je v nasprotju z naceli Agencije, ki naj bi s svojimi ukrepi spodbujala u€inkovite nalozbe
v novo in izboljSano infrastrukturo, zlasti v izgradnjo NGA omrezij. Na predlagan nacin pa se iznici efekt hitrega in
uCinkovitega vklju€evanja uporabnikov glede na razmere realnega okolja. Investitorju je namre¢ onemogocCeno
kakrsno koli dodajanje dodatnih naslovov, ki bi jih lahko izvedel med samo gradnjo, brez da bi bil obsojen na 10
dnevno Cakanje preteka roka napovedi. S tem pa bodo najbolj prikraj8ani uporabniki, da se jim na hiter, a $e vedno
enakovreden in popolnoma nediskriminatoren nacin, omogoc¢i dostop do sodobnih storitev katerega koli operaterja.

Telekom Slovenije zato predlaga Agenciji, naj z regulacijo ne posega v investicijsko gradnjo, saj bo s tem
dosegla zgolj ustavitev investicij v omrezje.

Agencija se v analizi trga ni opredelila do regulacije oziroma deregulacije morebitnih NGA omreZij v solastnidtvu
oziroma skupni gradniji ve€ operaterjev. Za primer, ko je eden od solastnikov omrezja tudi operater s pomembno
trzno mocjo oziroma za primer, ko nobeden od solastnikov ni operater s pomembno trzno mocjo. Predpostavljamo,
da je ne glede na lastnistvo, tako omrezje deregulirano. Podvrzenost regulaciji bi namre¢ operaterja s pomembno
trzno mocjo spravljalo v neenakovreden polozaj glede na ostale soinvestitorje v omrezje in mu v posameznih
primerih lahko onemogoc&alo sodelovanje pri soinvesticijski gradniji.

c) o nameravani ukinitvi posamezne bakrene zanke najmanj 6 mesecev vnaprej, o nameravani ukinitvi
posamezne skupne lokacije pa najmanj 2 leti vnaprej, v obeh primerih pa ne kasneje kot je o tem
obvescena njegova lastna maloprodajna enota oziroma héerinska ali partnerska podjetja. V primeru, ko
na skupni lokaciji ni prisotnih drugih operaterjev, pa bo moral o ukinitvi posamezne skupne lokacije
objaviti informacije 6 mesecev vnaprej,

2 letni rok za ukinitev posamezne skupne lokacije je nesorazmeren in nepotreben, saj je Telekomu Slovenije hkrati
naloZena tudi obveznost dostopa do VULA in operater kljub ukinitvi kolokacije ne bo ostal brez storitev. Novo
zgrajeno opti€no omrezje se praviloma gradi vzporedno k obstoje€emu bakrenemu omreZju in je prav tako
regulirano in podvrzeno obveznosti razvezave. S staliS¢a enakopravne obravnave je nesmotrno in ekonomsko
neupravi¢eno nalagati Telekomu Slovenije obveznost ohranjanja in vzdrZzevanja obeh omreZij operaterju tako dolgo.
V primeru ukinitve tehnologije se z dodatnim dveletnim rokom Telekomu Slovenije povzro¢ajo nepotrebni stroski
vzdrzevanja stare tehnologije. Vsi operaterji imajo na novem zgrajenem omreZzju enake moznosti kot na obstojeCem,
prav tako pa mora Agencija s svojimi aktivnostmi vzpodbujati ¢im hitrejSi prehod na NGA omrezje. Vse zgoraj
navedeno velja, v primeru sklenjenega drugacnega dogovora z operaterjem za pred€asen prehod na drugo obliko
dostopa.

d) o razpoloZljivosti oziroma $tevilu zank oziroma viaken na posameznih lokacijah, oziroma na vseh
lokacijah, kjer je mogoca skupna lokacija, ter o sStevilu zank oziroma vlaken, vkljucno z rezervami, stevilom
standardnih in multipleksiranih prikljuckov,

e) o geografski pokritosti iz vseh lokacij, kjer je mogoca skupna lokacija, vkljuéno s podatki za vsako
posamezno tehnologijo in zmogljivost prikljucka ter moZno obliko razvezave lokalnega dostopa, ki je na
voljo na skupni lokaciji, do naslova natancno,

f)  orazpoloZijivosti skupnih lokacij,

g) o uvajanju novih skupnih lokacij za najmanj 6 mesecev vnaprej,

h) o morebitnih rezervacijah na vseh lokacijah, kjer je mogoéa skupna lokacija, skupaj s Easovno doloéenim
zacetkom in koncem realizacije projekta, na katerega se rezervacija nanasa, ki v nobenem primeru ne
sme biti daljsi od enega leta, pri cemer je pogoj za rezervacijo izdelana projektna dokumentacija.

Predviden ukrep je predvsem posledica zmotnega prepri¢anja Agencije, da druzba Telekom Slovenije razpolaga z
informatiziranim sistemom za upravljanje nepremi¢nin (Agencija je prepri¢ana, da druzba Telekom Slovenije vsak
Cas razpolaga s podatki o skupnih lokacijah, njihovi zasedenosti, urejenosti in podobno). Zaradi neevidentiranih
podatkov v informacijskih sistemih, podatkov v informatizirani obliki ni mogoce zagotoviti. Operaterjem lahko
Telekom Slovenije zaradi neevidentiranih podatkov o omrezju v informacijskih sistemih, zagotavlja le nekatere
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podatke. Podatki bodo operaterjem v pisnem odgovoru zagotovljeni za posamezno lokacijo za preveritev,
rezervacijo in narocilo, na podlagi fizicno izvedenih aktivnosti. Nalaganje take obveznosti bi bilo glede na majhno
Stevilu poizvedb v celoti neprimerna in predvsem nesorazmerna s potrebnim viozkom za izpolnitev te
obveznosti.

4. Telekom Slovenije v okviru izvrsevanja obveznosti zagotavljanja enakega obravnavanja tudi sam ne bo smel
uporabljati zank, ki jih je v zavrnitvah poizvedb operaterjev oznacil kot rezervne, razen za namene, pri katerih
je uporaba rezervnih zank upravic¢ena, oziroma mora v primeru spremembe namembnosti posamezne lokalne
zanke to najprej ponuditi operaterju, ki je prvi poizvedoval po njej.

5. Telekom Slovenije bo moral v okviru izvrsevanja obveznosti zagotavljanja enakega obravnavanja opraviti
preskus tehni¢ne ponovljivosti in zagotoviti tehni¢no ponovljivost novih oziroma spremenjenih maloprodajnih
ponudb, v okviru katerih mora Agenciji in operaterjem, s katerimi ima sklenjeno pogodbo o veleprodajnem
lokalnem dostopu, posredovati tehni¢ne in poslovne informacije v primeru uvedbe novih reguliranih
veleprodajnih vloZkov ali v primeru spremembe obstojecih reguliranih veleprodajnih vioZkov. Telekom Slovenije
bo moral navedene informacije posredovati najmanj 4 mesece pred uvedbo nove maloprodajne ponudbe in
najmanj 2 meseca pred uvedbo spremenjene maloprodajne ponudbe, ter hkrati operaterjem omogociti zacetek
testiranja.

Iz naloZzene obveznosti ni mogoce razbrati, kakSna je nova 0z. spremenjena maloprodajna ponudba, ki zahteva, da
Telekom Slovenije Agenciji posreduje dolo€ene tehni¢ne in poslovne informacije. Telekom Slovenije predlaga, da
se obveznost spremeni tako, da se bo glasila:

» Telekom Slovenije bo moral v okviru izvrSevanja obveznosti zagotavijanja enakega obravnavanja opraviti preskus
tehni¢ne ponoviljivosti in zagotoviti tehni¢no ponovljivost novih oziroma spremenjenih maloprodajnih ponudb, v
okviru katerih mora Agenciji in operaterjem, s katerimi ima sklenjeno pogodbo o veleprodajnem lokalnem dostopu,
posredovati tehni¢ne in-postovne informacije v primeru uvedbe novih reguliranih veleprodajnih vioZkov ali v primeru
spremembe obstojecih reguliranih veleprodajnih vioZkov. Telekom Slovenije bo moral navedene informacije
posredovati najmanj 4 mesece pred uvedbo nove maloprodajne ponudbe in najmanj 2 meseca pred uvedbo
spremenjene maloprodajne ponudbe, ter hkrati operaterjem omogoditi zaCetek testiranja. «

Definiranje ustreznih veleprodajnih produktov za vsako novo maloprodajno ponudbo vodi v kopiranje storitev na
maloprodajnem trgu, ne pa k pravi, raznoliki storitveni konkurenci, ki bo temeljila na kreativnosti operaterjev. Poleg
tega se mora, glede na Priporo€ilo o doslednih obveznostih nediskriminacije ter metodologijah za izraéun stroSkov
za spodbujanje konkurence in izboljSanje okolja za nalozbe v Sirokopasovne povezave, Agencija v tistih segmentih
trga, kjer obstaja ve¢ kot ena NGA tehnologija, osredotogiti predvsem na vodilne ponudbe, ne pa na celoten spekter
maloprodajnih ponudb. Operater omrezja je operaterjem dolzan zagotavljati veleprodajne produkte oziroma zakup
dostopovnega omrezZja, ki kakovostno in v tehni€no enaki funkcionalnosti kot maloprodajni enoti, omogoc&ajo
oblikovanje in ponujanje storitev, ki jih njegova maloprodajna enota ponuja na maloprodajnem trgu. Tehnicni
parametri so pravzaprav doloCeni z uporabo tehnologije za posamezni tip dostopa. OPTM mora predvsem
zagotoviti, da glede na posamezno ponujeno tehnologijo ne diskriminira uporabnikov na nje;j.

Telekom Slovenije ocenjuje, da je ukrep enakovrednosti viozkov (v nadaljevanju EQI) zZe v celoti nalozen in izveden,
prav tako je doseZena velika razvitost veleprodajnega trga, na katerem se ponuja transparentne veleprodajne
storitve, ki ne vklju€ujejo nivoja neposrednega zagotavljanja storitev konénim uporabnikom.

Operateriji storitev lahko Ze danes na podlagi reguliranih veleprodajnih produktov tehni€no ponovijo maloprodajno
ponudbo operaterja s pomembno trzno mogjo.

Pri tem iz razloga nediskriminatornosti do maloprodajne enote nikakor ni sprejemljivo vnaprejSnje javno obvescanje
operaterjev o novih maloprodajnih storitvah. Omejiti se je potrebno izkljuéno na tehni¢ne reSitve v omrezju.
Maloprodajna enota mora imeti pri ponujanju storitev na konénem trgu zagotovljene enake pogoje kot operaterji,
kar pa v primeru vnaprejSnjega obves¢anja o storitvah ni omogoceno.

27



@ TelekomSlovenije
@

Za zagotavljanje enakih konkurenénih pogojev je glede na zgoraj navedeno dovolj, da se zagotavlja
tehniéna ponovljivost novih storitev na ustreznih veleprodajnih produktih.

Obveznost operaterja omrezja bi morala biti vezana na posredovanje pravoc¢asnih informacij o kakovostnih in
tehniénih spremembah funkcionalnosti omrezja, ki omogocajo oblikovanje in ponujanje novih storitev. V kolikor
OPTM na trg vpeljuje nov proizvod, ki zamenjuje tehni€ne in/ali procesne karakteristike obstojecih produktov, ki jih
ponuja operater na veleprodajnem trgu, bi o tem moral ostale operaterje, ki pri njem zakupujejo omreZje ali storitve
o tem obvestiti najve€ 6 mesecev v naprej. To je skladno tudi s predlagano obveznostjo posredovanja informacij,
kjer mora OPTM posredovati informacije o kakovostnih in tehni¢nih spremembah funkcionalnosti omrezja, ki
pogojujejo moznost oblikovanja in ponujanja novih storitev, najve¢ 6 mesecev pred za¢etkom ponujanja storitev s
strani njegove maloprodajne enote.

Telekom Slovenije z omogo€anjem zakupa logi¢nih (virtualnih) kanalov v omrezju, operaterjem omogoc&a
transparenten zakup omreZja za ponujanje vseh storitev, ki jih Telekom Slovenije ponuja konénim uporabnikom na
maloprodajnem trgu. Na ta nacin Telekom Slovenije operaterjem omogoca ponujanje in oblikovanje storitev na
kon&nem trgu neodvisno od Telekoma Slovenije. Telekom Slovenje je operaterjem dolzan zagotavljati veleprodajne
produkte oziroma zakup dostopovnega omrezja, ki v kakovostno in tehni¢no enaki funkcionalnosti kot maloprodajni
enoti, operaterjem omogoc¢ajo oblikovanje in ponujanje storitev, Ki jih Telekom Slovenije ponuja na maloprodajnem
trgu. Pri tem je iz razloga nediskriminatornosti do maloprodajne enote iz obveznosti nujno potrebno izloditi
obves&anje o novih maloprodajnih storitvah in se omejiti izklju€no na tehni¢ne reSitve v omrezju.

Cas, potreben za oblikovanje veleprodajnih procesov, vzpostavitev informacijske podpore, pripravo vzoréne
ponudbe in podpis pogodb, ne predstavlja ¢asa, vezanega na oblikovanje in ponujanje novih storitev s strani
operaterja storitev.

Telekom Slovenije bo moral Ze v skladu z drugimi obveznosti zagotavljanja enakega obravnavanja zagotoviti tako
obliko lokalnega dostopa, vklju€no z vsemi omreznimi elementi, nalozenimi v okviru obveznosti dostopa, ki bo
operaterjem omogocala najmanj ponujanje enakih storitev v enaki kakovosti, kot jih na maloprodajnem trgu
zagotavlja tudi sam oziroma preko h&erinskih ali partnerskih podjetij, po potrebi pa tudi z omogo€anjem namestitve
lastne opreme operaterja in najmanj takSen nivo kakovosti lokalnega dostopa ki omogoé&a izpolnjevanje zahtev
glede kakovosti storitev na maloprodajnem trgu na podlagi vsakokrat veljavne zakonodaje.

Telekom Slovenije mora Ze v skladu z drugimi obveznostmi v vsakem primeru zagotoviti tako imenovano tehni¢no
ponovljivost. Prav tako so Ze v preostanku obveznosti enakega obravnavanja dolo€eni tako parametri kakovosti
storitev SLA kot kljuéni kazalniki uspeSnosti, ki za nove storitve verjetno ne morejo biti drugacni od tistih, ki so
predpisani za ostale storitve.

6. Telekom Slovenije bo moral pri izvrSevanju obveznosti zagotavljanja enakega obravnavanja v upostevati
naslednje roke in zahteve:

a) rokza odgovor na poizvedbe preko istega informacijskega sistema v zvezi z informacijami glede lokalnega
dostopa je najve¢ 15 minut od oddaje poizvedbe. V primeru, da bo moral Telekom Slovenije za pripravo
odgovora izvesti dodatne aktivnosti na terenu, znasa rok za odgovor na poizvedbo 3 delovne dni,

b) v primeru zavrnitve operaterjeve poizvedbe bo moral Telekom Slovenije z razlogi za zavrnitev nemudoma
seznaniti operaterja preko istega informacijskega sistema, tako, da bo Ze na podlagi avtomatiziranega
odgovora na poizvedbo jasno in nedvoumno razviden razlog za zavrnitev. Telekom Slovenije bo moral na
podlagi izrecne zahteve operaterja najkasneje v roku 3 delovnih dni v njenih prostorih predloZiti tehnicno
dokumentacijo, iz katere morajo izhajati natancni razlogi za zavrnitev. Telekom Slovenije bo moral
operaterju na njegovo zahtevo izrociti tudi kopijo tehnicne dokumentacije. V primeru, da bo Telekom
Slovenije zavrnil poizvedbo brez navedbe jasnega, nedvoumnega in razumljivega razloga, take poizvedbe
operaterju ne bo smel zaracunati, ker se steje, da storitev ni bila opravljena,

Cas za pripravo tehniéne dokumentacije naj se podalj$a na 8 delovnih dni, kar po mnenju Telekoma Slovenije $e
vedno predstavlja razumen rok. Pri predlogu smo upostevali obstojeCe poslovne procese in obremenjenost
delavcev s tekoCimi delovnimi nalogami.
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Ne glede na tip preveritve, se v primeru negativhega odgovora posreduje razlog za negativen odgovor.
Posredovanje tehni¢ne dokumentacije za izkazovanje razloga za zavrnitev operaterju ni primerno iz naslednjih
razlogov: varnost in zaupnost podatkov, sami podatki ne kaZejo nujno razpoloZljivosti za zagotavljanje storitve,
pridobivanje teh podatkov bi bilo lahko ¢asovno zelo dolgotrajno, tovrstnih zahtev po posredovanju podatkov o
omrezju v zadnjih letih nismo prejeli. Se pa Telekom Slovenije sre€uje s posameznimi primeri dodatnih poizvedb o
ustreznosti odgovora, kjer razlog ni nujno razpolozljivost omreZja, temvel gre za razloge kot so: neustrezno
posredovana vloga s strani operaterja, neustrezni podatki, sistemska napaka, napaka pri posredovanju odgovora,
razna tolmacenja s strani kon€nega uporabnika ipd. Tovrstne zahteve reSujemo z obojestranskim sodelovanjem in
s ciliem, da odgovor posredujemo ¢im prej, ne gre pa v tem primeru za posredovanje tehniéne dokumentacije.
Telekom Slovenije bo vse tovrstne aktivnosti v primeru ustreznega odgovora operaterjem dodatno zaracunal glede
na porabljen ¢as.

c)

d)

rok za izvedbo narocila (priklop koncnega uporabnika) v primeru bakrenega omreZja, ki ga lahko operater
poda takoj po prejemu pozitivnega odgovora na preveritev preko istega informacijskega sistema, je 8
delovnih dni od prejema narocila, ki ga lahko operater poda takoj po prejemu pozitivnega odgovora na
preveritev preko istega informacijskega sistema, pri ¢emer se lahko ta rok v primeru nastanka izrednih
razmer izven neposrednega nadzora Telekoma Slovenije za izvedbo vseh nadaljnjih narocil razumno
podaljsa, o podaljSanju roka pa mora obvestiti operaterja in Agencijo, slednjo pa mora takoj po nastanku
taksne situacije tudi seznaniti s podrobnejSo obrazloZitvijo in dokazi. Za izredne razmere se Stejejo
okoliscine, na katere Telekom Slovenije nima vpliva, niti jih ne more vnaprej napovedati in ki bistveno
oteZujejo izvajanje obveznosti oziroma povzrocijo dodatno delo, ki ga je potrebno opraviti prioritetno in
je zaradi tega potrebno preloZiti izvajanje naloZenih obveznosti (npr. Zledolom),
rok za izvedbo narocila (priklop koncnega uporabnika) v primeru opticnega omreZja, pri cemer lahko
operater naroCilo poda takoj po prejemu pozitivnega odgovora na preveritev preko istega
informacijskega sistema, je:

- 8 delovnih dni od prejema narocila, v primeru, da je opticni kabel pred objektom koncnega

naroc¢nika (tj. razred prikljucka 1),

V primerih, ko je za izvedbo narocila potrebna Se vzpostavitev omrezne prikljuéne toCke in poseg na omrezju za
dolo¢anje rokov izgradnje iz razloga zagotavljanja stroSkovno uéinkovitega nacina gradnje in narave gradnje po
prepri¢anju Telekoma Slovenije Agencija ni pristojna.

- 15 delovnih dni od prejema narocila, v primeru, da je potrebno vzpostaviti povezavo odnarocniku
pripadajocega TKI (v katerem je opticni kabel) do objekta narocnika brez gradbenih zemeljskih
del (tj. razred prikljucka 2),

- 30 delovni dni od prejema narocila, v primeru, da je potrebno vzpostaviti povezavo od
pripadajocega TKI do objekta narocnika oziroma do v prvotnem projektu nepredvidenega
prikljucka narocnika, ki je od najbliZjega TKI (v katerem je optic¢ni kabel) oddaljen najve¢ 200 m
zracne razdalje, in so na trasi potrebna dodatna gradbena zemeljska dela, pri cemer dolZina nove
trase (npr. izkop) zaradi morebitnih geoloskih, infrastrukturnih, geografskih ali drugih ovir ne
sme presegati 300 m (tj. razred prikljucka 3), pri Cemer se ¢as potreben za pridobivanje sluZnosti,
soglasij drugih infrastrukturnih upraviljavcev na obmocju gradnje in soglasij solastnikov in
etaznih lastnikov ne steje v roke za izvedbo narocila. Telekom Slovenije bo moral v roku 3
delovnih dni od zacetka teh postopkov obvestiti operaterja in mu na njegovo zahtevo posredovati
podatke o lastnikih, solastnikih, upravljavcih ali etaZnih lastnikih. Prav tako bo moral Telekom
Slovenije po pridobitvi potrebnih soglasij drugega operaterja nemudoma obvestiti. V kolikor so
na poti geoloske, infrastrukturne, geografske ali druge ovire, zaradi katerih bi dolZina nove trase
presegala 300 m, bo moral Telekom Slovenije o tem preko istega informacijskega sistema v roku
3 delovnih dni obvestiti operaterja.

Navedeni roki se lahko v primeru nastanka izrednih razmer izven neposrednega nadzora Telekoma Slovenije za
izvedbo vseh nadaljnjih narocil razumno podaljsa, pri cemer mora o podaljSanju roka obvestiti operaterja in Agencijo,
slednjo pa mora takoj po nastanku taksnesituacije tudi seznaniti s podrobnejso obrazloZitvijo in dokazi. Za izredne
razmere se Stejejookolisc¢ine, na katere Telekom Slovenije nima vpliva, niti jih ne more vnaprej napovedati inki
bistveno oteZujejo izvajanje obveznosti oziroma povzrocijo dodatno delo, ki ga je potrebno opraviti prioritetno in je
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zaradi tega potrebno preloZiti izvajanje naloZenih obveznosti (npr. Zledolom).

V primeru opti¢nega tocka-tocka (P2P) omreZja mora biti opticno vlakno v taksnem funkcionalnem stanju, da je
omogoceno zagotavljanje vseh storitev, vkljucno s storitvijo kabelske televizije, ki uporablja radiofrekvencni signal,
in se v nasprotnem primeru Steje, da priklop ni izveden.

Telekom Slovenije predlaga, da Agencija:

e iz regulacije izklju€i investicijsko gradnjo oziroma naj rok izgradnje ne bo dolo€en. S tem bo
omogoc&ena cenovna in ¢asovna fleksibilnost izgradnje omrezja Telekoma Slovenije;

e v primerih, ko je za posamezno vklju€itev potrebna $e dodatna izvedba zakljuditve, dograditve ali izgradnje
omrezja doloCitev roka ni sprejemljiva. Opredeljevanje rokov izvedbe v teh primerih pomeni tako cenovno
kot ¢asovno zmanjsanje fleksibilnosti in ucinkovitosti izgradnje. Telekom Slovenije si glede na veliko
razpolozljivost konkurenénih omrezij prizadeva uporabnikom na omrezju Telekoma Slovenije storitve
zagotoviti ¢im prej;

e pri obravnavi rokov za izvedbo vkljuéitve naro€nikov in odprave napak uposteva agregatni pristop
z moznim odstopanjem za izjemne primere. S tem bo omogocena doloena fleksibilnost Telekoma
Slovenije in manj$a izpostavljenost potencialnim globam s strani Agencije in zahtevam za pogodbene kazni
s strani operaterjev;

Agencija posega v regulacijo trga investicijske izgradnje posameznega narocnika in s tem krsi dolocila regulacije
zgrajenega omrezja. Tudi predlagani roki izvedbe posameznega narocila so bistveno krajsi kot jih Telekom
Slovenije dosega z razpoloZljivimi informacijami, resursi in pogodbami, ki jih ima do podizvajalcev. Razred priklju¢ka
1 in 2 izvaja podizvajalec po predhodnem odobrenem naroc€ilu, kateremu je potrebno dodati 8 dnevni rok same
izvedbe priklopa kon€nega uporabnika. V primeru razreda priklju¢ka 3 so navedeni minimalni roki, ki jim je potrebno
prav tako dodati 8 dnevni rok priklju€itve s strani Agencije.

Za jasno interpretacijo in poenostavitev Telekom Slovenije predlaga uskladitev statusov Telekoma Slovenije z
razredom priklju¢kov.

Skladno z navedenim bi lahko glede na trenuten sistem evidentiranja statusov izgradnje hiSne inStalacijske
napeljave v informacijskem sistemu Telekoma Slovenije veljali naslednji roki izvedbe:

8 delovnih dni:
e status 2: Opti¢na prikljuéna doza montirana

15 delovnih dni:
e status 3: Opti¢na vrvica s konektorjem v stanovanju
e status 4: Opti¢na vrvica s konektorjem pred stanovanjem
o status 5: Opti¢na vrvica brez konektorja v stanovanju
e status 6: Opticna vrvica brez konektorja pred stanovanjem

30 delovnih dni:
e status 7: Opticni kabel pred objektom, s soglas;ji.

Razred priklju¢ka 1 je ekvivalenten NMD = 2 (NMD — nacin montaze doz), kar pomeni, da je opti¢na priklju¢na doza
montirana v stanovanju. Za samo izvedbo priklopa niso potrebna dodatna montazna dela. Priklju€itev naroénika
izvede tehnik Telekoma Slovenije na terenu. V primeru klasifikacije opti¢nih doz s strani Telekoma Slovenije in sicer
NMD = 3 do NMD = 7 oziroma ve¢ kot NMD = 7, v vsakem primeru Telekom Slovenije naro€i izvedbo zunanjemu
izvajalcu, da naredi Se potrebna montazna dela ali samo varjenje opti€¢nega konektorja ali celo preboj stene, ter
polozitev opti€nega montaznega kabla in zaS¢ito kabla z ustreznimi nadometnimi koriti. Po kon€anju montaznih del
Sele lahko tehnik na terenu izvede vklju€itev naro€nika. Vsled temu je nujno prekvalificirati NMD = 3 do NMD =7 v
razred priklju¢ka 2 in s tem omogog€iti 15 delovnih dni za izvedbo narodila.
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Ostali statusi niso in ne morejo biti predmet regulacije. V nasprotnem primeru bi veljalo, da Agencija in alternativni
operaterji diktirajo investicije v omrezje Telekom Slovenije.

Za dolocanje rokov izgradnje za vse ostale predvidene povezave v fazi gradnje z razloga zagotavljanja stroSkovno
ucinkovitega nacina gradnje in narave gradnje po prepri¢anju Telekoma Slovenije Agencija ni pristojna.

Telekomu Slovenije so naloZzene nove zahteve po posredovanju informacij o lastnikih, upravljavcih in etaznih
lastnikih, ki jih pridobi iz informacij javnega znacaja. Predlagamo, da Telekom Slovenije poda tehni¢no reSitev
operaterju in lahko poda podatke, ki jih operater nujno potrebuje, proti ustreznemu placilu stroSkov, ki so nastali pri
pridobivanju le-teh.

Klasifikacija prikljuCka 3 z razdaljo 200 m zra¢ne razdalje oziroma 300 m presega doloCene nacine investicijske
gradnje, ki jih ima Telekom Slovenije do svojih podizvajalcev. Razdalja 300 m za najmanj 50 % podraZi izgradnjo
in ustaljene postopke, ki jih ni mogo&e zagotoviti v tako kratkem roku za izvedbo do podizvajalcev. Predlagamo, da
se upoSteva samo meja zra¢ne razdalje 200 m.

e) rok za odpravo napak znasa 2 delovna dneva od prijave napake, rok pa se v primeru teZjih napak lahko
podaljsa za najvec 5 delovnih dni, pri cemer bo moral Telekom Slovenije o podaljSanju roka pred iztekom
nemudoma obvestiti operaterja in navesti ter utemeljiti razloge, iz katerih izhaja, da gre za teZjo napako.
Telekom Slovenije bo moral 60 % napak odpraviti v 1 delovnem dnevu, 100 % pa v 2 delovnih dneh, pri
Cemer so teZje napake, za katere se lahko rok podaljsa za 5 delovnih dni, iz te lestvice izvzete.

Rok odprave napak v zgolj 2 delovnih dneh (60% celo v enem dnevu) je izredno kratek in z razpoloZljivimi resursi
ter ob upostevanju enakopravne obravnave vseh ponudnikov storitev, ni realno dosegljiv. Trenutni povprecni ¢asi
odprave napak presegajo te Case. Upostevati je potrebno tudi odpravo napak na kabelskem omreZju, kjer so posegi
zahtevnejsi in Casi daljsi.

Iz posredovanih podatkov Agenciji in podatkov kazalnikov uspesnosti (KPI), ki jih Telekom Slovenije mesecno
objavlja, je jasno razvidno, da da je trenutno dologene roke gledano agregatno (ne za vsako posamezno prijavo
napak) zelo tezko zagotavljati. Predpisani skrajni roki za odpravo napak pogosto privedejo do tega, da Telekom
Slovenije zaradi doseganja rokov za odpravo napak na veleprodajnem trgu, diskriminira svojo lastno maloprodajno
enoto, kar se odraza v dalj8ih rokih za odpravo napak. V pravkar navedeno pa se je Agencija lahko prepri¢ala tudi
v okviru opravljenega inSpekcijskega postopka, ki se vodi pod opr. 5t. 06102-9/2014.

Pri odpravi napak gre v posameznih primerih za dejavnike, na katere Telekom Slovenije ne more vplivati, vplivajo
pa na podaljSanje roka odprave napak. V primeru tovrstnih napak, Telekom Slovenje ne more biti zavezan za rok
odprave napak v 2 delovnih dneh in lestvico odprave napak. Telekom Slovenje se zaveda, da je potrebno tudi v
tem primeru napake ¢im prej odpraviti, zato v vecji meri sam z dodatnimi aktivnostmi skuSa zagotoviti odpravo
napake. Agencija je tudi v postopku nadzora &t. 06102-9/2014 ugotovila, da obstajajo dejavniki, ki niso na strani
Telekoma Slovenije, ki negativno vplivajo na doseganje zahtev iz trenutno veljavne regulatorne odlo¢be. Gre za
obravnavo prijavljenih napak, pri katerih se v postopku odprave napak ugotovi, da napaka ne izvira iz razlogov na
strani Telekoma Slovenije, kar pa prav tako zahteva aktivnosti na terenu in pregled ustreznosti povezave ter
dodatno obremenjuje obstojeCe Cloveske vire. Razlog za tovrstno prijavo napak je pomanikljiva, nepopolna ali
neustrezna diagnostika, ki jo je dolzan pred prijavo napake na Telekom Slovenije opraviti operater. Gre za napake
pri nastavitvah opreme, opremi operaterja v skupni lokaciji, opremi operaterja na lokaciji kon&nega uporabnika,
opremi konénega uporabnika in interni instalaciji na lokaciji konénega uporabnika, ki niso v pristojnosti Telekoma
Slovenije.

Telekom Slovenije prav tako opozarja, da ukrep ni izvedljiv v primeru pravnih ovir (zahteva lastnikov zemlji€a ali
objekta, ne moznost dostopa do mesta okvare,...) ali vi§je sile (naravne nesreCe, nevarnost s podrocja varstva pri
delu, delo drugih izvajalcev (cestarji, vodovod, elektro, ...) in podobno, na kar Telekom Slovenije ne more vplivati.
Prav tako opozarjamo, da so zahteve tehniéno nerealne v primerih, ko gre za poSkodbe vedcjih opti¢nih kablov,
predvsem pri dostopovnem FTTH omreZju. V teh primerih je predpisan rok za odpravo okvar celo krajsi od normativa
za izvedbo spojke v idealnih pogojih na teh kablih.
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Telekom Slovenije predlaga, da Agencija pri obravnavi rokov za odpravo napak uposteva agregatni pristop
z moznim odstopanjem za izjemne primere. S tem bo omogocena dolo¢ena fleksibilnost Telekoma Slovenije
in manjSa izpostavljenost krsitvam ter potencialnim globam s strani Agencije in zahtevam za pogodbene
kazni s strani operaterjev.

f)  rok za odgovor na poizvedbo za do 15 lokacij znasa 10 delovnih dni od prejema popolne poizvedbe, od 16
do 50 lokacij znasa 30 delovnih dni od prejema popolne poizvedbe, od 51 do vklju¢no 100 lokacij znasa
45 delovnih dni od prejema popolne poizvedbe in nad 100 lokacij znasa 90 delovnih dni od prejema
popolne poizvedbe,

g) rokzaizvedbo narocila za izvedbo skupne lokacije znasa najve& 4 mesece od prejema popolnega narocila,
pri emer se mora 70 % vseh narocil za skupno lokacijo izvesti v 3 mesecih,

V primeru, da je potrebno zaradi naroene kolokacije povecati prikljuéno mo¢ objekta, je postopek v 4 mesecih
neizvedljiv. Elektrodistributer ima skladno z zakonom na razpolago 1 mesec za pripravo soglasja in Se dodaten
mesec dni za pripravo pogodbe. Elektrodistributer po navadi zahteva e izdelavo PZI-ja, veckrat pa je potrebno
pridobivati Se druga soglasja. Postopek povecave prikljuéne moci objekta tako traja od minimalnih 3 pa tudi 6 ali
ve€ mesecev.

h)  rok za izgradnjo posameznih elementov v primeru, da je bila oprema za zagotavljanje storitve dostopa
narocena isto¢asno kot skupna lokacija, je enak roku za izvedbo skupne lokacije. V primeru, da so bili
elementi naroceni kasneje, ne sme biti rok, ne glede na datum narocila te opreme s strani operaterja, v
nobenem primeru daljsi od 2 mesecev od prejema narocila. Ta rok se lahko podaljsa za najvec¢ 30 delovnih
dni le v primeru, da gre za narocCilo povsem nove opreme s strani operaterja, katere ustreznost oziroma
primernost je potrebno se preizkusiti,

7. Telekom Slovenije bo moral v okviru izvrSevanja obveznosti zagotavljanja enakega obravnavanja v svoji vzorcni
ponudbi za veleprodajni lokalni dostop na fiksni lokaciji dolociti naslednje pogodbene kazni:

a) v primeru zamude pri izvedbi naroéila razvezanega lokalnega dostopa bo dolZen za prvih 10 dni zamude
placati pogodbeno kazen v viSini 50 % mesecne zakupnine za ustrezno obliko razvezanega lokalnega
dostopa za vsak posamezen dan in od 11. dne zamude dalje 150 % mesecne zakupnine za naroceno obliko
razvezanega lokalnega dostopa za vsak posamezen dan zamude, vendar v posameznem primeru zamude
skupno ne vec kot 18-kratnik mesecne zakupnine za ustrezno obliko razvezanega lokalnega dostopa, pri
¢emer se tovrstna oblika pogodbene kazni uposteva tudi v primeru napacnega odgovora na poizvedbe,

Agencija predlaga nalozitev pogodbenih kazni za primer zamude pri realizaciji posamezne izvedbe razvezanega
lokalnega dostopa, posamezne skupne lokacije, zamude pri odpravljanju napak ter v primeru, da zaradi zamude
stranka operaterju odpove pogodbo.

Telekom Slovenije opozarja, da je Agencija Ze sedaj v okviru navedene obveznosti Telekomu Slovenije naloZila
vkljuitev pogodbenih kazni. Kot je bilo Ze veckrat navedeno, Agencija v okviru Analize ne ugotavlja ucinkov
dosedanje regulacije oz. nalozenih ukrepov, kar prav tako velja za obveznost vkljuCitve pogodbenih kazni v vzoréno
ponudbo. Agencija se znova ne ukvarja z dejanskim stanjem v preteklem obdobju. Agencija v zvezi s pogodbenimi
kaznimi ne utemelji potrebe po nalozZitvi tovrstne obveznosti na podlagi nekih konkretnih ravnanj Telekoma
Slovenije.

Predlagana obveznost vkljugitve predlaganih pogodbenih kazni v vzoréno ponudbo, je iz navedenih razlogov
povsem nesorazmerna in neutemeljena obveznost. Pri tem Agencija prav tako nastopa tudi v funkciji nadzornega
ter prekr§kovnega organa, in ima iz tega naslova moznost, da odlo¢a o prekrskih za krSitve po dolo¢bah ZEKom-1
in na njegovi podlagi izdanih predpisov (prekoralitve rokov, zamude...) in na takSen nacin sankcionira
nedisciplinirano ravnanje operaterja.
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Nalozitev kratkih izvedbenih rokov in isto€asna naloZitev nerazumno visokih pogodbenih kazni, predstavlja hudo
namerno ogroZanje poslovanja Telekoma Slovenije. Z napihovanjem potencialnih izgub operaterjev, se poskusa
upraviciti nesorazmerno visoke pogodbene kazni, ki v povezavi z nerazumno kratkimi roki silijo Telekom Slovenije
v poveCevanje stroSkov zagotavljanja in vzdrZzevanja storitev in neupravienega financiranja operaterjev.
Predlagane viSine pogodbenih kazni so povsem nesorazmeren ukrep.

Vse opredelitve enakovrednosti vlozkov in enakovrednosti u€inka so namenjene zagotavljanju enakega
obravnavanja med operaterji, zato je potrebno zagotoviti spremljanje enakega obravnavanja in preprecevati
diskriminacijo operaterjev, ne pa z nerazumno visokimi pogodbenimi kaznimi, operaterja omrezja siliti v dodatne
stroSke in diskriminacijo njegove maloprodajne enote, da lahko zagotavlja boljSe pogoje drugim operaterjem.
Nerazumno visoke pogodbene kazni odpirajo preve€¢ moznosti za Spekulacije na strani operaterjev in dolgoro¢no
vplivajo na ceno storitev tako za operaterje kot kon&ne uporabnike, kar pa po nasem mnenju ni namen, zaradi
katerega so pogodbene kazni predpisane. ViSina pogodbene kazni, ki predstavlja do 18 kratnik mese&ne zakupnine,
je glede na vse mehanizme spremljanja enake obravnave povsem nerazumna, nesorazmerna in predstavlja hudo
namerno ogrozanje poslovanja Telekoma Slovenije. Vsaka viSina pogodbene kazni, ki je viSja od 100%
maloprodajne mesecne zakupnine za posamezen dostop, je po prepri¢anju Telekoma Slovenije nesorazmerna.

Telekom Slovenije meni, da se z obveznostjo mese€nega objavljanja podrobnih podatkov o kakovosti razvezanega
lokalnega dostopa zagotovi spremljanje upoStevanja obveznosti enakega obravnavanja. Agencija bo tako lahko
spremljala izvajanje obveznosti enakega obravnavanja in temu primerno tudi hitro ukrepala v postopku nadzora v
primeru nepravilnosti.

Povsem neutemeljen in nesorazmeren je tudi nacin izraCuna pogodbene kazni v primeru napa¢nega odgovora na
poizvedbe po principu, ki velja za zamude pri realizaciji posamezne izvedbe razvezanega lokalnega dostopa. V
primeru, da bi priSlo do napaénega odgovora na poizvedbo, Telekom Slovenije tega ne bi mogel vedeti, saj do
napacnih odgovorov ne prihaja namenoma. Iz tega torej sledi, da bi Telekom Slovenije v praksi za vsak napacen
odgovor moral pla¢ati pogodbeno kazen v visini 18 kratnika mesecne veleprodajne naro¢nine za izbran paket.

Kon¢nemu uporabniku je vedno zagotovljena moznost prehoda med operaterji, prav tako so tako operater;ji kot tudi
konéni uporabniki seznanjeni, da npr. v primeru bakrenega ali opticnega omreZzja Telekoma Slovenije, lahko izbirajo
med vsemi operaterji, ki ponujajo storitve preko tega omreZja. Omejitev pri tem je lahko le tehnologija, ki jo operaterji
pri tem uporabljajo, kar pa ne vpliva na pozitiven ali negativen odgovor. V skladu z navedenim je jasno, da tudi v
primeru morebitno napacnega odgovora na poizvedo, le-to najprej zazna operater, ki pa bo v primeru tako velikih
pogodbenih kazni, Telekom Slovenije o tem obvestil Sele po ¢asu, ko bo lahko zahteval maksimalno pogodbeno
kazen.

Telekom Slovenije Zeli opozoriti tudi na dejstvo, da lahko v posameznem tednu prejme tudi ve¢ kot 1500 poizvedb.
Pri tak3ni koli€ini podanih poizvedb ni mogoce v celoti izklju€iti moznosti CloveSke napake pri podajanju odgovorov,
kar Se posebej velja pri preveritvah, ki se izvajajo ro¢no in kjer napake ni mozno povsem izklju€iti, ne glede na to
ali gre v Skodo lastni maloprodajni enoti ali operaterju. Glede na predlagane roke s strani Agencije, je v praksi
moznost napak v podanih odgovorih toliko vecja. Pri tem Agencija niti ne ugotavlja, v kakSnem delezu, glede na
celotno Stevilo podanih poizvedb, prihaja do napaénih odgovorov. V zvezi s tem Telekom Slovenije opozarja tudi,
da napaka lahko nastopi tako pri poizvedbah za alternativhe operaterje kot tudi za potrebe kon&nih uporabnikov
Telekoma Slovenije. V primeru, da v praksi do napake (hapatnega odgovora) pride in se jo kasneje tudi odkrije, se
o tem najprej obvesti operaterje, ki so v preteklosti podali ustrezno poizvedbo, s tem pa imajo tudi moznost ponovno
podati poizvedbo in pridobiti pozitiven odgovor, s ¢imer se preteklo stanje sanira. Glede na vse navedeno, je
povsem razvidno, da je nalozitev tovrstnega nacdina pogodbene kazni popolnoma neutemeljena ter
nesorazmerna.

b) v primeru zamude pri izvedbi naroila za izvedbo posamezne skupne lokacije bo dolZen za vsak teden
zamude placati pogodbeno kazen najmanj v visini 10 % cene adaptacije in opreme prostora skupne
lokacije, vendar v posameznem primeru zamude skupno ne vec kot 100 % cene adaptacije in opreme
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prostora skupne lokacije,

Vidina pogodbene kazni je nesorazmerna ter z ni€emer utemeljena. Telekom Slovenije predlaga dologitev
razumne viSine pogodbene kazni. V primeru zamude pri realizaciji posamezne skupne lokacije naj bo operater
omrezja za vsak teden zamude dolzan operaterju placati pogodbeno kazen v viSini 1% cene adaptacije in opreme
prostora skupne lokacije, vendar v posameznem primeru zamude skupno ne ve¢ kot 10% cene adaptacije in
opreme prostora skupne lokacije.

Vsi operaterji, prisotni na upoStevnem trgu 1, ki najemajo in uporabljajo storitve skupne lokacije, imajo podpisane
tudi medoperaterske pogodbe po vzoréni ponudbi WCA in preko njih vzpostavljene medomrezne povezave med
robnimi napravami operaterja ter Telekoma Slovenije. Trenutno v Sloveniji ni operaterja, ki bi imel samo zakup
storitev po vzoréni ponudbi WLA. Na ta nacin imajo operaterji vedno alternativo, da na vseh lokacijah zanimivih za
vzpostavitev skupne lokacije vsak trenutek zakupijo storitev Sirokopasovnega dostopa z bitnim tokom. To pomeni,
da ne bi izgubili nobenega kon&nega uporabnika, Ceprav ne bi bila izvedena vzpostavitev skupne lokacije, saj
lahko naro€nika v vsakem trenutku vklju€ijo po vzoréni ponudbi WCA. Tako po teoriji investicijske lestvice, kot tudi
dejanskega stanja v Sloveniji, operaterji najprej zakupijo storitve Sirokopasovnega dostopa z bitnim tokom in Sele
kasneje investicijsko nadaljujejo s prehodom na upostevni trg 4 ter zakupom skupnih lokacij.

Razumna visSina pogodbene kazni v primeru zamude vzpostavitve skupne lokacije, bi z upostevanjem
dejanskega stanja razvoja telekomunikacijskega trga v Sloveniji, bila vrednost v viSini razlike med ceno
zakupnine za samostojni Sirokopasovni dostop do interneta in ceno razvezanega dostopa, pomnozena s
Stevilom vkljuéenih prikljuékov na lokaciji v obdobju pogodbene kazni. Ob primerjavi zneska predvidenih
pogodbenih kazni z dejansko $kodo, ki bi operaterju lahko nastala je oc¢itno, da bi bila dejanska povprec¢na
Skoda v primerjavi z v analizi predvideno viSino pogodbene kazni na posamezno skupno lokacijo
zanemarljiva.

c) v primeru zamude pri odpravljanju napak za prva 2 dneva zamude bo dolZen plaéati pogodbeno kazen v
visSini celotne mesecne zakupnine za naroceno obliko razvezanega lokalnega dostopa, po poteku tega
obdobja pa Se dodatnih 40 % mesecne zakupnine za vsak dodaten dan zamude, vendar v posameznem
primeru zamude skupno ne ve¢ kot 18-kratnik mesecne zakupnine za naroceno obliko razvezanega
lokalnega dostopa,

Telekom Slovenije Zeli opozoriti, da so vzroki za napake lahko tudi na strani operaterja ali kon€nega uporabnika.
Karakteristike razvezanih bakrenih paric se glede na fizikalne lastnosti spreminjajo, med drugim tudi glede na
starost omrezja, glede na razdaljo, glede na Stevilo spojk na relaciji med funkcijsko lokacijo. Tehnologija VDSL, ki
jo doloCeni operater uporablja, je na navedene karakteristike zelo obc&utljiva in ima v primerjavi z drugimi xDSL
tehnologijami tudi bistveno kraj$i domet. Maksimalen prakti¢ni doseg tehnologije je nekje med 1 in 1,5 km. Operater
torej lahko vklju€i uporabnika na dalj$ih bakrenih zankah, ne uposteva pa fizikalnih lastnosti linije in stalno prijavlja
napake na razvezanem lokalnem dostopu.

Razlogi za nedelovanje in posledi¢no pojav napake na razvezanem dostopu so lahko tudi v opremi, ki jo operater
nudi svojim konénim naro¢nikom (npr. modemi, TV vmesniki in druga oprema). Za nedelovanje storitev je lahko
kriva slaba kvaliteta radijskih in televizijskih signalov na strani producentov. Celo v postopku nadzora pred Agencijo,
je Ze bilo ugotovljeno, da je vzrok pojavljanja napake in nedelovanja storitve v terminalski opremi konéne stranke.

V zvezi z odpravljanjem napak pa Zelimo opozoriti $¢ na en pomemben vidik, ki ima prav tako znaten vpliv na ¢as
odprave napak. Obravnava prijavljenih napak, pri katerih se v postopku odprave napak ugotovi, da napaka ne izvira
iz razlogov na strani Telekoma Slovenije, prav tako zahteva aktivnosti na terenu in pregled ustreznosti povezave
ter dodatno obremenjuje obstojecCe Cloveske vire. Razlog za tovrstno prijavo napak je pomanjkljiva, nepopolna ali
neustrezna diagnostika, ki jo je dolZzan pred prijavo napake na Telekom Slovenije opraviti operater. Gre za napake
pri nastavitvah opreme, opremi operaterja v skupni lokaciji, opremi operaterja na lokaciji kon&nega uporabnika,
opremi konénega uporabnika in interni instalaciji na lokaciji konénega uporabnika, ki niso v pristojnosti Telekoma
Slovenije.
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Telekom Slovenije Zeli z zgoraj navedenim opozoriti, da obstaja veliko razlogov za nedelovanje storitev, ki pa niso
v sferi Telekoma Slovenije, kljub temu pa s strani operaterjev prejema prijavo napake, kar kaze napacno sliko o
Stevilo dejanskih napak, za katere je odgovoren Telekom Slovenije, hkrati pa obremenjuje obstojeCe kapacitete.

Zaradi opisanih razlogov je po prepri¢anju Telekoma Slovenije vsaka viSina pogodbene kazni, ki je visja od
100% maloprodajne meseéne zakupnine za posamezen dostop, nesorazmerna.

d) v primeru, da zaradi zamude pri realizaciji posamezne izvedbe razvezanega lokalnega dostopa ali zaradi
nespostovanja rokov pri odpravljanju posamezne napake, narocnik operaterju odpove pogodbo, bo moral
druzba Telekom Slovenije placati pogodbeno kazen v visini 18- kratnika zakupnine za ustrezno obliko
razvezanega dostopa. V takem primeru bo Telekom Slovenije dolZzen operaterju placati le pogodbeno
kazen za odpoved pogodbe, ne pa tudi pogodbene kazni za zamudo, ki je to odpoved povzrocila.

Telekom Slovenije opozarja, da je nalozitev placila pogodbene kazni v vsakem primeru, ko stranka odpove pogodbo
operaterju, povsem neupravi¢ena. Tezave pri vkljuCitvi ali kasnejSem delovanju storitev operaterja na zakupljenem
bakrenem dostopovnem omrezju, zaradi katerih stranka lahko odpove storitev, so mozne iz ve¢€ razlogov. Nekatere
izmed teh smo Ze opisali v predhodnih to¢kah. Eden izmed razlogov je v odgovoru na preveritev, kjer se zaradi
nepopisanega zadnjega dela razvodnega naroCniSkega omrezja ali tezav pri dostopu do omrezja izjemoma lahko
zgodi, da je omreZje zasedeno, lastniki parcel in prostorov po katerem poteka kabelsko omreZje ne dovolijo del ali
dostopa do kabelskega omreZja. Glede na karakteristike tehnologije za omogocanje Sirokopasovnega dostopa, Ki
ga uporablja Telekom Slovenije in tehnologije Sirokopasovnega dostopa, ki jo uporabljajo operaterji na razvezanem
dostopu in glede na karakteristike omreZja lahko v posameznih primerih prihaja do spremembe parametrov
posamezne povezave, oziroma spremembe razpoloZljive prenosne hitrosti, ki jo je na posameznem razvezanem
dostopu mozZno zagotavljati.

Operaterji na bakrenih paricah vklju€ujejo svojo xDSL tehnologijo. Pri tem uporabljajo razli€no opremo in
tehnologijo. Telekom Slovenije na razvezanih paricah nima vkljuene nobene aktivhe opreme. RazpoloZljiva
pasovna S$irina (prenosna hitrost) je odvisna od lastnosti parice, razdalje parice in xXDSL opreme, ki jo uporablja
operater. Telekom Slovenije v nobenem primeru ne more ugotoviti dejanske hitrosti na povezavi, ki jo operater
dosega s svojo xDSL opremo. Telekom Slovenije operaterjem in samemu sebi ponuja parice, ki so vkljuéene v
omreZju. Parice zaseda na enak nacin, ne glede na operaterja. Zaradi opisanih razlogov Telekom Slovenije nikakor
ne more biti odgovoren za odpoved pogodbe konéne stranke operaterju.

Telekom Slovenije tako na primer ne more prevzeti odgovornosti za nedelovanje storitev prek tehnologije VDSL na
razvezanih dostopih Telekoma Slovenije. Dejstvo je, da razlicne tehnologije xXDSL omogocajo razlicno delovanje
storitev na dolo€enih oddaljenostih uporabnikov od funkcijskih lokacij operaterja. Dejstvo je tudi, da je bilo omrezje
Telekoma Slovenije grajeno v preteklosti za namene zagotavljanja telefonskih storitev, katerih delovanje je bistveno
manj obd&utljivo od tehnologij za Sirokopasovni dostop. Karakteristike razvezanih bakrenih paric se glede na fizikalne
lastnosti spreminjajo, med drugim glede na razdaljo, starost omrezja in Stevilo spojk na relaciji med funkcijsko
lokacijo in OPT.

Telekom Slovenije meni, da je ta pogodbena kazen povsem nesorazmerna in neutemeljena tudi iz naslednjega
razloga. Odpoved pogodbe med operaterjem in stranko ni nujno odraz oz. posledica zamude Telekoma Slovenije,
kon&nemu uporabniku je kadarkoli omogo&en prehod med posameznimi operaterji, prav tako iz razli¢nih razlogov
lahko kadarkoli odpove narocniSko razmerje, navsezadnje lahko stranka odpove pogodbo tudi v ¢asu, ko poteka
postopek izvedbe priklju¢ka. Prav tako ima stranka v primeru sklenitve pogodbe na daljavo vedno tudi moznost, da
v roku 15 dni odstopi od tako sklenjene pogodbe brez posledic. Pravi razlog odpovedi pogodbe pa vedno ni mogoce
zanesljivo ugotoviti. V primeru dvoma glede nagiba za odpoved pogodbe, pa le to ne more biti na $kodo Telekoma
Slovenije.

Odpoved pogodbe stranke je mozna $e iz naslednjih vzrokov. Zelja uporabnika po spremembi ponudnika.
Konénemu uporabniku je kadarkoli omogocéen prehod med posameznimi operateriji, prav tako iz razli¢nih razlogov
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lahko kadarkoli odpove naro&niSko razmerje, narocilo lahko odpove ali prekli¢e tudi v ¢asu, ko poteka postopek
izvedbe priklju¢ka. To konénemu uporabniku $e dodatno omogo¢&a zakon o varstvu potroSnikov, ki omogoc¢a odstop
od pogodbe Se 15 dni po narocilu, ¢e je naroCilo prejeto preko prodajnega kanala. Telekom Slovenije ne more
ugotavljati razloga zakaj se koncni uporabnik odlo¢i za odstop od narocila in odpoved pogodbe. Ker gre dejansko
za moznost svobodne izbire konénega uporabnika, je neupraviéeno od Telekoma Slovenije zahtevati placilo tako
visoke odSkodnine.

8.4 Obveznost zagotavljanja preglednosti

Agencija je na strani 174 napovedala uvedbo nove obveznosti:

Na navedeni podlagi bo Agencija Telekomu Slovenije naloZila, da bo moral do 30. 6. vsakega tekocega leta na svoji spletni
strani objaviti izkaz poslovnega izida in bilanco stanja za upostevni trg 3b (za dejavnost veleprodajnega osrednjega dostopa
na fiksni lokaciji za izdelke za mnoZicni trg) skladno z zadnjimi veljavnimi Slovenskimi racunovodskimi standardi. Kot primer
dobre prakse Agencija navaja dokument Eircom Limited Historical Cost Separated Accounts®l, ki ga objavlja irski nacionalni
regulatorni organ za elektronske komunikacije ComReg. Dokument nakazuje na transparentnost in zaupanje operaterjev v
pravilno razporejanje stroskov na tem upostevnem trgu. Izkaz poslovnega izida in bilanca stanja bosta pokazala osnovne
podatke o poslovanju Telekom Slovenije na tem uposStevnem trgu iz katerega bo razvidno, da iskalci dostopa ne placujejo
prekomernih cen za storitve dostopa na tem uposStevnem trgu. Izkaz poslovnega izida prikazuje razliko med prihodki in odhodki
dolo¢enega obracunskega obdobja, predstavijeni pa morajo biti resnicno in posteno.

Telekom Slovenije bo skladno z nalozeno obveznostjo Agenciji posredoval izkaz poslovnega izida in bilanco stanja,
ki pa ju ne bo javno objavljal, saj podatki predstavljajo poslovno skrivnost Telekoma Slovenije in bi mu zaradi tega
lahko nastala nepopravljiva $koda.

8.5 Obveznost cenovnega nadzora in stroskovnega racunovodstva

Agencija namerava v okviru obveznosti cenovnega nadzora in stroSkovnega radunovodstva naloZiti
Telekomu Slovenije naslednje:
1. Telekom Slovenije bo moral za storitve veleprodajnega lokalnega dostopa na fiksni lokaciji do bakrenega
omreZja, ki ni nadgrajeno z vectoring tehnologijo, uveljaviti ceno mesecnega zakupa, in sicer za storitve:
- povsem razvezanega dostopa do bakrene krajevne zanke uveljaviti ceno mesecnega zakupa 5,08
EUR (brez DDV),
- sodostopa do bakrene krajevne zanke uveljaviti ceno mesecnega 2,05 EUR (brez DDV).

Telekom Slovenije je v €asu javne objave Analize vpogledal v model, ki ga je pripravila Agencija in ima nanj
naslednje pripombe:

Agencija naj v zvezi z modelom pojasni:

1. Zakaj se pribitek splosnih stroSkov uposteva samo na OPEX, €eprav bi moral biti upostevan na vse
stroSkovne komponente povezane s splosnimi stroski. (

2. Po veljavnem pravilniku o obradunu amortizacije za osnovna sredstva Telekoma Slovenije se kabelska
kanalizacija obracunava po amortizacijski stopnji 3,00 oz. z dobo koristnosti 33 let in 3 mesece. Zato
menimo, da bi se morala vrednost v celici G47 v zavihku |_Costs znizati iz 40 na 33,33.

3. Od 1. 1. 2021 dalje se po veljavnem pravilniku o obraunu amortizacije za osnovna sredstva Telekoma
Slovenije dostopovno nadzemno kabelsko omrezje (tudi drogovi) obraCunavajo po amortizacijski stopnji
10,00 oz. z dobo koristnosti 10 let. Zato menimo, da bi se morala vrednost v celici G50 v zavihku |_Costs
znizatiiz 15 na 10

Povsem jasno je, da se izkoris€enost bakrenega dostopovnega omrezja zmanjSuje. Agencija je v svojih kalkulacijah
upostevala izkoristke, kjer vir za njihove vrednosti ni bil pojasnjen. Zato izkoristek, ki je bistveno vedji od dejanskega
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in $e posebej od prihodnjega, prinese rezultat meseénega zakupa za bakreno parico, Ki je nerealna in bistveno
zaostaja za dejanskimi in $e v vegji meri za prihodnjimi stro$ki.

Spodaj so prikazani dejanski trenutni izkoristki, ki bi lahko bili v skrajnem primeru uporabljeni za izraun meseéne
zakupnine za bakreno parico. Bolj pravilno pa bi bilo, da bi se upoStevali prihodnji izkoristki, ki bi bili $e za nekaj
odstotnih to¢k nizji od spodnjih prikazanih, kar bi vodilo v visjo ceno.

Da izraun cene Agencije ni pravilen, kazejo tudi podatki iz LRE Telekoma Slovenije, kjer je za opredelitev stroskov
mesecne zakupnine za bakreno parico potrebna minimalna uporaba kljuéev, rezultat pa je bistveno visji kot je

napacno izraunana vrednosti Agencije.

V nadaljevanju podajamo podatke o zasedenosti bakra:
Copper Pair km by Geotype

71.538 463.600 2.062.474 1.237.857 2.252.309| 6.087.778

pair distance 2000 1500 1200 1000 800 992 metres
cable
efficiency 16% 15% 14% 14% 15% 15%

Delez zasedenosti na dolZino lahko izpeljemo samo na osnovi zraénih razdalj NL (naroéniSka lokacija) — FL
(funkcijska lokacija), ker ne razpolagam s podatki o kablih in parih v elektronski obliki.

Iz glavnega delilnika FL gre bistveno ve¢ parov, kot jih je zakljuéenih na NL. Pari, ki ne pridejo do NL, ostajajo na
kabelski poti kot rezerva v spojkah ali v TKI (kabelskih izvodih).

Ce na narogniski lokaciji ponira 761.000 bakrenih parov, jih iz FL izhaja 1,9 mio.

Aktivnih parov j

Iz spodnje tabele izhaja, da je zasedenost na FL (modro obarvan stolpec ) 15 %.
Rzr NL-FL je zraéna razdalja in jo je potrebno za priblizek kabelski pomnoziti s faktorjem 1,6.

RzrNL - FL (m) | Povprecna | St. Prikljuckov Cu | Aktivni prkjucki Cu| Delez Ekstrapolacija OPT na Delez

Rzr NL - FL omrezje omrezje OPT pare MDFa pari
(m) zasedene MDF

zaseden
Do 800 404,9336965 390.040 NN [ ] 964.566 15%
Do 1000 897,7507032 71.100 | [ [ ] 175.830 14%
Do 1200 1093,735683 53031 | NG [ | 131.145 14%
Do 1500 1339,361256 59.808 NN [ ] 147.905 15%
Do 2000 1731,884054 65246 ' [INEGG [ ] 161.353 16%
Nad 2000 3089,142858 122.170 [ [ | 302.125 16%
KOMULATIVNO | 1116,734309 761.305 | [N | 1.882.924 15%

Pri pregledu smo v zavihku |.Costs v celici G57 ugotovili, da je Agencija pri izracunu upostevala stroSek parice za
20 pariéni kabel. Po podatkih Telekoma Slovenije je ta podatek napacen, saj se v bakrenem omrezju v Sloveniji v
razvodnem omreZju praviloma uporabljajo 6 ali celo 2 pari¢ni kabli. Po podatkih zadnjih 17 let (od 2000 do 2017),
je Telekom Slovenije v svoje razvodno omreZje vgradil 44,5% 6 pariénih kablov, 22,4% 2 pari¢nih kablov, 20,9% 10
pariénih kablov in le 12,2% skupne dolZine so predstavljali 20 pariéni kabli. Ce v modelu ceno za 20 pariéni kabel
nadomestimo s tisto za 6 pari¢ni kabel, ki znasa 103,34 €/km na par, dobimo drugacen rezultat.

V modelu v zavihku |_TS_Opex so zajeti samo stroski preventivhega in kurativnega vzdrzevanja bakrenega omrezja
kot ga je za TS opravilo podjetije GVO. Navedenim stroSkom pa je potrebno dodati e interne stroske v okviru rednih
del zaposlenih v TS (priloga datoteka TKO stroski vzdrzevanja). Ti interni stroski so bili neposredno alocirani na
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posamezen rajon. Ostali stroSki zaposlenih v organizacijski enoti, pristojni za dostopovna omrezja pa se razporejajo
na podlagi alokacijskih klju€ev v okviru lo€enih raunovodskih evidenc.

Menimo Se, da bi moral model upostevati tudi posredne stroske infrastrukture, s katerimi je mogoc¢e zagotavljati
delovanje infrastrukture dostopovnega omrezja. Model bi moral pokrivati tudi stroSke zaposlenih v organizacijski
enoti, pristojni za dostopovna omrezja, ki se niso neposredno alocirali na posamezen rajon. Prav tako bi moral
model pokriti tudi stroSke tehnoloSkih zgradb v katerih se nahajajo glavni delilniki. Za potrebe preventivhega in
kurativnega vzdrZevanja potrebujejo zaposleni za opravljanje terenskega dela tudi prevozna sredstva, zato bi moral
model pokriti tudi stroSke avtomobilov in njim pripadajocih stroSkov. Telekom Slovenije je konkretne podatke
posredoval Ze v postopku javne obravnave prejSnje Analize, Agencija pa nas s tem v zvezi ni pozvala za osveZitev.

Podobno kot velja za OPEX stroSke velja tudi za stroSke amortizacije za dopolnilno infrastrukturo (osebna osnovna
sredstva zaposlenih v organizacijski enoti, pristojni za dostopovna omreZja, tehnolodke nepremi¢nine za glavne
delilnike, prevozna sredstva itd. V tem primeru je govora o pribitku posrednih stroSkov amortizacije na obseg
neposrednih stroSkov amortizacije, ki je izraCunana na podlagi potrebnih vlagan;.

Cena, kot jo je izradunala Agencija, bo hkrati precej pod povpre¢jem v EU in med nizjimi cenami v EU.

Vir: Cullen, 18. 6. 2021
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V kolikor Agencija resnic¢no Zeli, da cena bakrene zanke deluje kot sidro za storitve NGA, potem mora operaterju
bakrenega omreZja omogociti vsaj, da ohranja realno vrednost bakrenega omrezja. ZviSanje cene, bi negativho
vplivalo tako na prehod z bakrenega na opticno omrezje. Zato Telekom Slovenije predlaga, da Agencija
ponovno preracuna predlagane cene z upostevanjem ustreznih podatkov, ki jih Agenciji lahko tudi posebej
predstavimo.

Hkrati Telekom Slovenije v zvezi z oblikovanjem obveznosti glede cen na bakrenem omrezju priCakuje, da bo
Agencija opredelila maksimalno ceno (cenovni strop) in ne fiksno dolo€eno ceno

2. Telekom Slovenije bo moral za storitve dostopa do veleprodajne fizicne infrastrukture uveljaviti ceno
mesecnega zakupa, in sicer za storitve dostopa:
- do kabelske kanalizacije in jaskov bo moral uveljaviti ceno mesecnega zakupa, ki znasa 67,77
EUR/km (brez DDV),
- do drogov bo moral uveljaviti ceno meseénega zakupa, ki znasa 28,18 EUR/km (brez DDV).

Agencija je predpisala ceno najema kabelske kanalizacije in jaSkov, ne da bi natanno opredelila, kaj konkretno
lahko operater najame za to ceno. Telekom Slovenije bo za to ceno in v skladu z Ze danes veljavnimi pogoji vzoréne
ponudbe operaterju omogodil najem, pri Eemer je v primeru uvlaéenja podcevi najmanjSa obracunska enota tretjina
cevi (uvledenje ene zasg&itne cevi premera 32 mm). Ce se v cevi Ze nahajajo proste podcevi 2 x 32 mm in 2 x 40
mm (&etvorcek), je pri zasedbi ene podcevi obradunska enota Cetrtina cevi, ob tem pa se kot prikljuénina zaracuna
Se Cetrtina investicije v Cetvorcek.

Prav tako ni Agencija natan&no opredelila kaj zajema cena dostopa do drogov. Agencija je ceno opredelila kot ceno
na kilometer. Agencija bi morala ceno dolo€iti za obesni prostor za en kabel na posamezen drog, cena bi morala
biti razlicna Se glede na tip in material droga oziroma bi morala Agencija vse nasteto vsaj upostevati pri izraCunu
cene. Telekom Slovenije uporablja drogove iz naslednjih materialov: les, umetna masa, beton. Leseni drogovi se
nadalje delijo $e po tipu izvedbe (I drog, A drog, dvojni drog). Cena na kilometer ni primerna, saj lahko zaradi
razliénih tras, Stevilo in tip drogov na kilometer mo¢no variira. Ob tem naj opozorimo $e, da kljuke, konzole ipd., ki
se nahajajo na posameznih objektih, niso predmet morebitne razvezave in s tem cene najema, saj so v lastni
lastnika stanovanjskega objekta.

Agencijo tudi prosimo, da jasno lo¢i obveznost nudenja kabelske kanalizacije s strani TS od obveznosti
potencialnega zakupnika urediti pravna razmerja z lastniki zemljiS¢ (soglasja, sluznosti), preko katerih poteka
infrastruktura, ki bo predmet skupne rabe. Vse preveckrat imamo opraviti s pri¢akovaniji operaterjev, da slednjega
njim ni potrebno urediti. Kabelska kanalizacije in drogovi so se namre¢ gradili ze veliko pred uveljavitvijo zakonske
norme, ki operaterjem nalaga ureditev skupne rabe z lastniki nepremicnin. Na povsem enak nacin je predmetna
problematika med operaterji urejena na podrocju souporabe baznih postaj. Zakupnik je dolZan sam urediti razmerje
z lastnikom nepremiénine, na kateri stoji bazna postaja. I1zjeme so bazne postaje, kjer je Ze lastnik stolpa uredil
souporabo z lastnikom nepremicnine.

3. Telekom Slovenije bo moral za storitve veleprodajnega lokalnega dostopa na fiksni lokaciji do NGA omreZja,
upostevati gospodarsko ponovljivost, in sicer za ceno mesecne zakupnine, ki se nanasa na:

- NGA veleprodajni vioZek, ki ga uporabljajo iskalci dostopa in dosega najmanj 20 -odstotni deleZ
veleprodajnih priklju¢ckov na NGA omreZju Telekoma Slovenije, pri cemer se uposteva deleZ NGA
prikljuckov na tem upostevnem trgu, na zadnji dan preteklega meseca,

- NGA veleprodajni vloZek, ki ga uporabljajo iskalci dostopa in v zadnjih treh mesecih belezZi najvisjo
absolutno rast veleprodajnih prikljuckov na NGA omreZju Telekoma Slovenije, pri cemer se uposteva
rast NGA prikljuckov na tem upostevnem trgu na zadnji dan preteklega meseca,

- NGA veleprodajni vioZek, ki se nanasa na maloprodajni proizvod, ki dosega najmanj 10 — odstotni
deleZ priklju¢kov na NGA omreZju v aktualni maloprodajni ponudbi Telekoma Slovenije, pri cemer se
uposteva deleZ prikljuc¢kov na zadnji dan preteklega meseca, in hkrati ta NGA veleprodajni vioZek
predstavlja eno izmed dveh najbolj uporabljenih oblik dostopa na tem upostevnem trgu, na zadnji
dan preteklega meseca,

- NGA veleprodajni vioZek, ki se nanasa na maloprodajni proizvod, ki v zadnjih treh mesecih beleZi
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najvisjo absolutno rast prikljuckov na NGA omrezju v aktualni maloprodajni ponudbi Telekoma
Slovenije, in hkrati ta NGA veleprodajni vioZek predstavlja eno izmed dveh najbolj uporabljenih oblik
dostopa na tem upoStevnem trgu, na zadnji dan preteklega meseca.

Telekom Slovenije bo moral najkasneje v roku 30 dni od vrocitve odlocbe pripraviti izracune, ki prikazujejo dovolj podrobne
elemente kalkulacij za preverjanje obveznosti gospodarske ponovljivosti, ter jih isto¢asno posredovati Agenciji. V istem roku
bo moral posodobljene veleprodajne cene objaviti ter jih uveljaviti najmanj 30 dni po njihovi objavi.

ERT (ang. Economic Replicability Test) na nacin, kot ga je uvedla Agencija, je znizal cenovno fleksibilnost Telekoma
Slovenije, kar ima za posledico znizanje cenovne konkurenénosti maloprodajne ponudbe Telekoma Slovenije ob
dejstvu, da oblikovanje ponudb nereguliranih operaterjev temelji na niZzanju maloprodajnih cen, ¢emur pa Telekom
Slovenije zaradi nacina regulacije lahko sledi zgolj v manjsi meri.

Glede na stopnjo agregacije pri ERT testu v osnovi poznamo dva pristopa (moZen je tudi kombiniran pristop), pri
C¢emer pa je Agencija v Sloveniji uvedla »product-by-product« pristop:

o ,Product-by-product® pristop, kjer se ERT test opravlja za vsak produkt posebej. Ker gre pri definiciji teh
produktov za produkte, ki so najhitreje rastoCi, v praksi to pomeni, da se omejuje moznost cenovne
fleksibilnosti Telekoma Slovenije pri pridobivanju novih uporabnikov. Da je temu tako, se vidi v niZjem Stevilo
pridobljenih novih maloprodajnih Sirokopasovnih uporabnikov Telekoma Slovenije od uvedbe ERT v
Sloveniji.

o »Portfolio« pristop, kjer se ERT test opravlja za ve¢ produktov isto¢asno. V skladu s smernicami BEREC
«Portfolio pristop vodi do vecCje cenovne fleksibilnosti reguliranih operaterjev in do bolj konkurencne
maloprodajne ponudbe, ker je tudi v skladu s priporocili BEREC: »However, from an economic perspective,
there may be efficiency gains that could be achieved through an aggregated assessment approach. For
example, an aggregated approach may allow the regulated operator to have more pricing flexibility at the
retail level at the individual bundle/standalone service level. This may allow for more competitive retail
offerings to be made available to the end-user.«

Telekom Slovenije v okviru ERT predlaga uvedbo »portfolio« pristopa, ko ga imajo ze uvedenega Belgija,
Norveska ter Ceska Republika in sicer na nagin, kot je za Norvesko citiran v nadaljevanju »Flagship products
comprise those retail products with the highest revenue which cover cumulatively 70% of total revenues in the
relevant timeframe. Retail products with a market share of 10% (revenues or subscriptions) will likewise be
considered as flagship products«.

Telekom Slovenije ima med prvotnimi operaterji v EU enega od najnizjih trznih delezev na Sirokopasovnem dostopu.
Uvedba ERT in e posebej onemogocanje cenovne fleksibilnosti maloprodaje Telekoma Slovenije s »product-by-
product« testom je padanje trznega deleza Telekoma Slovenije na maloprodajnem trgu samo Se pospesilo. Glede
na izredno nizek trzni delez Telekoma Slovenije in visoko stopnjo konkurence v Sloveniji, kjer je Telemach prvi
operater na Sirokopasovnem dostopu, ni ve€ potrebe po izredno ostri regulaciji Telekoma Slovenije.

Z novim predlaganim ukrepom bo testiranih paketov Se vec, kar Telekom Slovenije razume kot stroZjo in manj
fleksibilno regulacijo. Trzni delez Telekomu Slovenije pada od uvedbe ERT, stroZji ukrepi (testiranje ve¢ paketov z
ERT modelom) in manjSa fleksibilnost pa bodo povzro ili Se dodatno zniZzanje trznega deleza.

V prilogi je Telekom Slovenije pripravil simulacijo posledic, ki jih prinasa sprememba na podrocju ERT modela.

Agencija naj pojasni kako testirati veleprodajne pakete za hitrosti, ki niso v aktualnih maloprodajnih paketih, kot npr.
40/20 in 350/40.

Agencija bo pri testiranju uporabila Zivljenjsko dobo uporabnika, ki znasa 56 mesecev. Medtem, ko je amortizacijska
doba CPE Telekoma Slovenije dolo¢ena na 4 (xDSL modem, STB) oz. 5 (FTTH modem) let (48 — 60 mesecev), je
povprec¢no zivljenjsko dobo stranke Agencija dolo€ila na 56 mesecev. Ko je razlika med tema dvema konceptoma
tako majhna (<1 leto), je sploSno sprejeto, da bo uporabnik CPE uporabljal v celotni Zivljenjski dobi uporabnika, kar
je argument za uporabo CPE opreme 1-krat v Zivljenjski dobi.
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Agencija naj zaradi prakti¢nosti in smiselnosti v modelu ERT sprejme tudi spremembo dobe koristnosti CPE na 56
mesecev.

Po drugi strani pa je presenetljivo tudi, da namerava AKOS uvesti Se stroZje ukrepe glede stroSkovnega
standarda za izvajanje ERT. Se posebej:

o Agencija predlaga sprejetie CCA. ES, BEREC in ITU priznavajo, da je namen sprejetia CCA oceniti
strukturo stroSkov novega udelezenca na trgu - saj predstavlja stroSke od danes. Vendar v skladu s
pristopom EEO, ki ga je Agencija uporabila za ERT, in naravo operaterjev, ki bodo imeli koristi od tega
ukrepa (obstojeci operaterji na slovenskem trgu), ekonomska teorija kaze, da je uporaba standarda HCA
bolj primerna. Ceprav nam niso jasni razlogi, zaradi katerih je Agencija izvedla to prilagoditev, ker ni bilo
nobenih utemeljenih dokazov, ne vidimo nobenega objektivhega razloga za prehod na CCA in priporo€amo
ohranitev pristopa HCA.

o AKOS predlaga uveljavitev inkrementalnih stroSkov. Ker bo pri ERT testu uporabljena metodologija EEO,
ki se aplicira na pridobivanje novih uporabnikov, je staliS¢e Telekoma Slovenije, da se uporabljajo le
inkrementalni stroSki povezani z novimi uporabniki (LRIC princip).Zato verjamemo, da bo v modelu ERT
upostevan standarda LRIC.

Telekom Slovenije poziva Agencijo da mu v upravnem postopku in kot del odlo¢be posreduje dokonéni model testa
ERT, ki je bistven za v celoti pravilno in zakonito izvrSevanje obveznosti cenovnega nadzora iz 10. b) tocke
regulatorne odlo¢be. Gospodarska ponovljivost, ki predstavlja ukrep cenovne regulacije, namre¢ ni splosno znan
ali univerzalen pojem, na podlagi katerega bi lahko Telekom Slovenije sklepal, kakSna je njegova konkretna
obveznost. Dokonéni model ERT, ki ga bo v konkretnih primerih uporabila Agencija, je bistven in nujen za pravilno
in zakonito izvrSitev navedene nalozene obveznosti.

Agencija sicer v predvidenih ukrepih obrazloZi posamezne klju¢ne parametre modela ERT, vsi relevantni parametri
preskusa pa so vsebovani Sele v modelu ERT, ki mora biti Telekomu Slovenije kot operaterju s pomembno trzno
mocjo predloZen. Doloditev cen, ki bodo gospodarsko ponovljive v smislu naloZzenih obveznosti, terja uporabo
modela ERT, saj drugace Telekom Slovenije ne more zagotoviti izpolnjevanje navedene obveznosti. Bistvena je
namre¢ konkretna metodologija izraduna. Sele z jasnim, transparentnim in kon&nim modelom ERT, bi bilo
zadoSc¢eno regulatorni predvidljivosti. Ob upostevanju nedolo¢nosti, nejasnosti in nerazdelanosti modela ERT, je
brez modela Telekomu Slovenije onemogo€eno vnaprej predvidljivo in dolo€no izpolnjevanje obveznosti, kar
Telekom Slovenije postavlja v znatno negotovost glede nalrtovanja prihodnjega poslovanja.

4. Za preverjanje obveznosti iz prve in druge alineje prejsnje tocke bo moral Telekom Slovenije v roku prvih 15
koledarskih dni tekocega meseca Agenciji posredovati podatke oziroma informacije o :

- nazivu NGA veleprodajnega vlozka, tehnologiji dostopa (FTTH, VDSL in druge naprednejse
tehnologije), hitrosti od uporabnika in k uporabniku (razen v primeru razvezanega dostopa do
opticne krajevne zanke v tocka-tocka (P2P) omreZju) in o deleZu (v %) NGA veleprodajnega vlioZka
na zadnji dan preteklega meseca oziroma o Stevilu prikljuckov v okviru absolutne rasti prikljuckov v
zadnjih treh mesecih, pri cemer se upostevajo prikljucki na tem upostevnem trgu na zadnji dan
preteklega meseca,

- NGA veleprodajnemu vloZku primerljivem maloprodajnem proizvodu Telekoma Slovenije z isto vrsto
tehnologije in s hitrostjo, enaki ali najbliZji hitrosti NGA veleprodajnega vloZka, razen v primeru
razvezanega dostopa do opticne krajevne zanke v tocka-tocka (P2P) omreZju in ki ima najvediji deleZ
prikljuckov na NGA omrezju v aktualni maloprodajni ponudbi Telekoma Slovenije, skupaj z navedbo
naziva, hitrosti od uporabnika in k uporabniku, tehnologije, deleZa prikljuckov (v %) na NGA omreZju
v aktualni maloprodajni ponudbi Telekoma Slovenije, z veljavnim cenikom in maloprodajno ponudbo
ter s specifikacijo proizvoda,

- 0 vseh ustreznih referencnih veleprodajnih cenovnih parametrih, ki jih Telekom Slovenije za NGA
veleprodajni vloZek zaracunava iskalcu dostopa, da lahko ponovi primerljivo maloprodajno ponudbo
Telekoma Slovenije in pripadajocih kalkulacijah, ki prikazujejo dovolj podrobne elemente kalkulacij
za preverjanje obveznosti gospodarske ponovljivosti.

Za preverjanje navedene obveznosti iz tretje in Cetrte alineje prejsnje tocke bo moral Telekom Slovenije v roku prvih 15
koledarskih dni tekocega meseca Agenciji posredovati podatke oziroma informacije o :
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- nazivu vodilnega maloprodajnega proizvoda, tehnologiji (FTTH, VDSL in druge naprednejse
tehnologije), hitrosti od uporabnika in k uporabniku, delezu prikljuckov (v %) oziroma Stevilu
prikljuckov v okviru absolutne rasti prikljuckov na NGA omreZju v aktualni maloprodajnih ponudbi
Telekoma Slovenije, z veljavnim cenikom in maloprodajno ponudbo ter s specifikacijo proizvoda,

- nazivu NGA veleprodajnega viozka, tehnologiji (FTTH, VDSL in druge naprednejse tehnologije),
hitrosti od uporabnika in k uporabniku (razen v primeru razvezanega dostopa do opticne krajevne
zanke v tocka-tocka (P2P) omrezju),

- 0 vseh ustreznih referencnih veleprodajnih cenovnih parametrih, ki jih Telekom Slovenije za NGA
veleprodajni vioZek iz prejsnje alineje zaracunava iskalcu dostopa, da lahko ponovi maloprodajno
ponudbo Telekoma Slovenije in pripadajocih kalkulacijah, ki prikazujejo dovolj podrobne elemente
kalkulacij za preverjanje obveznosti gospodarske ponovljivosti.

Za preverjanje obveznosti gospodarske ponovljivosti bo moral Telekom Slovenije najkasneje do 30.6. vsakega tekocCega leta za
preteklo leto pripraviti kalkulacije ustreznih prodajnih (downstream) stroskov na podlagi stroskovne metodologije dolgoroc¢nih
prirastnih stroskov s pribitkom za splosne stroske (long-run incremental costs plus; LRIC+) in na podlagi tekoCih stroskov
(current cost accounting; CCA) ter s pristopom enako ucinkovitega operaterja (equally efficient operator; EEQ), katerih
inkrement oziroma prirast predstavljajo vsi sirokopasovni priklju¢ki na maloprodajnem nivoju, pri éemer bo moral upostevati
vsakokrat veljavno primerno stopnjo donosnosti naloZbe na vloZena sredstva (nominalno tehtano povprecje stroskov kapitala
(weighted average cost of capital; WACC) pred davki), ki jo izracunava Agencija za NGA omreZja, ter jih v istem roku
posredovati Agenciji.

5. Telekom Slovenije bo moral za ostale storitve dostopa, ki vkljucujejo:

- dostop do stavbne fizicne infrastrukture in pasivne komunikacijske infrastrukture,

- storitve skupne lokacije,

- kapacitete za storitve virtualno razvezanega lokalnega dostopa (VULA), ki jih je preko tega dostopa
moZno zagotoviti na povezanem maloprodajnem trgu (internet, IP telefonija (VolP), IP televizija
(IPTV) in druge storitve),

- in ostale storitve, potrebne za zagotavljanje storitev veleprodajnega lokalnega dostopa na fiksni
lokaciji,

oblikovati veleprodajni cenovni strop na podlagi stroskovne metodologije dolgorocnih prirastnih stroskov s pribitkom za
splosne stroske (long-run incremental costs plus; LRIC+) in na podlagi tekocih stroskov (current cost accounting; CCA), pri cemer
bo moral upostevati vsakokrat veljavno primerno stopnjo donosnosti naloZbe na vioZena sredstva (nominalno tehtano
povprecje stroskov kapitala (weighted average cost of capital; WACC) pred davki), ki jo izracunava Agencija za tradicionalna
bakrena omreZja in za NGA omreZja.

Dodatno bo moral Telekom Slovenije upostevati tudi naslednje:

- cena adaptacij in opreme prostora skupne lokacije bo morala vkljucevala le vrednost opravljenih del
na podlagi izdanega racuna izvajalca del, pri cemer bo moral na zahtevo iskalca dostopa izkazati,
da je izbral najugodnejsega izvajalca. Zaracunaval bo lahko samo dejansko zahtevan oziroma
zaseden prostor izgradnje, v primeru skupne namestitve opreme v isti prostor pa funkcionalno
zaseden prostor (tlorisno zaseden prostor s funkcijo prehoda za zagotovitev minimalne dovoljene
sirine prehodov za dostop do opreme in za vzdrZevanje opreme) z opremo. Adaptacija prostora bo
lahko vkljucevala le gradbeni material, gradbena dela, elektromaterial in montaZo elektromateriala,
tipsko izdelavo projektne dokumentacije, stroske delilnika in montaZo dodatnih delilnikov, vkljucno
s kolokacijskim delilnikom, pri cemer bo moral biti racun za adaptacijo kolokacijskega prostora
razélenjen tako, da so razvidna vsaj vsa navedena opravila. Dodatna opravila bo lahko zaracunal le
v primeru izrecnega narocila le-teh s strani iskalca dostopa, pri cemer bo ta imel moZnost izbire
svojega izvajalca za adaptacijo kolokacijskega prostora, v kolikor bodo predracuni Telekoma
Slovenije za vec kot 10 % presegali predracune iskalca dostopa za izvedbo adaptacije;

- iskalcu dostopa bo lahko zaracunal le klimatsko napravo in njeno montaZo za dejansko dobavljeno
opremo in opravljena dela oziroma mu bo lahko zaracunal sorazmerni deleZ investicijskih stroskov
zamenjave klimatske naprave oziroma razsiritve klimatske naprave oziroma centralne klimatske
naprave za dejansko dobavljeno opremo in opravljena dela. Zaracunal bo lahko le neposredni
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strosek nabavne vrednosti opreme ter montaze opreme;pri cemer bo moral biti racun razclenjen
tako, da bodo vsi zara¢unani elementi jasni, pri tem pa ne bo smel obracunati donosa na kapital. V
primeru, da bo iskalec dostopa najel storitve hlajenja, bo lahko Telekom Slovenije zaracunal stroske
zagotavljanja klima moci sorazmerno s priklju¢no mocjo naprav iskalca dostopa. Stroski bodo v tem
primeru lahko zajemali stroske vzdrzevanja, ne bodo pa smeli vkljucevati stroSka porabe elektricne
energije klimatske naprave;

Glede na to, da ima druzba Telekom Slovenije lo€ena prodajna modela za adaptacije kolokacijskih prostorov brez
klimatskih naprav ter adaptacijo kolokacijskih prostorov s klimatskimi sistemi, bo smela druzba Telekom Slovenije
alternativnemu operaterju zaracunati le klimatsko napravo in montazo klimatske naprave za dejansko dobavljeno
opremo. V teh primerih bo lahko zara¢unala le neposredni stroSek nabavne vrednosti opreme ter montaze opreme.

V primerih, ko oprema enega ali ve¢ alternativnih operaterjev gostuje v skupnem prostoru skupaj s Telekomom
Slovenije oziroma je zaradi objektivnih razlogov onemogocena samostojna postavitev klimatskega sistema v
kolokacijski prostor ali pa je v zgradbi namesS¢en centralni klimatski sistem, katerega bi bilo mogoc¢e dati v najem za
njegov kolokacijski prostor, potem se lahko storitev hladilne moci klimatskih sistemov zaraCunava tudi po najemnem
modelu. Pri tem mora biti upoStevano, da se morajo cene souporabe klimatskih sistemov izraunavati tako, da je
cena povprec¢ne odjemne hladilne mod&i klimatskih naprav (v kw na mesec) instalirana v infrastrukturo Telekoma
Slovenije izra¢unana na nacin, ki mora odrazati energetska razmerja med prikljuitvenimi povpre¢nimi kapacitetami
razlicnih vrst naprav za razli¢ne namene ne glede na lastniStvo. Cene kot odraz optimalnih dolgoro¢nih povprec¢nih
stroSkov in prikljucitvenih moci naprav morajo temeljiti na povprecnih dolgorocnih potrebah po odjemni moci
klimatskih naprav in njihovi optimalni izrabi, pogojenimi z njihovimi tehni¢nimi karakteristikami in navodili ter
izkustvenimi pravili tehni€nega osebja.

V analizi Agencija navaja, da bo morala druzba Telekom Slovenije alternativhnemu operaterju zaracunati le klimatsko
napravo in montazo klimatske naprave za dejansko dobavljeno opremo. V primeru, da druzba Telekom Slovenije
nima dodatnega stroSka nabave klima naprav in ima svoje proste kapacitete, teh stroSkov ne bo smela zaraCunati,
ker ni prirastnega stroska, npr. pri tipu skupne lokacije. Prirastni stroSek je strosek, ki bi ga druzba Telekom Slovenije
prihranila, e dolo&ene storitve ne bi zagotovila.

Pripominjamo, da se pri najemnem modelu klimatizacije, kjer obstajajo proste kapacitete, stroski nabave klimatske
naprave pojavijo kasneje. Omenjeni stroski nabave se kasneje ne bi pojavili in bi jih Telekom Slovenije prihranil, ¢e
storitve najema kW klima moci ne bi zagotavljal:

1) ker bi lahko svoje proste kapacitete izkoristil za lastne potrebe, zaradi esar mu ne bi bilo treba
nabaviti nove klimatske naprave, kot bi jo moral v primeru, €e bi iz naslova RUO prosto kapaciteto oddal
operaterju, Se preden bi jo rabil sam;

2) ker bi ob zamenjavi iztroSene klimatske naprave kupil cenejSo napravo, e bi ugotovil, da za svoje
lastne potrebe ne potrebuje vec tolikSne zmogljivosti, kot jo ima obstoje¢a naprava.

Telekom Slovenije vztraja pri navedbi, da tudi za ostale storitveWLA zaraunava najemnino oz. zakupnino (najem
prostora, najem kabelske kanalizacije, razvezava zanke, itd.), Eeprav se ob njihovem najemu ne pojavljajo prirastni
stroski, zato ne vidimo prav nobenega razloga za izjemo v primeru zaraCunavanja naro¢nine za posamezni kW
moci klimatskih naprav v prostoru skupne lokacije in bomo omenjeno postavko vkljucili v novi WLA. Vsi tehni¢ni
modeli za oblikovanje cen posameznih storitev vzoréne ponudbe po metodologiji LRIC morajo namre¢ upostevati
enaka izhodisc€a.

Ukrep, kot je zapisan, je neustrezen in neprimeren. Ukrep bi moral biti takSne narave, da Telekomu Slovenije
preprecuje vratunavanje neucinkovitost v ceno, kar pomeni, da v kolikor je klimatska naprava najmanjSega ranga
5 kW in je nanjo prikljuéen Telekom Slovenije s svojimi napravami v visini 3 kW in, ¢e se pridruzi Se alternativni
operater s svojimi 1 kW, to ne pomeni, da Telekom Slovenije prevzame nase vse stroske obratovanja klima naprave,
ampak da si stroSke oba delita v razmerju priklju¢ne moci naprav. Klima naprava Se vedno deluje v dokaj optimalnih
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pogojih (80%) vendar pa si oba operaterja delita stroSke v razmerju 3:1. Drugace je v primeru, da je vgrajena 10
kW klima naprava z enako odjemno moc¢jo. V tem primeru je logi¢no, da se izlo€i neuc€inkoviti del moci in Sele nato
izvede ustrezna kalkulacija.

Logi¢no je, da se poraba elektriCcne energije zaracuna skozi obratovalne stroSke s sorazmernostjo koris€enja
pohlajevanja vendar na nacin, da se skupna elektricna energija s pomocjo alokacijskih kljuCev ustrezno porazdeli
na posamezne segmente omrezja, naprav in potreb. V tem primeru je dobavljena elektriéna energija za delovanje
klimatskih naprav ustrezno izlo€ena iz celote in ni bojazni, da bi priSlo do dvojnega obraCunavanja elektri¢en
energije, enkrat skozi klimatsko napravo in drugi€¢ skozi razlicne ostale poslovhe modele namenjene tudi
alternativnim operaterjem.

- Cena najemnine za kvadratni meter za posamezno skupno lokacijo, ki jo bo lahko zaracunal Telekom
Slovenije, ne bo smela preseci cene v visini 8,90 EUR (brez DDV) mesec¢no na m2. Telekom Slovenije
bo lahko zarac¢unaval mesecno najemnino samo za dejansko zahtevan oziroma zaseden prostor
iskalca dostopa, v primeru skupne namestitve opreme v isti prostor pa funkcionalno (tlorisno
zaseden prostor s funkcijo prehoda za zagotovitev minimalne dovoljene Sirine prehodov za dostop
do opreme in za vzdrZevanje opreme) zaseden prostor z opremo, pri cemer bo moral Telekom
Slovenije ceno oblikovati na m?;

Telekom Slovenije ponovno izpostavlja, da bi Agencija morala razlikovati med najemninami za pisarniSke prostore
v »surovem« stanju (brez ustrezne razsvetljave, dvojnih tal, dodatnih ozemljitvenih zas¢it, elektro priklju¢kov ipd.)
in najemninami tehnoloSkih prostorov s posebnimi prostorskimi zahtevami (montazne stene, pralni (protiprasni)
premazi sten, talna obloga iz elektroprevodnega antistaticnega materiala ipd.) in energetskimi zahtevami (inStalacije
za protipozarno zas¢ito, za varnostni nadzor ipd.).

Ker se tehnoloski prostori razlikujejo glede na dejavnost, ki jo druzba opravlja (drugaéne zahteve npr. za
raCunalniSske tehnoloSke prostore, farmacevtske...), nismo mogli pridobiti javno dostopnih informacij o cenah
takSnih prostorov. Telekom Slovenije bo pripravil izradun pribitkov na ceno najemnine pisarniSkega prostora, ki bo
ustrezno odseval razlike med klasi€nimi pisarniSkimi prostori in prostori, ki jih operaterjem daje v najem Telekom
Slovenije.

8.6 Obveznost locitve racunovodskih evidenc

Agencija namerava naloZiti Telekomu Slovenije obveznost locitve racunovodskih evidenc na podlagi stroskovne osnove tekocih
stroskov (CCA) in na podlagi metodologije dolgorocnih inkrementalnih stroskov (LRIC), v okviru katere bo moral Telekom
Slovenije v celoti izpolnjevati naslednje obveznosti:
- voditi ra¢unovodske evidence za dejavnost veleprodajnega lokalnega dostopa na fiksni lokaciji,
lo¢eno od racunovodskih evidenc za ostale dejavnosti, pri cemer mora racunovodske evidence za
dejavnost veleprodajnega lokalnega dostopa na fiksni lokaciji:

o loceno voditi racunovodske evidence za dejavnosti lokalnega dostopa do starejsega
bakrenega omreZja na fiksni lokaciji in loCeno za dejavnosti lokalnega dostopa do NGA
omreZja na fiksni lokaciji,

® za povsem razvezan dostop in sodostop do bakrene krajevne zanke v
omreZjih, kiniso nadgrajene z vectoring tehnologijo,
za virtualno razvezavo lokalnega dostopa (VULA) do bakrenega omrezja,
za razvezan dostop do opticne krajevne zanke v tocka - tocka (P2P omrezju),
za virtualno razvezavo lokalnega dostopa (VULA) do skrajSane bakrene zanke,

za virtualno razvezavo lokalnega dostopa (VULA) do opticnega omreZja,
®  za zakup kapacitet

- voditi racunovodske evidence loceno zase in za svoja povezana podjetja ter loCeno za ostale
operaterje,
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- Agenciji predloZiti loCene racunovodske evidence, izkaz poslovnega izida in bilanco stanja najkasneje do 30. 6.
vsakega tekocCega leta in v roku 30 dni po oddaji revidiranih letnih porocil Agenciji RS za javnopravne evidence
in storitve, posredovati Agenciji porocilo revizorja o racunovodskih izkazih, in v primeru morebitnih sprememb,
zahtevanih v porocilu revizorja o ra¢unovodskih izkazih, v istem roku posredovati tudi dopolnjene locene
racunovodske evidence
Telekom Slovenije vse zahtevane podatke redno javno objavlja v Letnem porogilu druzbe, ki je na voljo in dostopno
tudi Agenciji. Zahteva po dodatnem posiljanju javno objavljenih podatkov, se zdi nerazumna in nepotrebna.

Agencija je na strani 210 Analize zapisala, da bo Telekomu Slovenije naloZila, da pripravi in poroCa lo¢ene
racunovodske evidence na stroskovni osnovi CCA in ob upostevanju metodologije LRIC, ki bodo prikazovale
prihodke, stroske, vioZena sredstva in obveznosti po Kriterijih loCitve raGunovodskih evidenc in v skladu s priporocili
in smernicami Evropske komisije in BEREC.

Agencija naj natanéno specificira del , ki se nanasa na vlozene obveznosti.

Agencija je glede dokumentiranosti modela LRE in informacijske podpore navedla seznam dokumentacije, za katere
bo Telekom Slovenije moral pripraviti argumente in opise.
Telekom Slovenije je na osnovi ugotovitev neodvisnega pregleda LRE Ze za leto 2019 pripravil posodobljene in
dopolnjene argumente in opise. Telekom Slovenije razume, da so bili dokumenti, ki jih je v okviru predlozitve LRE
posredoval Agenciji, ustrezni, saj nanje ni prejel pripomb.

Agencija je na isti strani zapisala tudi, »...zagotoviti je potrebno spremljavo predpostavk, kljucev med obracunskimi obdobji
in dosledno pojasnjevanje vzrokov za razlike v koncnih rezultatih prerazporejanja...«.
Naj pojasni namen take spremljave in na osnovi ¢esa se je odlocila za nalozitev te obveznosti.

V nadaljevanju tega razdelka je Agencija nanizala posamezne obveznosti, ki jih, kot je zapisala Telekom Slovenije
Ze izpolnjuje. Telekom Slovenije razume, da mora ustrezno dokumentacijo, pregled kontrol, ipd. voditi zase in jih
Agenciji predloZiti na zahtevo in ne ob redni letni oddaji LRE 30. 6. vsako leto.

Prepri¢ani smo, da v kolikor bi Agencija upoStevala najnovejSe podatke o stanju na trgu in zgoraj zapisane
argumente Telekoma Slovenije, bi v Analizi upostevnega trga priSla do drugacnih zakljuckov. Nadaljnje stopnjevanje
in zaostrovanje regulacije, Telekom Slovenije potiska v neenakopraven in nekonkurencen polozaj in ne pripomore
k doseganju ciljev, ki jih je Agencija navedla v uvodu v Analizo.

Telekom Slovenije poziva Agencijo, da pred izdajo odlocbe uporabi najnovejse podatke o stanju na trgu in uposteva
pripombe Telekoma Slovenije.

S spostovanjem,

Pripravila:
Sa$a Stopinsek Goléman
Spelca Solar
Direktorica
Pravne zadeve in regulativa

Priloga:
- ERT model analiza junij 2021 - POSLOVNA SKRIVNOST
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