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Zadeva: ANALIZA VPLIVA SPREMEWMBE SPLOSNIH AKTOV O DOLOCITVI PRENOSNE

HITROSTI ZA FUNKCIONALEN DOSTOP DO INTERNETA IN O KAKOVOSTI
UNIVERZALNE STORITVE - pripombe in predlogi

Zveza: Objava Agencije na spletni strani z dne 3. 12. 2020, zadeva §t. 38242-4/2020/1

Spostovani,

Agencija za komunikacijska omreZja in storitve RS (v nadaljevanju: Agencija) je dne 3. 12. 2020 na svoji spletni
strani https://www.akos-rs.si/javna-posvetovanja-in-razpisi/novica/predloga-sprememb-splosnih-aktov-o-
grenosni-hitrosti-za-funkcionalen-dosto&do-intemeta-in-o-kakovosti-unIverzalne-storitve objavila naslednje
dokumente za javno razpravo: Analizo vpliva spremembe splosnih aktov o dologitvi prenosne hitrosti za
funkcionalen dostop do interneta in o kakovosti univerzaine storitve (v nadaljevanju: Analiza), predlog
Splognega akta o dologitvi prenosne hitrosti za funkcionalen dostop do interneta (v nadaljevanju: prediog
Splosnega akta o prenosni hitrosti za USO) in predlog Splosnega akta o kakovosti univerzalne storitve (v
nadaljevanju: predlog Splo&nega akta o kakovosti USO). Agencija na osnovi Analize v skladu s 124. ¢lenom
Zakona o elektronskih komunikacijah (v nadaljevanju: ZEKom-1) predlaga novo prenosno hitrost za
funkcionalen dostop do interneta, in sicer 10 Mbit/s k uporabniku in 2 Mbit/s od uporabnika, in sicer namesto
dosedanje hitrosti 4 Mbit/s in 512 Kbit/s.

Agencija je v Analizi navedla, da je v &asu od zadnje analize (konec leta 2017) prislo do ve& pomembnih
sprememb, in sicer do izbruha pandemije Covid-19, postopka priprave novega Zakona o elektronskih
komunikacijah, tj. ZEKom-2, uvajanja 5G mobilnih omrezij, prve najave ugasanja 3G omrezja in napovedi
podelitve novih frekvenc mobilnim operaterjem. Hkrati Agencija navaja, da so se nadaljevali in okrepili Ze prej
prisotni trendi, kot so velika rast podatkovnega prometa tako v fiksnem kot mobilnem omreZju, rast povprecne
hitrosti povezav do spleta, pospe$ena gradnja NGA omreZij (zlasti opti¢nih), zatetek izklju¢evanja bakrenih
omreZij ter tehnoloska posodobitev omrezZij in zmanj$evanje deleza starejsih tehnologij.

Zaradi navedenih dejstev, predvsem pa potreb konénih uporabnikov, se je Agencija odlogila za ponovno
analizo stanja na trgu. Univerzalna storitev je zakonski minimum, do katerega ima pravico vsako gospodinjstvo
v Sloveniji. Storitev sama po sebi nima pomena, ¢e kon&nim uporabnikom ne prinaga ustreznih koristi.

V Telekomu Slovenije, d.d. (v nadaljevanju: Telekom Slovenije) Ze od leta 2006 gradimo zmogljivo in trajnostno
opti&no dostopovno omrezZje ter s tem uporabnikom omogo¢amo doseganje visokih prenosnih hitrosti, varnejse
in zanesljivej$e povezave ter odliéno uporabnisko izkugnjo. Pri tem sledimo sodobnim ekonomskim trendom
izgradnje optiénih omreZij, trenutno pa moznost priklopa na opti¢no omreZje omogotamo Ze ved kot 365.000
slovenskim gospodinjstvom. OmreZje gradimo in nadgrajujemo skladno z razvojno strategijo druzbe,
ekonomskimi kriteriji ter pri¢akovaniji uporabnikov in lastnikov druzbe. Vlagamo tako v urbana kot ruralna

1
Telekom Slovenije, d.d., Cigaletova 15, 1000 Ljubljana, tel.: +386 1 234 10 00, www.telekom.si

Vioinn Stovilke: 1/24824/00, Okrozno sodisée v Ljubljanl, Dsnovnl kapitel 272 720,684,33 EUR, Matitne Stevilke S014018, Identifikecljska Stovilke ze DOV: 51868511734



TelekomSlovenije

podrodja, saj je 43 % zgrajene optitne infrastrukture Telekoma Slovenije na podrogjih, kjer je gostota
naseljenosti nizja od 500 prebivalcev na km?2. Na opti¢nem omreZju uporabnikom Ze od leta 2007 omogo&amo
doseganje do 1 Gb/s prenosne hitrosti, kar ve¢ kot zadosCa vsem potrebam po pasovni $irini sodobnih
obstojetih in prihodnjih telekomunikacijskih storitev. Uvajamo tudi napredno tehnolosko resitev, ki bo
uporabnikom na opti¢nem omreZju omogocala simetritne gigabitne povezave s hitrostjo do 10 Gbl/s.
Dolgoro&ni cilj investicijske strategije Telekoma Slovenije je zamenjava obstojedih bakrenih prikljukov z
optignimi in zagotavijanje gigabitnih hitrosti vsem gospodinjstvom v Sloveniji. Ob tem poudarjamo, da vratilo
investicij v optiéno infrastrukturo predstavlja velik izziv tako v Sloveniji kot drugje po svetu, kar velja tako za
finanéni kot v &asovni in izvedbeni vidik. Vse investicije zato izvajamo skrbno, premislieno, na nacin, da v
najvedji mo2ni meri zmanj$amo tveganja in predvsem odgovorno do vseh svojih deleznikov.

Vlada Republike Slovenije je 10. 3. 2016 sprejela Nadrt razvoja Sirokopasovnih omrezij naslednje generacije
do leta 2020 (v nadaljevanju: Nagrt NGN 2020) s strate$kim ciliem, da se zagotovi Sirokopasovni dostop do
interneta s hitrostjo vsaj 100 Mbit/s za 96 % gospodinjstev in vsaj 30 Mbit/s za preostale 4 % gospodinjstev.
Naknadno je 5. 7. 2018 sprejela e Dodatek k Na&rtu razvoja Sirokopasovnih omreZij naslednje generacije do
leta 2020 (v nadaljevanju: Dodatek k Nadrtu NGN 2020). Skladno z Na&rtom NGN 2020 je Ministrstvo za
izobrazevanje, znanost in &port 23. 5. 2016 objavilo javni poziv, v katerem je v skladu s pravili Evropske
komisije pozvalo vse zainteresirane operaterie in lastnike omrezij elektronskih komunikacij ter druge
potencialne investitorje, da izkaZejo svoj trini interes za gradnjo Sirokopasovnih omrezij elektronskih
komunikacij v Republiki Sloveniji v naslednjih treh letih. Leta 2019 je Ministrstvo za javno upravo (v
nadaljevanju: MJU) izvedlo ponoven poziv operaterjem za izkaz trznega interesa za tiste manjkajote naslove,
kjer &irokopasovno omreZje $e ni zgrajeno in kjer operaterji v preteklosti nismo izrazili zaveze o izvedbi trznega

interesa.

Telekom Slovenije pravogasno izpolnjuje vse dane zaveze o izgradnji opti¢nega omreZja na naslovih, kjer smo
izrazili tr2ni interes. Tako smo leta 2016 izrazili tr2ni interes za izgradnjo omreZja s pasovno $irino 100 Mbit/s
na 31.262 naslovih in skupno 45.059 gospodinjstvih. V skiadu s pogodbo smo MJU pravogasno in redno
obves&ali ter do roka zgradili omrezne prikljugne totke. Leta 2019 smo z MJU podpisali pogodbo o izgradnji
omrezja iz naslova izrazenega trznega interesa, ki zajema 7.701 naslov s skupno 11.956 gospodinjstvi z
zagotavljanjem pasovne Sirine 100 Mbit/s, in pogodbo o izgradnji omreZja na 1.238 naslovih s skupno 1.750
gospodinjstvi, kjer smo izrazili trzni interes za pokrivanje v pasovni §irini 30 Mbit/s. Za vet kot 50 % teh
naslovov smo infrastrukturo Ze zgradili, rok za dokoné&anje del je sicer 3 leta od podpisa pogodbe.

Glede na dosegljive informacije javnega znataja nekateri operaterii, ki so izrazili trzni interes v ve¢jem obsegu
(tudi v ruralnih obmogjih), le-tega niso izpolnili do pogodbenega roka. Nenazadnje to potrjuje, kako velik izziv
je izgradnja ‘opticne infrastrukture. Zaradi neizpolnjevanja zavez trinega interesa je bila povzrodena
neposredna $koda drZavi (&rpanje sredstev finan&ne pomoti za bele lise), operaterjem (ki nimamo moznosti
uporabiti infrastrukture), in predvsem uporabnikom (nezgrajeno omreZje), ki v Casu pandemije in posleditnega
dela in $olanja od doma ne morejo uporabljati opti¢ne infrastrukture.

Ge bi drzava sledila sprejetemu Naértu NGN 2020 in hkrati izvajala u€inkovit nadzor nad gradnjo
izrazenega trznega interesa, bi danes v Sloveniji imeli le Se 4 % prikljuékov, ki bi imeli hitrost k
uporabniku vsaj 30 Mbit/s. V letu 2021 je po nasem mnenju tako za operaterje kot za vecino
uporabnikov hitrost 10/2 Mbit/'s komerciaino nezanimiva, saj se potrebe uporabnikov pove&ujejo
predvsem pri video pretoénih vsebinah v obeh smereh. Zato bi drzava morala vse sile usmeriti v
uresnicitev ciljev, ki jih je sprejela v Naértu NGN 2020, in cilje dodelati tudi v smeri zahtev po prenosu
od uporabnika, kar je postalo izredno pomembno, pri aktualna verzija Nacrta pa tega ne doloca.

V nadaljevanju se v Telekomu Slovenije opredeljujemo do navedb Agencije v Analizi.
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Agencija pravilno navaja, da se je ob pandemiji pojavila vecja potreba uporabnikov po prenosnih hitrostih na
omrezju. V sami Analizi Agencija navaja, da je bila predhodna obveznost univerzaine storitve enostavno
sprejeta, saj ni bilo veliko upravitencev. Ostali upravicenci bodisi niso bili seznanjeni s to moznostjo bodisi te
storitve niso potrebovali ali pa je enostavno niso bili pripravijeni plagati. Pandemija je situacijo postavila na
glavo, sirokopasovna povezljivost je enormno povecala potrebe uporabnikov po prenosnih hitrostih. Agencija
v kljuénih ugotovitvah Analize navaja, da je po dosedanjih podatkih o izvajanju univerzalne storitve do konca
leta 2019 univerzalno storitev zahtevalo manj kot 10 % potenciainih upraviencev.

Agencija pri¢akuje, da bo dvig zakonsko predpisane hitrosti univerzaine storitve na prenosno hitrost 10 Mbit/s
k uporabniku in 2 Mbit/s do uporabnika ob&utno izbolj$al kakovost komunikacij vsem prebivalcem Slovenije.

Agencija je izradunala povetanje $tevila potencialnih upraviencev do univerzaine storitve. Pri tem je
obravnavala dve kategoriji upravi¢encev:

s Gospodinjstva, ki na lokaciji stalnega prebivali§¢a nimajo fiksne infrastrukture ali vsaj dveh mobilnih
omrezij, ki bi omogog&ala prenos vsaj 10 Mbit/s v smeri k uporabniku. Gospodinjstva na 0S80 obmotjih
niso med upravigenci. Teh gospodinjstev je v Slovenji 4.285.

o Gospodinjstva, ki na lokaciji stalnega prebivali$éa sicer imajo fiksno infrastrukturo, ki omogo&a od
vkljuéno 10 Mbit/s do vklijuéno 20 Mbit/s k uporabniku (za ta gospodinjstva predpostavljamo, da nimajo
na voljo 2 Mbit/s v smeri od uporabnika), hkrati pa niso pokrita z mobilnim signalom ustrezne kakovosti
tako Telekoma Slovenije kot A1 Slovenija. Teh gospodinjstev je 5.640.

Agencija poudarja, da je ocenjeno Stevilo zgornja meja potencialnih upravicencev in da bo dejanska Stevilka
verjetno precej nizja, saj vsi potencialni upravi¢enci ne bodo zainteresirani za prikljuéitev na Sirokopasovni
internet oziroma za pove&anje prenosne hitrosti do nivoja, ki ga zagotavlja univerzaina storitev. Dodatno bo
&tevilo upravitencev znizala tudi gradnja omreZij na podrogjih, za katere je izrazen tr2ni interes, ter interes
operaterjev, ki imajo Ze zgrajeno omreZje v bliZini potencialnih upravi¢encev, za priklju¢evanje posameznih

gospodinjstev pod trznimi pogoji.

V Telekomu Slovenije se ne strinjamo ne s predpostavkami ne z zakljugki Analize. Analiza uposteva le trzni
interes Telekoma Slovenije. Agencija bi morala upostevati tudi trzni interes ostalih operaterjev.

Za doseganie hitrosti k uporabniku je Agencija upostevala le pokritost zmobilnim signalom Telekoma Slovenije
in A1 Slovenija. Agencija bi morala upostevati tudi mobilni signal druzbe Telemach, ki se med drugim javno
oglasuje kot operater z najbolj§im omrezjem v Sloveniji. Poslediéno zaklju&ki Analize niso pravilni in vodijo v

napadéne sklepe.

il. a

Glede posameznih tehnologij zagotavijanja predlagane prenosne hitrosti v nadaljevanju izpostavljamo
nekatere posebnosti.

S stali$&a zagotavljanja univerzalne storitve je zagotavljanje s pomogjo hibrida pravzaprav enako zagotavljanju
preko brezzignega dostopa do interneta na fiksni lokaciji Fixed Wireless Broadband Access (v nadaljevanju:
FWBA). Internetni promet se pri resitvi, ki jo v okviru hibrida ponujamo v Telekomu Slovenije, v celoti prenasa
preko LTE omreZja. Univerzalna storitev predlagane hitrosti 10/2 Mbit/s se torej s stalisa obremenjevanja LTE
omreZja ne razlikuje za hibrid in FWBA. Agencija je v Analizi omenila, da mobilni omrezji Telekoma Slovenije
in A1 Slovenija predstavijata ustrezno alternativo na trgu, saj oba operaterja ponujata hibridni dostop. Ker T-2
in Telemach ne ponujata hibridnih resitev, ju Agencija pri izracunu ni upo$tevala.

S tak&nim zakljutkom se v Telekomu Slovenije nikakor ne moremo strinjati. Agencija bi morala v izradun
namreé vkljugiti tudi operaterja Telemach. Ceprav ne ponuja hibridnega dostopa, s svojimi mobilnimi paketi
lahko pokrije zahteve univerzalne storitve in ga Agencija ne bi smela a priori izloCiti iz izradunov.

Agencija napa&no zakljugi, da so potencialni uporabniki univerzainih storitev samo tista gospodinjstva, ki niso
pokrita z LTE. Prezasedenost celic naj po oceni Agencije ne bi bila problemati¢na.
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Interna analiza Telekoma Slovenije je pokazala, da je na dolotenih baznih postajah tudi do 1.000
gospodinjstev, ki nimajo primernega fiksnega prikljucka. Ce bi gospodinjstva zatela masovno uporabljati
hibridne ali FWBA prikljutke, kapacitete celic nikakor ne bodo zadostne in bo tako kratkoro¢no tudi za ta
obmot&ja edina moZnost zagotavijanje univerzalne storitve preko vseh operaterjev in dodatna uporaba

satelitskih resitev.

Potrebno je upostevati, da na ADSL prikljuckih zaradi omejitev tehnologije v veliko primerih ni moZno zagotoviti
hitrosti od uporabnika 1 Mbit/s. Posledi&no bi bila za predlagano resitev potrebna velika vlaganja v bakreno
omreZje, ki pa danes glede na Naért NGN 2020 niso smiselna. Velik del potencialnih uporabnikov univerzaine
storitve, ki bodo po novem upraviéeni do vigjih hitrosti, namre¢ trenutno uporablja DSL tehnologijo na
bakrenem omrezju, v katero zaradi nasih in ostalih investicij v FTTH (trZni interes) ne investiramo vet -
investicije v skraj$avo zanke se namre do izgradnje opti¢nega omreZja ne bodo povrile. Po analizi Telekoma
Slovenije gre za 86.928 gospodinjstev, ki nimajo moznosti dobiti 10 Mbit/s preko fiksnega omrezja v smeri proti
uporabniku in dodatno k temu Se 74.192 gospodinjstev, ki nimajo moznosti dobiti 2Mbit/s v smeri od
uporabnika. Ocenjujemo, da ima aktivni priklju¢ek na bakrenem omreZju cca. 40 % teh gospodinjstev, kar
pomeni, da bo potrebno ob zahtevi univerzalne storitve seliti na brezZi€na omreZja priblizno 65.000 prikljutkov
v bakrenem omrezju.

Zaradi tega je maksimalna hitrost od uporabnika, ki bi jo lahko zagotovili brez vecjih dodatnih vlagan] v bakrena
omrezja (vlaganje v bakreno omreZje leta 2021 ni smiselno), 512 Kbit/s.

Agencija je kot zadnjo moz2nost, &e nobena od preostalih ne bi bila na voljo, ocenila satelitski dostop. Telekom
Slovenije satelitske povezave zagotavija preko tujega ponudnika, kjer kapacitete zakupuje po s strani
ponudnika dirigiranih cenah. Konkurenca na tem podrogju prakticno ne obstaja, zato so cene neprimerljivo
visoke v primerjavi z maloprodajnimi cenami v Sloveniji. To pomeni, da vsaka morebitna satelitska povezava
ustvarja visoko negativno razliko v ceni, natanénej$o kalkulacijo prilagamo v prilogi 1 tega dopisa.

Dodatno je Telekom Slovenije pri ponudniku satelitskih povezav preveril, ali primarmo obstajajo zadostne
kapacitete na satelitu, ki pokriva Slovenijo, da bi zadostil ve&jemu povprasevanju po storitvah, in dobil pritrdilen
odgovor (do 6.000 priklju¢kov). Potrditve za zgoraj navedene kapacitete, ki bi bila potrebne po analizi
Telekoma Slovenije, nismo prejeli. Ob tem dodatno opozarjamo, da lahko Telekom Slovenije zagotovi
maksimalno 3 montae satelitskih sistemov na dan. Za kaj ve& bi bilo potrebno zagotoviti in usposobiti vetje
&tevilo monterjev. Glede na to, da je Telekom Slovenije do danes pri reziden¢nih uporabnikih zagotovil 1 (en)
prikljuek preko satelita, tak$na znanja in vetje $tevilo usposobljenih monterjev ni bilo potrebno niti racionalno.
Telekom Slovenije glede na dosedanje izku$nje opreme nima na zalogi, manjse koli¢ine opreme so v skladi$éu
dobavitelja (Italija). Prav tako je pomemben podatek, da pri dosedanjem ponudniku poteka zdruZitev z drugim
ponudnikom, zato bodo vsi produkti in pogoji nakupa opreme znani Sele po zdruzitvi predvidoma v Q1 2021.
V trenutni ponudbi satelitskega ponudnika sicer ni paketa, ki bi bil neposredno primerljiv s predlaganim
paketom univerzaine storitve, zato je za izratun uporabljen obstojeti paket 15/3 z mesed&no kapico 75 Gbit/s.

Agencija je poudarila, da bo ZEKom-2, ki bo v slovensko zakonodajo prenesel Direktivo (EU) 2018/1972
Evropskega Parlamenta in Sveta z dne 11. 12. 2018 o Evropskem zakoniku o elektronskih komunikacijah (v
nadaljevanju: Zakonik), pomembno spremenil univerzalno storitev. Na podrogju dostopa do interneta namrec
bolj prihaja v ospredje ekonomska dostopnost kot sam dostop do infrastrukture. Pomembna je Priloga V.
Zakonika, ki navaja storitve, ki jih mora &irokopasovni dostop v okviru univerzaine storitve omogoéiti (npr.
dostop do elektronske poste), ne predpisuje pa prenosne hitrosti ali metode njenega ugotavijanja. ZEKom-2,
ki bo implementiral dologila Zakonika, bo tudi razveljavil vse do sedaj veljavne podzakonske akte, ki so bili
sprejeti na podlagi ZEKom-1, in za Splo&ni akt o prenosni hitrosti zahteva prenovo.

Zakonik dopusda ve& moznosti financiranja univerzalne storitve, ce je ta naloZena, zato bi morala tako drzava
kot Agencija v okviru priprave ZEKom- 2 razmisliti o oblikovanju nacionalnega skiada, ki bi bil financiran iz
proratuna, ne pa da morajo financiranje univerzaine storitve za dostop do sirokopasovnega dostopa financirati
le operateriji, za katere ni nujno, da se jim investicija kadarkoli povrne.
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Ker bo Slovenija Zakonik v svoj pravni red prenesla z zamudo, Agencija pa bo $ele po sprejemu ZEKom-2
sprejela nov oziroma prenovljen Splo3ni akt o prenosni hitrosti, predlagamo, da Agencija vi§jo prenosno hitrost
uveljavi s sprejemom prenovijenega Splodnega akta.

ILb

Telekom Slovenije dodatno opozarja na neprimeren rok uveljavitve spremembe predloga Splo3nega akta o
prenosni hitrosti za USO in predioga Splo&nega akta o kakovosti USO, ki ga predlaga Agencija, t.j. naslednji
dan po objavi v Uradnem listu Republike Slovenije. Kot je Agencija Ze sama navedla v Analizi in obrazloZitvi
predlogov obeh splognih aktov, upostevajot 124. ¢len ZEKom-1, s sploSnim aktom dolo¢i prenosno hitrost,
primerno za funkcionalen dostop do interneta, in rok, v katerem jo je treba doseci, pri éemer ta rok ne sme
biti daljsi od dveh let. Pri tem uposteva previadujoce tehnologije in pasovne Sirine, ki jih uporablja vecina
naro&nikov, ter tehniéno izvedijivost ob minimalnem izkrivljanju trga.

Telekom Slovenije opozarja, da je pri postavitvi primemega roka potrebno upostevati, da je:

najpre] potrebno zagotoviti sredstva za zahtevano pokrivanje,

nato zagotoviti informacijski sistem in podporo (urediti tehni¢no podporo),

dogovoriti pogoje z dobavitelji za morebitno dobavo satelitov ter

hkrati pridobiti ustrezna dovoljenja, kjer so slednja potrebna (v mislih imamo predvsem ustanovitev
sluznosti, katere pridobitev se v praksi pogostokrat resuje pred pristojnimi upravnimi ali celo sodnimi
organi kot prisilna ustanovitev sluznosti), kar je vse potrebno upostevati pri uveljavitvi predlaganih

splosnih aktov.

Glede na navedeno predlagamo, da je rok uveljavitve splo$nih aktov vsaj 60 dni od objave v Uradnem listu,
kot je to Agencija upostevala tudi pri sprejemu sedaj veljavnih splognih aktov, objavljenih v Uradnem listu, st.
27/2018 z dne 20. 4. 2018.

Telekom Slovenije je delnigka druzba v veginski lasti drzave, ki od Telekoma Slovenije pri¢akuje donos na
vlaganja. Zato trznega interesa nismo izrazali na obmogjih, ki zahtevanega donosa ne omogodajo. 1z istega
razloga ne vlagamo v zastarele tehnologije. Ocenjujemo, da bi s strani Agencije predlagane spremembe
predstavljale dodatno, predvsem pa nesmiselno finanéno breme oziroma nekak$no kazen za kakovostno
izpolnjene obveze izrazenega trZznega interesa.

Upostevajo& zgoraj obrazlozeno se Telekom Slovenije z Analizo in zaklju¢ki Agencije, posledica katerih je tudi
predlog dviga hitrosti za funkcionalni dostop do interneta, ne strinja.

Telekom Slovenije se strinja, da bi morala biti v ospredju zagotavljanja dostopnosti do Sirokopasovnega
interneta ekonomska dostopnost, ki bi morala biti urejena na ravni drzave in veljati za vse operaterje, ki imajo
na dologenem obmogju fiksno in/ali mobilno omreZje in so sposobni zagotavijati Sirokopasovni dostop s
hitrostjo, ki je po oceni dr2ave potrebna za funkcionalen dostop do interneta. Na ta naéin bi od tak$ne storitve

imel korist kar naj§irsi krog slovenskih gospodinjstev.

Kakor Ze navedeno, Telekom Slovenije Agenciji primarno predlaga, da Agencija (v sodelovanju z MJU) vse
sile usmeri v realizacijo ciljev, ki jih je drzava sprejela v Nagrtu NGN 2020

Ge bo Agencija kljub zgoraj izpostavljenim argumentom vztrajala pri spremembi hitrosti za funkcionalni dostop
do interneta, naj za hitrost dolo&i 10 Mbit/s k uporabniku in 1 Mbit/s od uporabnika, za ob&utno spremembo v

prenosni hitrosti pa naj omogo¢i dovolj dolgo prehodno obdobje.

Telekom Slovenije predlaga tudi spremembe predioga splosnih aktov, in sicer, da:
1) se Splosni akt o spremembi in dopolnitvi Sploénega akta o prenosni hitrosti, primerni za

funkcionalen dostop do interneta,
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a) v 1. &lenu spremeni tako, da se glasi:
»Prenosna hitrost, primerna za funkcionalni dostop do interneta k uporabniku, je 10 Mbit/s, od uporabnika pa

1 Mbit/s«.

b) v 2. &lenu spremeni tako, da se glasi:
»Ta splodni akt zaéne veljati 90 dni po objavi v Uradnem listu Republike Slovenije.«

2) se Splosni akt o spremembi in dopolnitvi Splosnega akta o kakovosti univerzalne storitve
a) v 1. ¢&lenu spremeni tako, da se glast:

»lziema je dostop preko satelita, kjer je minimalna mese¢na koli¢ina podatkov k naro&niku, ki jo mora zagotoviti
ponudnik funkcionalnega dostopa do interneta, najmanj 75 GB. «.

b) v 2.¢&lenu spremeni tako, da se glasi:

»Ta splodni akt za&ne veljati 90 dni po objavi v Uradnem listu Republike Slovenije.«

Zakljugek

Izgradnja telekomunikacijske infrastrukture in vracilo investicij vanjo predstavlja velik izziv tako v Sloveniji kot
drugje po svetu - tako v finan&nem kot v €asovnem in izvedbenem smislu. Donosnost investicije v fiksno
omrezje s povedevanjem razprienosti prebivalstva na podeZelju namrec upada.

Izvorni problem reSevanja potreb uporabnikov, ki danes ne morejo dobiti minimalno sprejemljivih
girokopasovnih prikljugkov in jih Agencija Zeli reSevati s spremembo prediaganih sploénih aktov je v tem, da
teh prikljuékov tehniéno ni mozno zagotoviti s stroski, ki bi bili sprejemljivi za kateregakoli operaterja.

Ker se identi¢en problem pojavija v ruralnih obmogjih celotne Evrope, Evropska unija namenja znatna sredstva
za zagotavljanje fiksnih &irokopasovnih priklju¢kov na rurainih obmogijih. Ta sredstva so bila in so §e vedno
razpolozljiva tudi za Slovenijo, vendar Slovenija ni bila uspesna pri realizaciji ciliev drzavnega Nac¢rta NGN
2020. Ge bi vsi delezniki izpolnjevali sprejeti Nagrt NGN 2020, bi danes imelo prikljugke z minimaino hitrostjo
30 Mbit/s samo 3e 4 % uporabnikov in izvornega problema ne bi bilo.

Telekom Slovenije, ki je do sedaj izpolnil vse obveznosti izraZenega trZnega interesa, mora v skladu s
pri¢akovaniji lastnika dosegati donos na vlaganja. ReSevanje nastale situacije na nacin, kot ga prediaga
Agencija, Telekom Slovenije ocenjuje kot neprimeren. ReSitev, ki jo predlaga Agencija, za uporabnike namre¢
ne bi pomenila bistvene spremembe, Telekomu Slovenije pa bi povzrodila ve¢ja dodatna viaganja v bakreno
infrastrukturo (ki jo nadome$&amo z optieno) in posledi&no znatno finanéno, ¢asovno in izvedbeno breme, ki
ga je Agencija v analizi bistveno podcenila. Telekom Slovenije kot odgovoren gospodar na tako neracionalno
resitev ne more pristati.

V Telekomu Slovenije se problema uporabnikov zavedamo in Zelimo konstruktivno prispevati k reSevanju
nastale situacije. Zato kratkoro&no predlagamo drugatno obveznost zagotavljanja univerzalne storitve ter ob
upostevanju trenutne situacije ter spremembah v druzbi zagotavljanje le-te s strani vseh operaterjev.
Menimo, da mora drzava obenem z odlo&nimi aktivnostmi in vegjim angaZmajem Agencije in pristojnega
ministrstva vztrajati na poti do uresnigitve ciljiev Nacrta NGN 2020 ter iz oéitnih razlogov ciljne hitrosti dolociti
tudi v smeri od uporabnika.

Dolgoro&no menimo, da mora drzava tudi preostanku 4 % gospodinjstev
hitrostmi vsaj 100 Mbit/s.

p6gociti prikljucke s

S spostovanjem,
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Priloga:
¢ Priloga 1 — pregled strodkov zagotavijanja storitev preko satelitskih povezav EUROBROADBAND
(POSLOVNA SKRIVNOST)
Vrogiti:
Ve naslovniku — AR!
o Arhiv-tu.
V vednost:

o Ministrstvo za javno upravo, Direktorat za informacijsko druzbo in informatiko, Trzagka cesta 21,
Ljubljana, g. Peter Grum, v.d. generalni direktor
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