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Svet za elektronske komunikacije Republike Slovenije (v nadaljevanju: Svet) je na 8. dopisni seji
dne 7. 1. 2021 na podlagi dolocb prvega odstavka 231. ¢lena Zakona o elektronskih
komunikacijah (Uradni list RS, §t. 109/12, 110/13, 40/14 — ZIN-B, 54/14 — odl. US, 81/15 in 40/17;
v nadaljevanju: ZEKom-1C) sprejel naslednji

Predlog glede SploSnega akta o dologitvi prenosne hitrosti za funkcionalen
dostop do interneta in SploSnega akta o kakovosti univerzalne storitve

Agencija za komunikacijska omreZja in storitve Republike Slovenije (v nadaljevanju: Agencija) je
3. decembra 2020 na svojih spletnih straneh objavila predloga sprememb splosnih aktov o
prenosni hitrosti za funkcionalen dostop do interneta in o kakovosti univerzalne storitve!. Svet za
elektronske komunikacije Republike Slovenije (v nadaljevanju: Svet) glede na osnutke splo$nih
aktov predlaga naslednje:

Svet predlaga, da je prenosna hitrost za funkcionalen dostop do interneta
dolo¢ena v skladu s Splosnim aktom o storitvah dostopa do interneta in s
tem povezanih pravicah koncénih uporabnikov (Uradni list RS, §t. 54/19).
Taksna dolocitev bi omogoc¢ila, da se lahko jasno sklepa, kaksne bodo
minimalne, obi¢ajne in maksimalne hitrosti za konéne uporabnike v primeru
univerzalne storitve. Svet predlaga, da se za predlagano hitrost 10/2 Mbit/s
izbere vsaj obi¢ajno razpolozljivo ali minimalno hitrost.

Svet razume metodologijo Agencije za dolo€itev hitrosti, vendar se ne
strinja z dolo¢anjem hitrosti na podlagi povprecja Stevila €lanov v
gospodinjstvu. Svet meni, da je dostopnost do interneta pravica
posameznika, zato je potrebno omogociti enakopravnost za vse drzavljane
Republike Slovenije. Zaradi tega Svet predlaga, da je hitrost dostopa do
interneta in koliéina prenosa podatkov definirana v odvisnosti na
posameznika v gospodinjstvu, kar pomeni glede na Stevilo oseb v
gospodinjstvu.

1 https://www.akos-rs.si/javna-posvetovanja-in-razpisi/novica/predloga-sprememb-splosnih-aktov-o-
prenosni-hitrosti-za-funkcionalen-dostop-do-interneta-in-o-kakovosti-univerzalne-storitve (Dostopano dne:
31.12.2020).
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Utemeljitev:

Organ evropskih regulatorjev za elektronske komunikacije (BEREC) je pripravil poroc€ilo o
najboljSih praksah za dologitev ustreznega Sirokopasovnega dostopa do interneta?. Glede na
poro€ilo in minimalni nabor storitev se predvideva priporoéljiva hitrost 9,6 Mb/s in mesectna
koli¢ina podatkov 26 GB. Agencija v analizi in obrazlozitvi sprememb sploSnih aktov uposteva
zakonske omejitve in jasno predstavi metodologijo, na podlagi katere se predlagajo spremembe.

ZEKom-1C (Uradni list RS, §t. 40/17) v 2. to¢ki 124. ¢lena definira, da se za prenosho hitrost
univerzalne storitve dolo€i hitrost, ki jo uporablja vsaj 80% gospodinjstev. Na podlagi raziskave
Agencije iz 28.2.2019 Agencija ugotavlja, da lahko za izvajanje univerzalne storitve nalozi
zagotavljanje hitrosti 10/2 Mb/s. Za morebitno dodatno povecanje pa bi bilo potrebno analizo
izvesti ponovno.

Trenutno veljaven Splosni akt o storitvah dostopa do interneta in s tem povezanih pravicah
konc¢nih uporabnikov (Uradni list RS, &t. 54/19) definira oglasevano, maksimalno, obi¢ajno in
minimalno hitrost dostopa do interneta, ki jo morajo operaterji skladno s podpisano pogodbo
zagotavljati konénim uporabnikom. Ker predlagani sploSni akt ne definira natan&no, katero hitrost
mora operater nuditi kot hitrost univerzalne storitve, lahko prihaja do velikih odstopanj, ki jih
prikazujemo v spodnji tabeli.

Tip hitrosti 10/2 | Opis Posledica
Mb/s
Oglasevana Oglasevana hitrost nima vpliva na hitrosti Sprememba sploSnega akta je
zapisane v pogodbah, saj ni bil upostevan brezpredmetna.

predlog Sveta (Pripombe z dne 10. 5. 2019)3.

Maksimalna Mora biti dosegljiva vsaj enkrat dnevno. Obic¢ajna: 8/1,6 Mb/s
Obi¢ajna mora biti vsaj 80% in minimalna vsaj Minimalna: 5/1 Mb/s
50% maksimalne.

Obic¢ajna Mora biti razpoloZljiva 90% Casa. Znasa vsaj Maksimalna: 12,5/2,5 Mb/s (20/4
80% (ali 50% FWBA%) maksimalne hitrosti. Mb/s)
Minimalna: 6,25/1,25 Mb/s (5/1
Mb/s)
Minimalna Mora znaS$ati vsaj 50% (ali 25% FWBA) Maksimalna: 20/4 Mb/s (40/8
maksimalne hitrosti. Mb/s)
Obic¢ajna: 16/3,2 Mb/s (32/6,5
Mb/s)

2 https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/download/0/8920-berec-report-on-
member-states8217-best- p 0.pdf (Dostopano dne: 31.12.2020).

3 https://www.sek-rs.si/mnenja-priporocila-in-predlogi-sveta/pripombe-na-predlog-splo§nega-akta-o-
storitvah-dostopa-do-interneta-in-s-tem-povezanih-pravicah-konénih-uporabnikov-3 (Dostopano dne:
31.12.2020).

4 Fixed Wireless Broadband Acces, veé na https://arhiv.akos-rs.si/fwba (Dostopano dne: 4.1.2021)
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Tabela 1: Tip hitrosti velja kot izhodi$ce za definicijo ostalih hitrosti v pogodbi. Za izraun je izbrana izhodi$¢na hitrost
10/2 Mb/s.

Glede na zgornjo tabelo Svet predlaga, da se v sploSnem aktu jasno zapiSe, katera hitrost mora
biti hitrost dostopa do interneta kot del univerzalne storitve (predlagana 10/2 Mb/s). Svet
predlaga, da je to obi¢ajno razpoloZljiva hitrost.

Agencija je v okviru analiza ugotovila, da z gospodinjstvi do 4 ¢lanov kumulativno pokrije 96%
gospodinjstev v Sloveniji. Povpre€no gospodinjstvo pa steje 2,46 ¢lana. Od tu sledi predpostavka,
da je potrebno zagotoviti ustrezno prenosno hitrost za delo ene odrasle osebe in enega otroka,
kar se izrauna na 10/2 Mb/s na osebo.

Svet meni, da je dostop do interneta pravica posameznika, zato povprecenje Stevila ¢lanov v
gospodinjstvu v tem primeru ni ha mestu. Potrebno je zagotoviti ustrezno prenosno hitrost vezano
na posameznika in ne glede na povpreéno Stevilo ¢lanov gospodinjstva. S tem se omogodi
enakopravnost vseh drzavljanov pri delu v digitalnem okolju. Enako naj velja tudi v primeru
predvidene koli€ine prenosa podatkov preko satelitskih povezav. Sklep glede prenosne hitrosti bi
bilo smiselno preveriti tudi s postopki antropoloSkega raziskovanja in ugotoviti, kakSna je sestava
prebivalstva ter kakSne so dejanske potrebe na podrogjih, kjer se bosta sploSna akta uporabljala.
Ce zahteve po dostopnosti do interneta na &lana gospodinjstva ni mozno udejaniti takoj, se naj to
naredi po prehodnem obdobju do enega leta.

Zakon o varstvu pred diskriminacijo (ZVarD, Uradni list RS, §t. 33/16 in 21/18 — ZNOrg) v prvi
tocki 2. ¢lena zavezuje drZzavne organe, lokalne skupnosti, nosilce javnih pooblastil ter pravne in
fiziCne osebe, da zagotavljajo varstvo pred diskriminacijo oziroma enako obravnavanje vseh
oseb, med drugim tudi pri dostopu do dobrin in storitev, ki so na voljo javnosti. Slednje Se dodatno
izpostavlja pomembnost ustrezne obravnave problema.

Lepo pozdravljeni,

Svet za elektronske komunikacije
Republike Slovenije

dr. Slavko Zitnik
predsednik Sveta
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