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Spostovani,

Agencija za komunikacijska omrezja in storitve Republike Slovenije (v nadaljnjem besedilu:
AKOS) je objavila predlog Priporogila v zvezi s postopki zapiranja kontaktnih to¢k Poste
Slovenije in zainteresirano javnost pozvala, da posreduje pripombe, predloge ali dopolnitve k
predlogu priporogila.

Ministrstvo za gospodarski razvoj in tehnologijo (v nadaljnjem besedilu: MGRT) kot pristojno
ministrstvo za Zakon o postnih storitvah (Uradni list RS, &t. 51/09, 77/10, 40/14 — ZIN-B in
81/15) pozdravlja namero AKOS, da s posebnim PriporoCilom oziroma predlogom ukrepov Posti
Slovenije d.0.0. v postopku zapiranja kontaktnih tock priporo¢i nujno potrebne postopke pred
zaprtjem kontaktne tocke, predvsem z vidika jasno obrazloZenih razlogov uporabnikom in
lokalnim skupnostim.

Na MGRT iz izkusenj zadnjih nekaj let ugotavljamo, da uporabnike postnih storitev, lokalne
skupnosti in §ir§o javnost v enaki meri vznemirja tako zapiranje kot preoblikovanje kontaktnih
tock oziroma vsak vedji organizacijski poseg v delovanje poste v posameznem kraju. MGRT
predlaga, da AKOS Priporotilo razsiri tudi na postopke preoblikovanja kontaktnih togk.

V poglavju |. Namen priporogila je zapisano, da AKOS "po pridobitvi soglasja agencije za
zaprtje kontaktne toCke priporoéa ukrepe, ki naj izboljsajo ozavescenost uporabnikov o razlogih
za zaprtje....". Na MGRT menimo, da bi ti ukrepi morali biti prvenstveno izvedeni predhodno,
pred pridobitvijo soglasja za zaprtje.

V poglavju IV. Obveséanje uporabnikov in lokalnih skupnosti pred vioZitviio zahteve za zaprije
kontaktne totke predlagamo, da Posta Slovenije d.0.0. v natanéno obrazloZene in utemeljene
razloge za zaprtje ter nacin izvajanja univerzalne postne storitve v predpisani kakovosti po




zaprtju, vkljugi tudi analizo vpliva zaprtja/preoblikovanja kontaktne tocke na lokalno
gospodarstvo in gospodarstvenike ter lokalne javne ustanove.

Poleg tega predlagamo, da se Cas za vloZitev zahteve za zaprtje/preoblikovanje kontaktne
tocke od seznanitve Zupana o nameri zaprtja kontaktne tocke, podalj$a na Sest mesecev.

Glede na obvestilo, da AKOS pripravlja tudi osnutke dopolnjenih splo3nih aktov; o neto strosku
in o kakovosti USO, pri¢akujemo, da nas AKOS Ze na zacetku dejavno vkljuci v pripravo
sprememb teh dokumentov.

S spostovanjem,
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