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Sklic: 0073-1/2020

Cetrtna skupnost Posavje Mestne obéine Ljubljana je na svoji 13. seji sveta Cetrtne skupnosti Posavje
Mestne obéine Ljubljana dne 12. 2. 2020 obravnavala Priporodilo v zvezi s postopki zapiranja
kontaktnih tock druzbe Poste Slovenije d.o.0. in meni, da uprava Poste Slovenije d.o.o. dolocenim
poslovalnicam poste iz nerazumnih razlogov skrajsuje delovni ¢as, ki ni prijazen do uporabnikov, zlasti
tistih, ki so Se delovno aktivni, zato je upostevanje delovnega Casa izjemno pomembno dejstvo pri
upostevanju merila opravljenih storitev (primer poslovalnice poste na 1131 Ljubljana, na naslovu
Dunajska cesta 198a z obmo¢éja Cetrtne skupnosti Posavje, ki ima 10.082 prebivalcev).

Svet Cetrtne skupnosti Posavje Mestne obcine Ljubljana je sprejel SKLEP §t. 5/13:

Cetrtna skupnost Posavje Mestne obtine Ljubljana podaja dopolnitev Priporocila v zvezi s postopki
zapiranja kontaktnih tock druzbe Posta Slovenije d.o.o. in sicer v IV. tocki prvi odstavek se besedilo:

»nTaksna analiza razumnih potreb uporabnikov naj vsebuje veéletho merjenje stevila izvedenih storitev
na tej kontaktnitocki, in sicer loeno za storitve iz nabora univerzalne storitve, za druge postne storitve
ter za druge usluge. Posta Slovenije naj prikaze enake veéletne meritev tudi za druge bliznje kontaktne
tocke.«

nadomesti z besedilom:

»Taksna analiza razumnih potreb uporabnikov naj vsebuje podatke (Stevilo prebivalcev, stevilo
gospodinjstev in Stevilo gospodarskih subjektov, ki jih ta doti¢na kontaktna tocka pokriva) in vecletna
merjenje Stevila izvedenih storitev na tej kontaktni tocki, in sicer lo¢eno za storitve iz nabora
univerzalne storitve, za druge postne storitve ter za druge usluge. Posreduje naj 3e podatke (skupne in
povprecne) za Stevila izvedenih storitev na tej kontaktni tocki, in sicer lo¢eno za storitve iz nabora
univerzalne storitve, za druge postne storitve ter za druge usluge na uro odprtja. Posta Slovenije naj
prikaze enake podatke in vecletne meritev iz prejsnjih dveh stavkov tudi za druge bliznje kontaktne
tocke.«



S spostovanjem!
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