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. Agencija za komunikacijska omrezja in storitve RS

Stegne 7
1000 Ljubljana
Ljubljana, 20.6.2019

ZVEZA: Analiza AKOS st. 38241-4/2018
ZADEVA: Pripombe na analizo upos$tevnega trga 2

Spostovani,

Skladno s pozivom Agencije za komunikacijska omrezja in storitve (v nadaljevanju
»Agencija«) z dne 12.6.2019, objavljenem na spletni strani agencije, v nadaljevanju
podajamo pripombe operaterja Akton d.0.0. na analizo upostevnega trga 2
»Veleprodajno zaklju¢evanje govornih klicev v posameznih mobilnih omreZjih« (v
nadaljevanju »Analiza«), in sicer po poglavjih kot jih je Agencija navedlav Analizi.

~ 10. Predlagane obveznosti na‘\.‘\upoétevhem'trgu

10.1 Obveznost dopustitve “pperaterskega dostopa do dolo¢enih  omreznih
zmogljivosti in njihove uporabe' Sh e

Na strani 47 Analize Agencija med drugim navaja: »MedomreZno povezovanje, ki je
posebna oblika operaterskega dostopa, namre¢ omogoca vzajemno delovanje storitev
med povezanimi operaterji javnih mobilnih omreZij in s tem medsebojni dostop do
konénih uporabnikov povezanih operaterjev.«

) \

Podoben stavek se je nahajal tudi v ahalizi upos$tevnega trga 1, v zvezi s katerim je nato
operater Telekom Slovenije v pripombah Agenciji sugeriral, da naj analizo dopolni na
nadin, da bi bilo medomrezno povezovanje z operaterji, ki nimajo svojih kon¢nih

“uporabnikov, stvar komercialnega dogovora med operaterjema oziroma, nekoliko

drugace povedano, da naj bi regulatorne obveznosti za OPTM veljale samo v razmerju z
operaterji, ki imajo lastne koncne uporabnike. Agencija je nato v odgovoru na pripombe
takéen predlog Telekom Slovenije argumentirano zavrnila.

V izogib morebitnim ponovnim poskusom diskriminacije med operaterji predlagamo
Agenciji, da analizo dopolni na nacin, da k to¢ki 10.1 doda najmanj Se naslednji
pojasnilni stavek: f
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»Operaterji s pomembno trzno mocjo, ki zakljucujejo klice v posamicnih omreZzjih, morajo
na podlagi naloZenih obveznosti omogociti operaterski dostop in medomrezno
povezovanje vsem operaterjem, pri ¢emer operaterjev ne smejo obravnavati
diskriminatorno, kar pomeni da morajo imeti vsi iskalci dostopa enake pogoje dostopa,
ne glede na to, ali imajo svoje konéne uporabnike ali ne.«

10.2 Obvezhost zagotavijanja enakega obravnavanja

V zvezi s predlagano obveznostjo zagotavljanja enakega obravnavanja Agencija med
drugim navaja in predlaga, da bodo operaterji s pomembno trzno mocjo v okviru
navedene obveznosti morali zagotoviti enakovredne pogoje medomreznega
povezovanja oziroma operaterskega dostopa v enakovrednih okolis&inah.

Operaterji s pomembno trzno mocjo se v zvezi s storitvijo zakljuCevanja klicev
medomrezno povezujejo tako s tujimi operaterji kakor tudi z domacimi operaterji, tj.
operaterji s sedeZem v Republiki Sloveniji, registriranimi pri Agenciji. Vendar v praksi le
za domace operaterje, ki se z operaterji s pomembno trzno mocjo povezujejo v Republiki
Sloveniji, veljajo pogoji, omejitve in dodatne financne obveznosti kakor izhajajo iz
vzorénih ponudb in na njih temeljecm pogodbah o medomreznem povezovanju. Tako se
tujim operaterjem ne zaraCunavajo stroSki ostalih storitev kot so— prikljuénine za
dostopovne vode, vzpostavijanje in testiranje S|gnallzacusk|h vodov, mesecne
vzdrzevalnine dostopovnih kapacitet in signalizacije, testiranje medomreznih povezav in
~ podobne- storitve, ki so jih -domaci operaterji dolzni plagevati brez izjem. K temu je
potrebno dodati $e stroske zavarovanja placil v obliki bancnih garancij, ki se od tujih
operaterjev ne zahtevajo. Upostevaje dejstvo, da gre za relativno visoke stroske storitev,
katerih cene, kot bo spodaj dodatno pojasnjeno, se Ze veé kot desetletje niso spremenile
in posledi¢no niso niti stro§kovno naravnane, je jasno, da domaci operaterji v razmerju s
tujimi operaterji v enakovrednih okollscmah nikakor nimajo enakovrednih pogojev. Po
drugi strani se operaterji s pomembno trzno mocjo s tujimi operaterji praviloma
povezujejo v t.i. sti¢iscih na Dunaju ali v Frankfurtu, do koder mednarodne dostopovne
vode na lastne stroske zagotavljajo sami operaterji s pomembno trzno mocjo, s ¢imer za
tuje operaterje-odpade tudi ta stroek. Domaci operaterji moramo stroske dostopovnih
vodov do tock medomrezZnega povezovanja z vsakim od slovenskih operaterjev s
pomembno trzno mocjo nositi v ceIiti\‘samiA In konéno, na podlagi informacij s trga ni
skrivnost, da operaterji s pomembno, trzno mocjo Ze nekaj Casa tujim operaterjem
“zakljuéevanje klicev v svoja omreZja zara¢unavajo po istih cenah kot domadim
operaterjem, s ¢imer domaci operaterji zgubljajo prostor za ustvarjanje marze, potrebne
za pokrivanje neizogibnih stroskov medomreznih povezav z OPTM.

Ob upostevanju vseh zgoraj navedenih dejstev in okoli$¢in je jasno, da v praksi
domacim operaterjem s strani operaterjev s pomembno trzno mocjo niso zagotovljeni
enakovredni pogoji medomreZnega povezovanja, temve¢ so domaci operaterji v
razmerju s tujimi operaterji postavljeni v nesorazmerno slabsi polozaj.
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Upostevaje okolis¢ino, da je Agencija v letu 2016 na pobudo operaterjev s pomembno
trzno modgjo le-tem Ze omogodila izjemo z vidika cenovne obveznosti, ki se nanada na
zakljuéevanje klicev z izvorom izven notranjega trga Evropske unije, zaradi ¢esar se je
znatno izbolj$al finan¢ni polozaj slovenskih OPTM, predlagamo Agenciji, da uvede
dodatno izijemo v razmerju do domacih operaterjev. Dejstvo je, da preostali domaci
operaterji nimamo nobenih koristi od znatnega zvisanja cen zakljuéevanja klicev,
izvirajo&ih izven EU, saj zaradi cenovne politike OPTM-jev na mednarodnem trgu vec
nimamo moznosti zasluzka marze, imamo pa zgolj povisane stroske banénih garancij, ki
so posredno vezani na ceno zakljuéevanj klicev. Po drugi strani pa zaradi manipulacij z
A &tevilkami, ki\jih je izzvalo znatno povisanje cen, nosimo ves riziko, tudi financni, ter
smo delezni nenehnega pritiska in grozenj z izkljuCevanjem medomreznih povezav.

Zato za dosego cilia vsaj delne vzpostavitve enakovrednih pogojev za domace
operaterje predlagamo, da naj Agencija operaterjem s pomembno trzno mocjo naloZi
obveznost. da so dolzni domadim operaterjem zaklju¢evanje klicev z izvorom izven
notranjega trga Evropske unije zaradunavati po vsaj 20% nizji ceni od cene, ki jo
zaragunavajo tujim operaterjem, tj. operaterjem s sedezem zunaj Republike Slovenije in
ki niso registrirani pri Agenciji. Le tako bo namreé¢ lahko v praksi dejansko spet
vzpostavilo ravnovesije in bo zado$ceno nacelu enakega obravnavanja. e

10.4.2 Oblikovanje cen osté‘lih storitev, nujnih za zakljuéevanje Klicev

V tej tocki Agencija operaterjem s pomembno trzno modjo nalaga obveznost, da bodo
morali za ostale storitve, ki so nujne za zaklju¢evanje klicev v mobilnem omrezju,
oblikovati uéinkovite stroSkovne cene in Agenciji te cene na njeno zahtevo strogkovno
dokazati in utemeljiti. \ &

Dejstvo je, da ta cenovna obvez‘r;gst ni nova in je bila vsebovana v domala vseh
dosedanijih odlo¢bah. Kljub nasim veckratnim opozorilom, naslovljenim na Agencijo, 0
ne-strogkovnih cenah ostalih storitev, se cene teh storitev v zadnjem desetletju prakticno
niso spreminjale ali-le minimalno, nekatere pa so se celo povisale, kar je najmanj
nenavadno upoétevaje okolis¢ino, da so se v preteklih letih cene vseh drugih storitev
drastiéno znizale. Konkretno, regulirana cena zakljuevanja klicev v mobilna omrezja se
je teh letih znizala iz 0,1492 EUR/min na 0,0114 EUR/min oziroma za vet kot 92%,
uposétevaje predlagano novo ceno 0,00916 EUR/min pa skoraj za 94%! Za primerjavo,
“pri Telekomu Slovenije Ze vsaj od leta 2009 cena prikljuénine za spojni vod s kapaciteto
2 Mbit/s znasa 3.44599 EUR brez| DDV. Ta cena se placa ob vsaki razsiritvi
medomrezne povezave in za vsak dodaten vod. Gre za stroek kljuéne infrastrukture, ki
se nam kot domagemu operaterju ni mozno izogniti. Nadalje, cena vzpostavitve in
testiranja signalnega voda Ze vsaj od leta 2009 zna$a 2.734,79 EUR brez DDV,
meseéna vzdrzevalnina 459,02 EUR brez DDV, testiranje medomrezne povezave Vv
skladu s priporogili ITU oz. ETSI pa 3.900,58 EUR brez DDV po posameznem testu.
Podobno kot za Telekom Slovenije velja tudi za ostale operaterje s pomembno trzno
mo&jo. Vse podatke o stanju cen ostalih storitev lahko Agencija dodatno preveri z
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vpogledom v pretekle in trenutno veljavne vzoréne ponudbe operaterjev s pomembno
trzno mocjo, ki so vse dostopne tudi Agenciji.

Upostevaje vse diskriminatorne okoli§¢ine, izpostavljene v predhodni tocki teh pripomb,
je jasno, da se domaci operaterji nahajamo na robu situacije, ko bodo vsi stroski ostalih
storitev na dolgi rok dejansko povzroéili nerentabilnost opravljanja storitev in ogrozili
obstoje¢e medomrezne povezave s slovenskimi operaterji s pomembno trzno modjo.

Povsem jasno je, da operaterji s pomembno trzno moéjo nimajo nobenega interesa po
samoiniciativnem zniZevanju cen ostalih storitev. Zaradi tega Agenciji predlagamo, da v
Analizo vkljuéi tudi cene vseh ostalih storitev, nujnih za zakljuéevanje klicev, ter jin tudi
ustrezno cenovno'regulira s predpisovanjem vsakokratne najvisje, stroSkovne cene,
kakor to velja za ceno zaklju¢evanja klicev.

\

S spostovanjem,

e

AKTON d.o.o0.
/Igor Kosir, Generalnf direktor

communications
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