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1 Uporabljeni izrazi

2 Pravna podlaga za analizo upostevnih trgov za medomrezno
povezovanje

V letu 2002 je bil sprejet nov regulacijski okvir za zagotavljanje elektronskih komunikacijskih
storitev in omrezij v Evropski uniji, v okviru katerega so bile sprejete naslednje direktive:

o Direktiva 2002/21/EC Evropskega parlamenta in Sveta, ki dolo€i skupni okvir za
ureditev elektronskih komunikacijskih omrezij in storitev (OJ L 108/33, 24.4.2002,
v nadaljevanju Okvirna direktiva);

e Direktiva 2002/20/EC Evropskega parlamenta in Sveta, ki uskladi pravila za
odobritev zagotavljanja elektronskih komunikacijskih omrezij in izvajanjem
elektronskih komunikacijskih storitev (OJ L 108/21, 24.4.2002, v nadaljevanju
Direktiva o odobritvi);

e Direktiva 2002/19/EC Evropskega parlamenta in Sveta, ki ureja dostop do in
medomrezno povezovanje elektronskih komunikacijskih omreZzij in povezanih
zmogljivosti (OJ L 108/7, 24.04.2002, v nadaljevanju Direktiva o dostopu);

o Direktiva 2002/22/EC Evropskega parlamenta in Sveta, ki dolodi pravice
uporabnikov glede elektronskih komunikacijskih omrezij in storitev (OJ L 108/51,
24.4.2002, v nadaljevanju Direktiva o univerzalnih storitvah).

Agencija je pri opravljanju analize in oceni trzne moci uposStevala tudi Smernice Komisije o
analizi trga in oceni pomembne trzne modi v skladu z ureditvenim okvirom Skupnosti za
elektronska komunikacijska omrezja in storitve (2002/C 165/03), v nadaljnjem besedilu
Smernice.

Zakon o elektronskih komunikacijah (Uradni list RS, §t. 43/04, 86/04-ZVOP-1, 129/06-UPB-1;
v nadaljnjem besedilu: ZEKom) je prevzel doloCbe novega regulativhega paketa. Namen
ZEKoma je zagotavljanje ucinkovite konkurence na trgu elektronskih komunikacij,
zagotavljanje univerzalne storitve in varstvo pravic uporabnikov. ZEKom ureja tudi pogoje za
zagotavljanje elektronskih komunikacijskih omrezij in izvajanje elektronskih komunikacijskih
storitev ter ureja zagotavljanje univerzalne storitve. Agencija za posto in elektronske
komunikacije Republike Slovenije (v nadaljnjem besedilu: agencija), na podlagi ZEKom ter
podzakonskih aktov zagotavlja pogoje za ucinkovito konkurenco s tem pa omogoca
enakopravno delovanje operaterjev na trgu elektronskih komunikacij.

Novi regulativni okvir na podro¢ju elektronskih komunikacij v EU kot tudi ZEKom
predvidevata tristopenjski proces v postopku doloCitve operaterja s pomembno trzno mocjo
in nalozitve obveznosti z namenom vzpostavitve konkurence na trgu in sicer:

e prvi korak vsebuje doloditev upostevnih trgov na podrocju elektronskih komunikacij v
skladu z 20. ¢lenom ZEKom. Agencija je na podlagi tega sprejela Splosni akt o
dolocitvi upostevnih trgov (Uradni list RS, §t. 77/04; v nadaljevanju: Splosni akt o
dolocitvi upostevnih trgov), ki je stopil v veljavo dne 17.7.2004,

e v drugem koraku agencija v skladu s prvim odstavkom 21. ¢lena ZEKom v
sodelovanju z Uradom za varstvo konkurence opravi v rednih ¢asovnih intervalih
analizo trga. Osnovni cilj analize trga je ugotovitev ali na posameznem trgu obstaja
konkurenca oz. ali ima operater (lahko tudi dva ali ve€ operaterjev skupaj) na
posameznem upoStevnem trgu pomembno trzno moc&. Agencija je v okviru tega
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postopka po uradni dolZznosti opravila analizo medoperaterskih upostevnih trgov 8.
»Posredovanje klicev s fiksne lokacije v javnem telefonskem omrezZju«, 9.
«Zaklju€evanje klicev v posamicnih javnih telefonskih omrezjih na fiksni lokaciji« in
10. Tranzitne storitve v javnem fiksnem telefonskem omrezju«.

e v ftretiem koraku, €e agencija na podlagi analize ugotovi, da trg ni dovolj
konkurencen, z odlo¢bo doloci operaterja s pomembno trzno mocjo in mu naloZi vsaj
eno izmed obveznosti iz 23 do 30 ¢lena ZEKom, z namenom reSevanja dejanskih ali
potencialnih teZzav na podroc&ju konkurence.

3 Kronoloski pregled regulacije trgov za medomrezno
povezovanje

3.1 Regulacija medomreznega povezovanja po ZTel-1

Agencija za telekomunikacije, radiodifuzijo in posto Republike Slovenije (ATRP), kot
predhodnica agencije je na podlagi opravljene trzne analize z odlo¢bo §t. 300-30/2003/9 z
dne 8.5.2003 za obdobje 12 mesecev dolocila druzbo Telekom Slovenije d.d. za operaterja s
pomembno trzno modjo za fiksne javne telefonske storitve in za dostop do fiksnega javnega
telekomunikacijskega omrezja. Z odlo¢bo so ji bile nalozene obveznosti, ki se nanasajo na
skupno rabo objektov, omogocanja odprtega dostopa do omreZij, nudenja vmesnikov in
zakupljenih vodov, omogocanije fiksne javne telefonske storitve in zagotavljanje medomrezno
povezovanja. Druzba Telekom Slovenije d.d. je potrebovala soglasje ATRP za SploSne
pogoje, katerih sestavni del je morala biti vzoréna pogodba za uporabnike in cene ter vsako
njihovo spremembo in dopolnitev. Analiza storitvenega segmenta fiksnega javnega
telekomunikacijskega omrezZja po ZTel-1 ni lo€evala med posredovanjem, tranzitom in
zaklju€evanjem klicev, ampak je upostevala prihodek na storitvenem segmentu operaterja
javnega fiksnega telekomunikacijskega omrezja pri zagotavljanju medomreznih povezav.
Druzba Telekom Slovenije d.d. je Vzoréno referenéno ponudbo o medomreznem
povezovanju z omrezjem Telekoma Slovenije d.d. objavila 14.05.2004 v Uradnem listu RS,
§t. 53/04 in na spletnem naslovu: http://www.telekom.si/uploads/pdf/rio_maj2004.pdf.

3.2 Regulacija medomreznega povezovanja po ZEKom

V letu 2004 je bil sprejet nov zakon - ZEKom, ki je povzel novi regulatorni okvir. ZEKom
dolo¢a, da lahko vsaka fizicna ali pravna oseba zagotavlja elektronska komunikacijska
omrezja oziroma izvaja elektronske komunikacijske storitve pod pogoiji, ki jih dolo¢a zakon.
Pred zaCetkom, spremembo ali prenehanjem zagotavljanja javnih komunikacijskih omrezij
oziroma izvajanjem javnih komunikacijskih storitev je potrebno obvestiti agencijo.
Telekomunikacijsko omreZje je v skladu z ZEKom odprto in dostopno za vse potencialne
operaterje, ponudniki telekomunikacijskih storitev pa bi naj tako dobili enake moznosti za
nastop na trgu.

Agencija je v skladu z 21. ¢lenom ZEKom opravila analizo upostevnih trgov 8. 9 in 10,
dolo€enih v SploSnem aktu o dolocitvi upostevnih trgov in z odlo¢bami §t. 300-92/2005-19,.
300-120/2005-20 in 300-108/2005-23 vse z dne 27.12.2005 druzbo Telekom Slovenije d.d.
dolocila za operaterja s pomembno trzno moc¢jo na upostevnem trgu 8 - Posredovanje klicev
iz fiksne lokacije v javhem telefonskem omrezju (medoperaterski trg), na upostevnem trgu 9
— ZakljuCevanje klicev v posami¢nem javnem telefonskem omrezju na fiksni lokaciji
(medoperaterski trg) in na upostevnem trgu 10 — Tranzitne storitve v javnem fiksnem
telefonskem omrezju (medoperaterski trg). Na vseh treh trgih je nalozila obveznost
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dopustitve operaterskega dostopa, obveznost zagotavljanja enakega obravnavanja in
obveznost zagotavljanja preglednosti. Na upostevnem trgu 8 in upostevnem trgu 9 pa tudi
stroSkovno naravnane cene in stroSkovno rac¢unovodstvo, obveznost loc€itve racunovodskih
evidenc.
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4 Postopek analize trga

4.1 Postopek zbiranja podatkov

Agencija je z dopisom &t. 38241-2/2006/11 z dne 3.3.2006 pozvala vse fizi€ne in pravne
osebe, ki zagotavljajo elektronska komunikacijska omreZja oz. izvajajo elektronske
komunikacijske storitve ter so vpisane v uradno evidenco agencije, da izpolnijo vprasalnike,
na podlagi katerih bo agencija izvedla trZzne analize. Rok za dostavo podatkov je bil
31.3.2006. Z izpolnjenimi vpraSalniki je agencija pridobila podatke za obdobje od 1.7.2004 do
31.12.2005.

Agencija je v analizi upostevala tudi podatke, pridobljene skozi periodi€na Eetrtletna in letna
zbiranja, s katerimi spremlja razvoj trga elektronskih komunikacij. Podatki so bili pridobljeni v
vseh §tirih Cetrtletjih v letu 2006, prvih dveh Cetrtletjih v letu 2007 ter skozi letne vprasalnike
za leti 2005 in 2006. Cetrtletna in letna zbiranja podatkov temeljijo na Splodnem aktu o
zbiranju, uporabi in dajanju podatkov o razvoju trga elektronskih komunikacij (Uradni list RS
51/06) ter 126. ¢lenom ZEKom.

Zaradi azurnosti analize, je Agencija smiselno upostevala najbolj sveZe zbrane podatke,
vendar se zaradi narave zbiranja datumi slednjih lahko razlikujejo.

4.2 Pregled ponudnikov storitev posredovanja, zaklju€evanja in tranzita v
javnem telefonskem omrezju

Na medoperaterskih trgih posredovanja, zakljuCevanja in tranzita klicev na fiksni lokaciji je o
svojem delovanju do 30.6.2007 poroc¢alo 10 operaterjev:

| OPERATER | NASLOV | POSTA | KRAJ |
AKTON D.O.O. Dunajska 63 1000 | Ljubljana

AMIS d.o.o. TrzaSka 85 2000 Maribor

IN.LIFE, d.d. Dunajska 22 1000 | Ljubljana
LJUBLJANSKI KABEL d.d.  Tivolska 50 1000 | Ljubljana
PERFTECH d.o.o. Pot na Lisice 4 4260 Bled

SINFONIKA d.d. Motnica 7 1236 | Trzin

T-2d.o.0. Streliska ulica 150 2000 Maribor
TELEKOM SLOVENIJE d.d. Cigaletova 15 1000 | Ljubljana

TUS TELEKOM d.d. Brnciceva 49 1231 Ljubljana- Crnuge
UPC TELEMACH d.o.o. Cesta Ljubljanske brigade 21 1000 | Ljubljana

Storitve posredovanja klicev so 30.6.2007 zagotavljali naslednji operater;ji:

| OPERATER | NASLOV | POSTA | KRAJ |
AMIS d.o.o. Trzaska 85 2000  Maribor
IN.LIFE, d.d. Dunajska 22 1000 Ljubljana
LJUBLJANSKI KABEL d.d.  Tivolska 50 1000 Ljubljana
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PERFTECH d.o.o. Pot na Lisice 4 4260 Bled

SINFONIKA d.d. Motnica 7 1236 | Trzin

T-2d.o.0. StreliSka ulica 150 2000 Maribor
TELEKOM SLOVENIJE d.d. | Cigaletova 15 1000 Ljubljana

TUS TELEKOM d.d. Brnéiceva 49 1231 Ljubljana- Crnuge
UPC TELEMACH d.o.o. Cesta Ljubljanske brigade 21 1000 Ljubljana

Storitve zakljuevanja klicev v lastnem omrezju so na isti datum zagotavljali:

| OPERATER | NASLOV | POSTA | KRAJ
AMIS d.o.o. Trzaska 85 2000 Maribor

IN.LIFE, d.d. Dunajska 22 1000 Ljubljana
LJUBLJANSKI KABEL d.d.  Tivolska 50 1000 | Ljubljana
SINFONIKA d.d. Motnica 7 1236 | Trzin

T-2d.o.0. StreliSka ulica 150 2000 Maribor
TELEKOM SLOVENIJE d.d. Cigaletova 15 1000 | Ljubljana

TUS TELEKOM d.d. Brnciceva 49 1231 Ljubljana- Crnuge
UPC TELEMACH d.o.o. Cesta Ljubljanske brigade 21 1000 | Ljubljana

Agencija opozarja, da sta storitvi posredovanja in zakljuCevanja klicev sicer med seboj
povezani, vendar pa ne to te mere, da se morata ponuditi skupaj. Tako ni vedno nujno, da
vsak operater zagotavlja obe storitvi hkrati.

Storitve komutiranega tranzita so na isti datum zagotavljali:

| OPERATER | NASLOV | POSTA | KRAJ
AKTON D.O.O. Dunajska 63 1000 Ljubljana

AMIS d.o.o. Trzaska 85 2000 Maribor
TELEKOM SLOVENIJE d.d  Cigaletova 15 1000 | Ljubljana

TUS TELEKOM d.d. Brnciceva 49 1231 Ljubljana- Crnuge

Na trgu delujeta tudi navidezna operaterja, druzba Teleing d.o.o., Razkrizje 23, 9240
Ljutomer na omrezju druzbe T — 2 d.o.o. ter druzba Telesat d.o.0., Cesta talcev 20, 4270
Jesenice na omreZju druzbe Tus Telekom d.d..

Dne 30.5.2007 se je druzba Voljatel telekomunikacije d.d. preimenovala v Tus Telekom d.d..

Z dnem 3.7.2007 je storitve posredovanja klicev prenehala druzba Perftech d.o.0. in to
dejavnost prenesla na druzbo Telekom Slovenije d.d..

Z dnem 30.3.2007 je druzba Telekom Slovenije d.d. pripojila tudi svojo hcerinsko druzbo
SiOL d.o.o., ime pa obdrzala kot blagovno znamko Sirokopasovnega dostopa do interneta.

V analizi se za vse operaterje uporablja sedaj veljavna imena.
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4.3 Sodelovanje APEK z Uradom za varstvo konkurence

Agencija je dolzna skladno s tretjim odstavkom 124. ¢lena ZEKom pri izvajanju analiz
upostevnih trgov in doloCanju pomembne trzne moci sodelovati z Uradom za varstvo
konkurence.

5 Opredelitev upostevnih trgov

Pri opredelitvi upostevnih trgov je potrebno upostevati dolocila novega regulativhega okvira
na podroc¢ju elektronskih komunikacij v EU. Na podlagi prvega odstavka 15. ¢lena Okvirne
direktive je Evropska komisija sprejela Priporocilo z dne 11. februarja 2003 o upostevnih trgih
produktov in storitev v sektorju elektronskih komunikacij, ki so lahko predmet predhodnega
urejanja v skladu z Direktivo 2002/21/ES Evropskega parlamenta in Sveta o skupnem
ureditvenem okviru za elektronska komunikacijska omrezja in storitve (OJ L 114, 8.5.2003,
str. 45; v nadaljnjem besedilu: Priporocilo o upostevnih trgih produktov in storitev). V njem je
Evropska komisija opredelila trge produktov in storitev v sektorju elektronskih komunikacij,
katerih znacilnosti lahko utemeljujejo uvedbo regulativnih obveznosti iz posebnih direktiv in
so tako lahko predmet predhodne (ex-ante) regulacije. Pri dolo€itvi upostevnih trgov je
Evropska komisija ravnala v skladu z naceli konkurenénega prava. Agencija je omenjene
upostevne trge produktov in storitev prevzela s sprejetiem SploSnega akta o dolo itvi
upostevnih trgov, ki v skladu s citiranim Priporo&ilom vsebuje 18 upostevnih trgov produktov
in storitev na dolo¢enem geografskem podrocju, ki pa jih je potrebno v fazi analize Se
dodatno opredeliti. Upostevni trg se dolo€i na podlagi predhodne:

1. opredelitve trga proizvodov in storitev ter
2. doloé¢itve geografskega trga.

Cilj opredelitve trga v obeh, proizvodni in geografski dimenziji, je opredeliti dejanske
konkurente udelezenih operaterjev, ki so sposobni omejevati ravnanje udelezenih
operaterjev in preprecevati, da bi ravnala neodvisno od pritiska u€inkovite konkurence. Tako
mora agencija v postopku izdelave analize ugotavljati, ali ima kateri operater na trgu polozaj,
enakovreden prevladujoemu, torej tak ekonomski vpliv, da mu omogoa znatno mero
samostojnosti nasproti konkurentom, uporabnikom in potroSnikom. Pri ugotovitvi pomembne
trzne moci je treba opredeliti upostevni trg in doloc€iti ekonomsko mo¢& operaterja.

5.1 Opredelitev trga proizvodov in storitev

V zvezi s prvim kriterijem (opredelitev trga proizvodov in storitev) je treba v okviru
posamezne analize podrobneje opredeliti kateri proizvodi oz. storitve se na tem trgu
nahajajo, ki jih uporabnik smatra za zamenljive ali nadomestljive glede na lastnosti
proizvodov, njihove cene in namen uporabe. Opredelitev upoStevnega trga produktov in
storitev je potrebno definirati s pomocdjo dveh kriterijev:

1. zamenljivosti povpradevanja (Demand side substitutability) in

2. zamenljivosti ponudbe (Supply side substitutability).
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Zamenljivost povprasevanja

Zamenljivost povprasSevanja se ugotavlja na podlagi zamenljivosti storitve z vidika
uporabnika. Ugotavlja se zlasti s predvidenim prehodom vecjega Stevila uporabnikov na drug
proizvod. Zamenljivost povpradevanja omogoc€a, da se dolodi storitve ali nabor storitev, ki so
po mnenju uporabnikov medsebojno zamenljivi v primeru relativhega zvisanja cen. Proizvodi,
za katere se ugotovi, da so medsebojno zamenljivi, pripadajo istemu upostevnemu trgu.
MozZnost potrosnikov, da lahko zamenjajo storitev za drugo storitev zaradi majhnega vendar
pomembnega dviga cen, je lahko ovirana zaradi znatnih stroskov prehoda. Potrosniki, ki so
investirali v tehnologijo z namenom prejemanja storitve morda ne bodo pripravljeni prevzeti
kakrSnihkoli dodatnih stroSkov, ki so povezani z zamenjavo obravnavane storitve za
substitut. Pogosto pa se tudi zgodi, da so potrosniki priklenjeni na obstojeega ponudnika z
dolgoro¢nimi pogodbami ali z visokimi stroski zamenjave terminalske opreme. V primerih, ko
je potrosnik soo€en z visokimi stroski zamenjave storitve A za storitev B, ti dve storitvi ne
smeta biti vklju€eni v isti upostevni trg.

Zamenljivost ponudbe

Pri ugotavljanju zamenljivosti ponudbe je treba uposStevati, da Cetudi podjetja proizvajajo
razlicne proizvode in ne delujejo na istem upoStevnem trgu, lahko relativno enostavno
priCnejo proizvajati proizvode oziroma opravljati storitve konkurentov ter jih trziti v zelo
kratkem €asu, ne da bi to povzroc€ilo kakSne vecje dodatne stroske ali tveganje. To pomeni
sposobnost proizvajalca, da v primeru poveCanja cene obravnavanega proizvoda oz.
storitve, lahko v kratkem €asu vstopi na upostevni trg in preide na proizvodnjo in distribucijo
enakega proizvoda oz. storitve. Ko so ti pogoji izpolnjeni, bo imela dodatna na trg dana
proizvodnja, disciplinski u€inek na konkurenéno ravnanje udeleZenih podjetij. Tak vpliv je
enakovreden ucinku zamenljivosti povpraSevanja. Dejstvo, da ima konkuren¢no podjetje v
lasti sredstva za zagotavljanje storitev pa ni bistveno, e so potrebne znatne dodatne
investicije za zagotavljanje te storitve. Prav tako je potrebno upostevati dolgoro¢no vezavo
kapacitet pri zagotavljanju storitev. Zgolj slu€ajna hipotetiCha zamenljivost ponudbe ni
zadosten pogoj za doloCitev trga. Upostevati je potrebno tudi obstojeCe zakonodajne in
regulatorne zahteve, ki lahko preprecijo pravoCasen vstop na uposteven trg in posledi¢no
onemogocijo zamenljivost ponudbe. Zamude in ovire pri sklepanju dogovorov o dostopu in
skupni lokaciji onemogoc€ajo uporabo novih omreZij konkurentov in zagotovitev storitve na
kratki rok. Zamenljivost ponudbe ne sluzi samo za definiranje upostevnega trga, ampak tudi
za dolo€anje udeleZencev na upoStevnem trgu.

Agencija bo s testom zamenljivosti ugotavljala storitve in produkte, ki sodijo na isti upo&tevni
trg in so med seboj substituti. Kot izhodiS¢e za definiranje produktov bo agencija izhajala iz
moznih dostopov do omrezja na fiksni lokaciji

5.1.1 Zamenljivost ponudbe in povprasevanja na trgu

Agencija je opravila analizo produktov oziroma storitev, ki jih lahko uvrstimo med produkte
medomreznega povezovanja v fiksnih omrezjih. Te storitve lahko razdelimo na posredovanje
klicev, zaklju€evanje klicev in komutiran tranzit. Te storitve so vsebovane v upostevnih trgih
8, 9, in 10, kot izhajajo iz SploSnega akta o doloditvi upostevnih trgov.

Klic prek javnega telefonskega omrezja na fiksni lokaciji je praviloma sestavljen iz storitve
posredovanja klica, ki ga zagotavlja operater, na katerega omrezje je prikljuCen kliCoci
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konCni uporabnik, ter zakljuéevanja klica, ki ga zagotavlja (isti ali drug) operater, na
katerega je prikljuc¢en klicani uporabnik. Oba dela klica, posredovanje in zaklju¢evanje, sta
lahko med seboj povezana z dodatno storitvijo tranzita, ki ga zagotavlja isti ali drug operater.

Ce Zeli konéni uporabnik opraviti klic v omrezju svojega operaterja, mu ta ponuja tako
posredovanje kot tudi zakljuevanje klica. Ce pa uporabnik Zeli klicati uporabnika v drugem
omrezju, mu njegov operater nudi le posredovanje klica, za zaklju€evanje klica pa mora
njegov operater skleniti pogodbo o medomreZznem povezovanju z drugim operaterjem, ki
zakljugi ta klic pri drugem konénem uporabniku v svojem omrezju. Ce pa operaterja nista
neposredno medomrezno povezana, se ta klic lahko opravi prek tretiega operaterja, ki
zagotavlja storitev tranzitiranja klicev. Storitev posredovanja klica pa operater zagotavlja
tudi tistim operaterjem, ki Zelijo uporabljati storitve izbire in predizbire operaterja ter
uporabnikom klicnega dostopa do internetnih ponudnikov.

5.1.1.1 Posredovanje klicev

Medoperaterski trg posredovanje klicev iz fiksne lokacije v javnem telefonskem omrezju se
zagotavlja na podlagi posredovanega prometa. Ta upoStevni trg obsega posredovanje
telefonskih klicev in klicni dostop do internetnih storitev. Definiran je kot posredovanje klicev
s fiksne lokacije v javnem telefonskem omrezju in se nanasa na posredovanje klicev, ki jih
operater opravlja za nudenje storitve lastnim uporabnikom ali drugim operaterjem.

Storitev posredovanja klicev ni zamenljiva z moznostjo izgradnje lasthega dostopovnega
omrezja, saj to ne predstavlja ekonomsko upravi¢ene alternative za operaterja, ki bi mu
hipoteti¢ni monopolist na trgu posredovanja klicev povisal ceno posredovanja klicev za 5-
10%. Taka alternativa bi namre¢ zahtevala podvojitev omrezja tudi v primerih, ko to ne bi bilo
ekonomsko upravi¢eno (zlasti na primer v dostopovnem delu), oziroma uporabo produktov,
kakrSen je razvezana krajevna zanka. Slednje zahteva nesorazmerno visoke investicije v
skupne lokacije in hrbtenicno omrezje ter predstavija dolgotrajen proces prilagoditve
poslovnega modela operaterja.

Uporaba razli¢nih tehnologij posredovanja klicev s strani istega operaterja, zlasti vzporedna
uporaba TDM in IP tehnologije v dostopovnem ali hrbteni€énem delu prenosa, ne more Steti
za razlog za nadaljnjo drobitev trga. Namre¢, operaterji bodo pri operaterju posredovanja
klicev povprasevali po celoviti storitvi posredovanja klicev od njegovih konénih uporabnikov,
ne glede na uporabljeno tehnologijo.

Operaterji se medomrezno povezujejo z uporabo dodatne storitve tranzita, ali
neposredno, z uporabo bodisi E1 vodov in SS7 signalizacije, bodisi z uporabo
neposredne povezave na ravni IP protokola. Skladno z nacelom tehnoloSke nevtralnosti
Agencija ni razlikovala med opisanimi nacini, saj gre v vseh primerih za funkcionalno enako
storitev. Vendar pa Agencija ni upoStevala klicev, ki se posredujejo od uporabnikov
neupravljanih VolP storitev. Tovrstne VolP storitve hamre¢ pri kon¢nih uporabnikih sluzijo
predvsem kot dopolnitev javno dostopnih telefonskih storitev, zato tudi na medoperaterskem
trgu ne gre za njihov substitut. Uporabniki teh storitev praviloma lahko kli¢ejo in so lahko
klicani tudi prek (upravljanih) javno dostopnih telefonskih storitev. Operaterji nadalje
informacijskih paketkov, ki vsebujejo govor in izvirajo od uporabnikov teh storitev, pri
posredovanju klica ne prioritizirajo, kar kaze na nezamenljivost tudi na medoperaterskem
trgu. Agencija pri tem pripominja, da obstaja tovrstno razlikovanje storitev oziroma razredov
uporabnikov celo v okviru posameznega operaterja; konkretno druzba Telekom Slovenije
d.d. s storitvijo upravljane IP telefonije in neupravljane govorne storitve »SiOL komunikator,
druzba In.life d.d. pa upravljane IP telefonije in neupravljane govorne storitve »Detelfone«.

Agencija pa ugotavlja, da je treba na upostevni trg posredovanja klicev uvrstiti tudi
storitve posredovanja klicev, ki jih operater javnega telefonskega omrezja na fiksni
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lokaciji prodaja samemu sebi oz. tistemu svojemu vertikalno integriranemu delu, ki
ponuja storitve na maloprodajnem trgu. TakSne storitve so poznane pod imenom storitev
oz. ponudba samemu sebi (self-supply). Predpostavimo, da taka ponudba ni vklju¢ena na
upostevni trg in da imamo opravka s hipoteti€nim monopolistom (operater H), ki nudi storitve
posredovanja klicev zgolj drugim operaterjem (na primer operaterju P, ki ponuja klice prek
storitve predizbire operaterja). Hkrati pa bo na maloprodajnem trgu deloval tudi operater z
vertikalno integriranim delom za posredovanje klicev (operater V). V primeru dviga
grosistitne cene operaterja H bo operater P moral dvigniti maloprodajne cene, pri emer bo
izgubil del prometa v primerjavi z vertikalno integriranim operaterjem V. Ta izguba pa se bo
odrazila tudi v zmanjSanju prometa operaterja H na grosistiénem trgu. To pomeni, da je bila
hipoteza napacna in da je treba na trg poleg ponudbe operaterja H uvrstiti tudi ponudbo
operaterja V samemu sebi. Ce bi torej hipotetiéni monopolist za posredovanje klicev, ki bi
prodajal storitev posredovanja klicev drugemu operaterju, dvignil ceno, bi sledniji operater, ki
bi moral poslediCno dvigniti ceno za svoje kon&ne uporabnike, izgubil promet na racun
hipoteticnega vertikalno povezanega operaterja, to pa bi se odrazilo v izgubi prodaje za
hipotetiénega monopolista za posredovanije klicev.

Posredovanje klicev se nadalje lahko razlikuje glede na to, ali gre za govorni promet ali klice
v internet ter za kakSne namene in na katere vrste Stevilk se klici posredujejo. Na trgu lahko
glede na to opazimo naslednje vrste posredovanja klicev:

- posredovanje telefonskih klicev proti konénim uporabnikom in proti ponudnikom
storitev: klici se v javnem telefonskem omrezju posredujejo bodisi proti kon&nim
uporabnikom bodisi proti ponudnikom storitev, zlasti premijskih storitev (090) ali brezplacnih
Stevilk (080). V obeh primerih gre za posredovanje klica od posameznega konCnega
uporabnika.

- posredovanje telefonskih klicev za potrebe izbire in predizbire operaterja: gre za
posredovanje klicev konCnih uporabnikov do operaterjev, ki omogocajo istim konénim
uporabnikom indirektni dostop do omrezja prek storitve izbire in predizbire operaterja. Ti
operaterji potrebujejo storitve posredovanja klicev, da lahko zagotovijo konénim uporabnikom
storitve klicev v omrezja v Sloveniji in v tujini.

- posredovanje klicev prek stevilke 0881 xx xxx ter dostopa ISDN PA za operaterje: v
zvezi z navedeno storitvijo Agencija ugotavlja, da gre za vrsto posredovanja, katere funkcija
je smiselno enaka kot v primeru posredovanja prek izbire oziroma predizbire operaterja, le
da gre za inferiorno storitev, ki jo je druzbe Telekom Slovenije d.d. zgodovinsko ponudila
pred uvedbo storitve izbire in predizbire operaterja. Agencija ugotavlja, da storitev sicer sodi
na upostevni trg in je funkcionalno identiéna storitvi izbire oziroma predizbire operaterja, ki je
s staliS§€a uporabniSke izkuSnje neprimerno boljSa, saj se pri njej zaracunavanje konénemu
uporabniku zacne Sele ob vzpostavitvi zveze s klicanim uporabnikom. Ker ustvarja
povpradevanje po tej operaterski storitvi povprasevanje na maloprodajnem trgu, Agencija
priCakuje, da bo storitev Ze v kratkem povsem izpodrinjena s strani izbire in predizbire
operaterja in posledi¢no verjetno tudi ukinjena.

- posredovanje klicev v internetha omrezja s pomo¢jo klicnega dostopa na Stevilke
0880 xx xxx, 0888 xx xxx, 0889 xx xxx: uporabnik lahko do operaterja internetnih storitev s
pomocjo klicnega dostopa tako da se s pomocjo klica na posebne Stevilke poveze z
operaterjem internetnih storitev. Storitev klicnega dostopa do operaterja internetnih storitev
se izvaja preko ISDN PA in posebnih Stevilk iz skupin 0880 xx xxx, 0888 xx xxx in 0889 xx
xxx. Gre funkcionalno za enako storitev posredovanja klicev kot pri govornih klicih, saj se
uporablja ista infrastruktura na nivoju komutacije. Storitev zajema klice kon¢nih uporabnikov,
ki Zelijo preko medomrezne povezave, vzpostaviti klicno povezavo do ponudnika internetnih
storitev. Storitve se razen v ostevil€enju razlikujejo Se v naginu obraCunavanja v odnosu med
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operaterjem, ki posreduje klice in operaterjem ponudnikom internet storitve oziroma
uporabnikom storitve:

0 0880 xx xxx - operater promet na posebno Stevilko za dostop do omrezja
zaracuna operaterju ponudniku internetne storitve.

0 0888 xx xxx - operater promet na posebno Stevilko za dostop do operaterja
ponudnika internet storitve zaraCunava v okviru prometa, izrazenega v
minutah na raunu za telefonski promet uporabnika. Prihodki od prometa se
razdelijo med operaterjem ter ponudnikom internet storitev in sicer operaterju
za posredovanje klicev in zaraCunavanje storitve uporabniku ter operaterju
ponudniku internet storitev za nudenje internetnega dostopa preko njegovega
omrezja.

0 0889 xx xxx - operater promet na posebno Stevilko za dostop do interneta
zaraCuna v okviru prometa, izrazenega v minutah na raCunu za telefonski
promet svojemu uporabniku.

Vse tri storitve zajemajo storitev posredovanja klicev s fiksne lokacije, razlikujejo se le v
nacinu izvedbe. Storitev preko posebne Stevilke 0889 xx xxx zajema poleg posredovanja
klicev 8e dodatno storitev zaraCunavanja konénim uporabnikom, storitev preko posebne
Stevilke 0888 xx xxx pa poleg posredovanja klicev in storitve zaraCunavanja kon&nim
uporabnikom Se storitev internetnega dostopa. Vse storitve se nudijo medomrezno
povezanemu operaterju ponudniku internetnih storitev, da lahko slednji nudi storitev
internetnega dostopa kon¢nim uporabnikom.

Agencija ugotavlja, da vse nastete vrste posredovanja klicev predstavljajo posredovanje
klicev od kon&nih uporabnikov javnega telefonskega omrezja na fiksni lokaciji. S staliS€a
kon¢nega uporabnika na maloprodajnem trgu sicer ne obstoji zamenljivost povpraSevanja
med posameznimi opisanimi vrstami klicev. Po drugi strani pa lahko o zamenljivosti
povprasevanja govorimo na medoperaterskem trgu, kjer operaterji povprasujejo po
posredovanju klicev od konénih uporabnikov, ki jim je v okviru naro€nine praviloma
ponujena celota storitev posredovanja klicev. Enako velja za zamenljivost ponudbe, kjer
operater, ki ponuja storitev klicev za svoje konéne uporabnike prek direktnega dostopa,
praviloma ponuja moznost posredovanja vseh nastetih vrst klicev v paketu.

Agencija ugotavlja, da so vse navedene storitve torej zamenljive, saj gre iz vidika
zamenljivosti ponudbe za uporabo enakih elementov omrezja, iz vidika zamenljivosti
povprasevanja pa predstavijajo za operaterja alternativne reSitve za delovanje na
maloprodajnem trgu.

Na podlagi ugotovitev o zamenljivosti ponudbe in povpraSevanja agencija zakljuuje, da je
upostevni trg »Posredovanje klicev s fiksne lokacije v javnem telefonskem omrezju
(medoperaterski trg)« trg, ki obsega:

— posredovanje klicev kon¢nih uporabnikov iz sistema operaterja na konéne uporabnike
znotraj sistema operaterja in v sistemu drugih operaterjev (»self supply«),

— posredovanije klicev s pomocjo izbire in predizbire operaterja,
— posredovanje klicev proti konénim uporabnikom in proti ponudnikom storitev, zlasti

posredovanje proti ponudnikom premijskih storitev (090) ali brezplaénih Stevilk (080),
posredovanje klicev prek Stevilke 0881 xx xxx ter dostopa ISDN PA za operaterje,
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posredovanje klicev v internetna omrezja s pomocjo klichnega dostopa na Stevilko
0880 xx xxx, 0888 xx xxx, 0889 xx xxx.

5.1.1.2 ZakljuCevanje klicev

Zaklju€evanija klica je tisti del klica, ki ga zagotavlja operater, na katerega je priklju¢en klicani
uporabnik. Medoperaterski trg »Zaklju€evanje klicev v posamicnih javnih telefonskih omrezjih
na fiksni lokaciji (medoperaterski trg)« vkljuuje elemente, ki so potrebni, da se storitve na
trgu zagotovijo drugim operaterjem, pa tudi samemu sebi (»self-supply«) kot lastne storitve.
Lastne storitve zakljuCevanja klicev so tiste storitve, ki jih operater posami¢nega javnega
telefonskega omrezja na fiksni lokaciji na grosisticni ravni nudi sebi oz. tistemu svojemu
vertikalno integriranemu delu, ki ponuja kon&nim uporabnikom telekomunikacijske storitev na
maloprodajnem trgu. Predpostavimo, da taka ponudba ni vklju€ena na upostevni trg in da
imamo opravka s hipoteti€nim monopolistom (operater H), ki nudi storitve zaklju€evanja
klicev zgolj drugim operaterjem (na primer operaterju P, ki ponuja storitev klicev svojim
kon¢nim uporabnikom). Hkrati pa bo na maloprodajnem trgu deloval tudi operater z
vertikalno integriranim delom za zakljuCevanje klicev (operater V). V primeru dviga
grosistiCne cene operaterja H bo operater P moral dvigniti maloprodajne cene, pri ¢emer bo
izgubil del prometa v primerjavi z vertikalno integriranim operaterjem V. Ta izguba pa se bo
odrazila tudi v zmanjSanju prometa operaterja H na grosisticnem trgu. To pomeni, da je bila
hipoteza napaéna in da je treba na trg poleg ponudbe operaterja H uvrstiti tudi ponudbo
operaterja V samemu sebi. Ce bi torej hipotetiéni monopolist za zakljusevanje klicev, ki bi
prodajal storitev zaklju€evanja klicev drugemu operaterju, dvignil ceno, bi slednji operater, ki
bi moral posledi¢no dvigniti ceno za svoje koncne uporabnike, izgubil promet na racun
hipotetiCnega vertikalno povezanega operaterja, to pa bi se odrazilo v izgubi prodaje za
hipoteticnega monopolista za zaklju¢evanje klicev.

Operaterji, ki ponujajo zaklju€evanje klicev na medoperaterskem trgu operaterjem, ki zZelijo
klice zakljuCevati v njegovem omrezju, teh praviloma ne ponujajo po razlicnih cenah
zakljuevanja klicev glede na razli¢ne naroCnike ali lokacije v njegovem omrezju. Razlike v
cenah se sicer lahko pojavljajo glede na nivo prikljuéitve operaterja oziroma uporabljene
omrezne elemente, kar pa ni razlog za dodatno drobitev upoStevnega trga, saj so tovrstne
razlike objektivno utemeljene z razli€nimi stroski, ki jih lahko medomrezno povezani operater
prihrani, e ustrezne omrezne elemente zagotovi sam (na primer povezavo do nizjega nivoja
telefonske centrale). Tudi uporaba razliénih tehnologij zaklju¢evanja klicev s strani istega
operaterja, zlasti vzporedna uporaba TDM in IP tehnologije v dostopovnem ali hrbteni¢nem
delu prenosa, ne more Steti za razlog za nadaljnjo drobitev trga. Namrec, operaterji bodo pri
operaterju s pomembno trzno mocjo povprasevali po celoviti storitvi zaklju¢evanja klicev na
njegove konéne uporabnike, ne glede na uporabljeno tehnologijo, saj slednja za klicoCe
uporabnike ni relevantna pri izbiri, koga bodo klicali. Nadalje so bile cene na trgu 9 tudi
dosedaj z regulatornimi ukrepi oblikovane stroSkovno in nediskriminatorno, operaterji, ki
zaklju€ujejo klice, pa niso imeli diskriminatorne politike oblikovanja cen zakljuCevanja klicev;
ti dejavniki pomenijo enotnost pogojev zaklju€evanja klicev pri posameznih operaterjih. V
skladu s tem je upostevni trg z vidika storitve najmanj omrezje vsakega operaterja.

Operaterji se medomrezno povezujejo z uporabo dodatne storitve tranzita, ali
neposredno, z uporabo bodisi E1 vodov in SS7 signalizacije, bodisi z uporabo
neposredne povezave na ravni IP protokola. Skladno z nacelom tehnoloSke nevtralnosti
Agencija ni razlikovala med opisanimi nacini, saj gre v vseh primerih za funkcionalno enako
storitev. Vendar pa Agencija ni upostevala klicev, ki se zaklju€ujejo pri uporabnikih
neupravljanih VolP storitev. Tovrstne VolP storitve namre¢ pri kon¢nih uporabnikih sluzijo
predvsem kot dopolnitev javno dostopnih telefonskih storitev, zato tudi na medoperaterskem
trgu ne gre za njihov substitut. Uporabniki teh storitev praviloma lahko kli¢ejo in so lahko
klicani tudi prek (upravljanih) javno dostopnih telefonskih storitev. Operaterji nadalje
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informacijskih paketkov, ki vsebujejo govor in se zakljuCujejo pri uporabnikih teh storitev, pri
zaklju€evanju klica ne prioritizirajo, kar kaze na nezamenljivost tudi na medoperaterskem
trgu. Agencija pri tem pripominja, da obstaja tovrstno razlikovanje storitev oziroma razredov
uporabnikov celo v okviru posameznega operaterja; konkreten primer sta druzba Telekom
Slovenije d.d. s storitvijo upravljane IP telefonije in neupravljane govorne storitve »SiOL
komunikator«, in druzba In.life d.d. pa upravljane IP telefonije in neupravljane govorne
storitve »Detelfone«.

Agencija nadalje ugotavlja, da na obravnavanem upostevnem trgu obstajata dve potencialni
moznosti zamenljivosti ponudbe zaklju€evanja klicev na doloeni lokaciji, in sicer:

- v primeru da so vse ali vsaj vecina lokacij oz. naroCnikov na dolo¢enem geografskem
obmogju povezane z dvema ali ve€¢ omrezZji razlicnih operaterjev,

- v primeru, Ce klice na doloCeni lokaciji zaklju€uje operater, na omrezju ki ni njegovo, v
kolikor je to s tehni¢nega vidika izvedljivo.

Agencija je na podlagi tega ugotovila, da potencialna substitucija na strani ponudbe ne
obstaja. Najprej je treba ugotoviti, da so naro€niki praviloma povezani le z enim
operaterjem dostopa do javnega telefonskega omrezja na fiksni lokaciji, klici v mobilno
omrezje pa zaradi drugacne cenovne strukture niso substitut za klice v omrezje na fiksni
lokaciji. Prav tako pa tehni€no ni izvedljivo, da bi potencialni operater sam zakljuceval
klice na omrezju drugega operaterja, zato mora v vsakem primeru na grosistiéni ravni
kupiti storitev zaklju€evanja klicev. Glede na to se v primeru dviga cen zakljuCevanja
klicev s strani hipoteticnega monopolista, operater ne bi mogle preiti na nobeno nadomestno
storitev, ki bi mu omogocala doseci konéne uporabnike. Poslediéno zamenljivost ponudbe v
obliki alternativnega omrezja na fiksni lokaciji ne obstaja.

Pri zamenljivosti povpradevanja pa ugotavljamo ali ima uporabnik moznost izbire produkta ali
storitve oz. nabora le-teh, ki predstavljajo z vidika uporabnika alternativo in so torej del
upoStevnega trga. Agencija ugotavlja, da je povprasevanje po storitvi zakljuCevanja klicev
generirano s strani povprasevanja po klicih na doloCeno Stevilko oziroma uporabnika na
maloprodajnem trgu. V Republiki Sloveniji in drugod po Evropi je uveljavljen sistem, kjer klic
placa kli¢oCi kon&ni uporabnik in ne klicani uporabnik. Obcutljivost klicanih kon¢&nih
uporabnikov na dvig cene zakljuCevanja klicev je zato praviloma nepomembna. Koné€ni
uporabnik Zeli doseci tocno dolo¢enega konénega uporabnika oziroma ponudnika
storitev, prikljuéenega na omrezje doloc¢enega operaterja, zato mora tudi njegov
operater, ki klic posreduje, na grosisticCnem trgu povprasevati po zakljuéevanju klicev
v omrezju toéno doloc¢enega operaterja javhega telefonskega omrezja na fiksni
lokaciji.

Agencija ugotavlja, da so cene zaklju€evanja klicev na medoperaterskem trgu na doloCnem
omreZju lahko omejene zaradi prisotnosti alternativnin moznosti z vidika uporabnika, torej
alternativnega operaterja, ki ponuja storitev kon&nim uporabnikom. Vendar agencija ob tem
ugotavlja tudi, da take alternative na medoperaterskem trgu ni, obstaja pa na trgu koncnih
uporabnikov, kot na primer: zakljuCevanje klica na dolo¢eno lokacijo 0z. dolo¢ene naro¢niSke
Stevilke preko mobilnega omrezja, klic z uporabo povratnega klica, klic, ki ne potrebuje
posebne pogodbe za zakljuCevanje klica (komuniciranje preko IP povezave) ali komunikacije
s posiljanjem sporodil (elektronska posta, govorna posta, pozivanje). Bistvena znacilnost oz.
pogoj alternativnih moznosti je, da u€inkovito vplivajo na dolo€anje cen zaklju€evanja klicev,
tako da je vidanje slednjih z vidika operaterja nemogoc&e 0z. nedobi¢konosno.

V skladu s povedanim je torej upostevni trg »trg zaklju€evanja klicev v posami¢nem javnhem
telefonskem omrezju na fiksni lokacijix. Osnovni koncept na katerem temelji iniciativa
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operaterja po zviSevanju cene zakljuCevanja klicev v njegovem omrezZju je odsotnost
tehni¢nih alternativ, ki bi omogocale drugaCen nacin zakljuCevanja klicev in dejstvu, da
klicoCa stranka v celoti placa za klic. Iniciativa zviSevanja cene bi ne bila prisotna oz. bi bila
omejena v primeru ¢e dohodni promet ne bi bil obraCunan ali &e bi klic plac¢al klicani naro¢nik
in ne naro¢nik, ki klice oz. bi bila cena klica razdeljena med kli¢o€ega in klicanega narocnika.

Na podlagi ugotovitev o zamenljivosti ponudbe in povpraSevanja agencija zakljuCuje, da je
upostevni trg »ZakljuCevanje klicev v posami¢nem javnem telefonskem omrezju na fiksni
lokaciji (medoperaterski trg)« trg, ki obsega:

— zakljuCevanje klicev kon¢nih uporabnikov iz sistema operaterja na kon¢ne uporabnike
znotraj omreZzja operaterja oz. ponudba samemu sebi (»self supply«)

— zakljuCevanje klicev konénih uporabnikov iz sistema drugega operaterja, ki jih
posamezni operater zaklju€uje na kon&nih uporabnikih v svojem omreZju.

5.1.1.3 Tranzit klicev

Agencija je na upostevnem trgu analizirala opravljanje tranzitnih storitev v javnem
telefonskem omrezju na fiksni lokaciji. Storitev tranzita je prenos klica med delom, Kki
predstavljata njegovo posredovanje, in delom, ki predstavlja njegovo zaklju€evanje.

Agencija je na upostevni trg vklju€ila komutiran tranzit, ki se opravlja med komutacijskimi
centri operaterjev na ozemlju Republike Slovenije. Pri tem pa niso vkljuene tiste storitve
tranzita, kjer tranzit klica poteka med komutacijskim centrom v Sloveniji in tujini, kadar se
taksen tranzit ponuja kot celovita storitev. Za tak tranzit se namre¢ operaterji odlo¢ajo zaradi
potrebe po zakljuCevanju klicev v tujini, ne pa zaradi potrebe po tranzitu do drugega
operaterja v Sloveniji. Storitev tranzita med komutacijskimi centri v Sloveniji je potrebna
zaradi dejstva, da zlasti za manjSe operaterje zaradi potrebe po zmanjSevanju stroSkov in
relativno majhnega medsebojnega prometa neposredna medomrezna povezava ne more
biti ekonomsko upraviCena. Manjsi operaterji posledi¢no potrebujejo storitev tranzita prek
operaterja, ki se je pripravljen na podlagi javhe ponudbe medomrezno povezati z vsemi
operaterji in katerega omreZje je dovolj razsirjeno, da tudi dejansko omogoca tranzit prek
celotnega ozemlja Republike Slovenije. Ta pogoj izpolnjuje le storitev tranzita prek omrezja
druzbe Telekom Slovenije d.d., katerega vzoréna ponudba vkljuéuje 72 komutacijskih
centrov po vsej Sloveniji. Agencija pa tako kot doslej ne vidi razlogov za izklju€itev prometa
med temi centri glede na to, ali klic izvira oziroma se zakljuCuje pri operaterju na ozemlju
zunaj Republike Slovenije, saj gre v vsakem primeru za tranzitno storitev med
komutacijskimi centri na istem ozemlju, Agencija pa tudi ne razpolaga s podatki, ki bi kazali
na drugacne konkurenéne pogoje tranzita za nacionalne in mednarodne klice.

Komutirani tranzit je mogole z vidika funkcionalnosti primerjati s storitvijo prenosa po
zakupljenih vodih, ki pa je komercialno gledano drugacna in za operaterje ne bi mogla
predstavljati substituta. Namreé&, zakupljeni vod pomeni zakup prenosne poti za relativho
visoke pavsalne zneske (0,0230 € na minuto za tranzit prek dveh komutacijskih centrov in
2.001,39 € za zakupljen vod ne glede na njegovo dejansko uporabo), kar ima z izjemo
obremenjenih prenosnih poti za posledico nezamenljivost storitve z vidika povprasevalca. V
primerjavi tranzita s 100 km zakupljenega voda kapacitete 2048 kbit/s (2 Mbit/s), bi se mu en
zakupljen vod glede cene izpla€al Sele nad 87.016 minutami mesec¢no. Prav tako navedene
storitve niso predmet analize tega upoStevnega trga, saj sodijo na 13. in 14. trg SploSnega
akta o dologitvi upostevnih trgov, kot to izhaja tudi iz PriporoCila Komisije o doloditvi
upostevnih trgov. Navedeno kaze na nezamenljivost obeh produktov.
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Agencija obenem ne vidi razloga za vklju€itev ponudbe tranzita samemu sebi (self-supply)
na upostevni trg tranzita. Tako pri druzbi Telekom Slovenije d.d. ponujena storitev tranzita
ne vklju€uje nobenih storitev, ki ne bi bile vklju¢ene Ze v razlicne storitve posredovanja in
zakljuevanja klicev, tako da gre pri ponudbi tranzita drugim operaterjem za specifi¢no,
neprimerljivo obliko storitve.

5.2 Doloéitev geografskega trga

Ko se s pomocjo kriterijev zamenljivosti povprasevanja in ponudbe doloCi storitvena
dimenzija trga, je potrebno doloditi tudi njegov geografski obseg. Glede na Smernice se
geografski trg doloéi kot tisto obmocje, na katerem so zadevna podjetja vkljuéena v ponudbo
in povprasevanje po dolo¢enih storitvah, pod pogojem, da so konkurencne razmere podobne
ali zadosti homogene ter da se to obmocje jasno loCi od sosednjih obmocij z drugacnimi
pogoji konkurence. Upostevni geografski trg tako tvorijo vsa obmodja, za katera se ugotovi
da operaterji ponujajo storitve oziroma povprasujejo po njih v enakih pogojih konkurence.
Obmogja, na katerih so pogoji konkurence pomembno razliéni pa tvorijo drug geografski trg.

V zvezi z dologitvijo upostevnih trgov sta se v praksi izoblikovali dve glavni merili, s pomocjo
katerih se na podrocju elektronskih komunikacij dolo€i geografski obseg upostevnega trga
(Smernice, tocka 59):

- obmodje, ki ga pokriva omrezje in
- obstoj pravnih in drugih normativnih instrumentov.

Na podlagi navedenih meril se upostevni trg lahko doloci kot lokalni, regionalni ali nacionalni,
lahko pa obsega tudi ozemlje dveh vel drzav (t.i. mednarodni trg, npr. vseevropski trg ali
svetovni trg).

Splosni akt o dolocitvi uposStevnih trgov izhodis€no doloCa, da je geografski trg za vse
obravnavane upostevne trge celotno obmocje Republike Slovenije (3. €len). Nadaljnja delitev
na regionalne oziroma lokalne trge bi bila tako upraviCena le, e se na podlagi analize
ugotovi, da na dolo€enem obmocju Republike Slovenije obstajajo konkurenéne razmere, ki
se povsem razlikujejo od razmer na drugih obmogjih.

V zvezi s tem Agencija tudi po izvedeni analizi ugotavlja, da je geografski upostevni trg
obmocdje Republike Slovenije, saj so konkurenéni pogoji enaki za obmocje celotne drzave in
niso vezani na dolo€eno regijo ali obmocje. Kljuéno za to ugotovitev je dejstvo, da vsi
anlizirani operaterji ponujajo svoje storitve medomreznega povezovanja pod enakimi
konkuren¢nimi pogoji na ozemlju celotne drzave. Agencija pri analizi stanja na upoStevnih
konkurenénih trgih namre¢ ni zasledila, da bi katerikoli operater na posameznem obmodju
znotraj drzave svoje storitve ponujal po drugaéni ceni in pod druga¢nimi pogodbenimi pogoji,
kot pa na ostalih podro€jih. Dalje agencija ugotavlja, da je v Republiki Slovenije normativni
okvir enoten za celotno drzavo, saj je podro¢je prava elektronskih komunikacij ter varstva
konkurence pridrzano zakonodajalcu oziroma osrednjim oblastem. Ker lokalne skupnosti v
zvezi s tem torej nimajo pristojnosti sprejemanja splosSnih aktov s katerimi bi posegale na
zgoraj navedena pravna podrocja, tudi ni izpolnjen kriterij obstoja pravnih in drugih
normativnih instrumentov na obmogdjih, ozjih od obmocja Republike Slovenije.
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Geografski trg za vse tri medoperaterske trge tako za posredovanje, kot zakljuevanje in
tranzit klicev iz fiksne lokacije v javnem telefonskem omreZju je tako Republika Slovenija, saj
so konkurenéni pogoji enaki za obmocje celotne drzave in operaterji ne ponujajo storitev
vezanih na doloc¢eno regijo ali obmodje. Posledi¢no je geografski trg ustrezno dolocen ze s
Splodnim aktom o dolocitvi upostevnih trgov.

V zvezi s tranzitnimi storitvami pa Agencija posebej ugotavlja, da del transporta med
mednarodnim komutacijskim centrom v Republiki Sloveniji in komutacijskim centrom v tujini
ne sodi na upostevni trg. Cetudi bi na prvi pogled kazalo, da je del poti med komutacijskim
centrom v Sloveniji in drzavno mejo Se del upostevnega trga, pa je treba upostevati, da gre v
primeru tranzita klica v tujino (ali iz tujine) za tranzit med zgolj enim komutacijskim centrom
na ozemlju Republike Slovenije in komutacijskim centrom v tujini, kar pa z vidika proizvodne
definicije ni del tega upostevnega trga. Ta namrel obsega le tisti promet, ki poteka med vsaj
dvema komutacijskima centroma na ozemlju Republike Slovenije.
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6 Analiza upostevnega trga o obstoju konkurence

V okviru analize agencija ugotavlja ali na posameznem upoStevnem trgu obstaja ucinkovita
konkurenca. Evropska komisija je sprejela smernice, ki naj bi pomagale nacionalnim
regulatorjem drzav €lanic EU pri ugotavljanju obstoja konkurence na upostevnih trgih in
ocenitvi poloZzaja s pomembno trzno mocjo. 1z Smernic Komisije o analizi trga in oceni
pomembne trzne moci v skladu z regulativnim okvirom Skupnosti za elektronska
komunikacijska omrezja in storitve (OJ C 165, 11.7.2002, str. 6; v nadaljnjem besedilu:
Smernice Komisije o analizi trga in oceni pomembne trzne modi) izhaja, da je ugotovitev, da
na ustreznem trgu obstaja ucinkovita konkurenca, enakovredna ugotovitvi, da nobeno
podjetje samo ali skupaj z drugim podjetjiem nima pomembne trzne mod¢i na tem trgu. |1z tega
sledi, da mora nacionalni regulativni organ v primeru, da ugotovi, da na ustreznem trgu ni
ucinkovite konkurence, doloditi podjetje s pomembno trzno mocjo na tem trgu in v skladu s
¢lenom 16(4) Okvirne direktive nalozZiti ustrezne obveznosti ali pa ohraniti ali spremeniti take
obveznosti, kjer Ze obstajajo. Agencija je na podlagi Sestega odstavka 19. ¢lena ZEKom
zavezana, da pri doloCanju pomembne trzne modi ravna skladno z zakonodajo ES in
dosledno upoSteva smernice Evropske komisije, ki urejajo trzno analizo in doloCitev
pomembne trzne moci na podrocju elektronskih komunikacijskih omreZzij in storitev.

Definicija operaterja s pomembno trzno mocjo je v ZEKom-u dolo¢ena v prvem odstavku 19.
Clena. 1z dolocila izhaja, da ima operater pomembno trzno mo¢, ¢e ima sam ali skupaj z
drugimi operaterji na doloCenem trgu javnih komunikacijskih omreZij oziroma javnih
komunikacijskih storitev (upostevni trg) polozaj, enakovreden previadujoemu polozaju, torej
tak ekonomski vpliv, da mu omogo€a znatno mero samostojnosti nasproti konkurentom,
uporabnikom in potroSnikom.

Za razliko od naknadnega (ex-post) nadzora, pri katerem se s pomocjo uporabe pravil
sploSnega konkuren&nega prava s strani organa pristojnega za varstvo konkurence ugotavlja
Zloraba prevladujotega polozaja, se z vnaprejSnjo (ex ante) regulacijo, ki jo na podrocju
elektronskih komunikacij opravlja agencija, izboljSujejo razmere na ne dovolj konkurenénem
trgu z namenom hitrejSega razvoja konkurence. Pri tovrstni regulaciji je potrebno pri trzni
analizi uporabiti tako obstojeCa dejstva, prav tako pa je potrebno napraviti prognoze za
prihodnost. Ugotavlja se torej, ali je trg potencialno konkurencen, in s tem tudi, ali je
pomanjkanje ucinkovite konkurence za¢asno ali trajno.

6.1 Merila za dolo¢anje operaterja s pomembno trzno mo¢jo

Kadar agencija presoja, ali ima operater pomembno trzno mo¢ v skladu s prvim odstavkom
19. &lena ZEKom, uposteva primeroma doloena merila v Cetrtem odstavku omenjenega
Clena. Agenciji pri dolocCitvi operaterja s pomembno trzno mocjo ni potrebno kumulativno
uporabiti vsa merila, temve¢ uposteva tista merila, ki so primerna in na podlagi katerih lahko
oceni polozaj operaterja 0z. operaterjev na trgu. Agencija je pri trzni analizi upoStevala
naslednja merila, ki so pripeljala do nedvoumnega zakljuCka o pomembni trzni modci
operaterjev:

— trzni delez operaterja na upostevnem trgu in spreminjanje njegovega trznega deleza na
upostevnem trgu v daljSem obdobju

— ovire za vstop na upostevni trg in vpliv na potencialno konkurenco na tem trgu
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— vpliv velikih uporabnikov na mo¢ operaterja
— kontrola nad infrastrukturo, ki se je ne da zlahka podvaoijiti

Ker je agencija ugotovila obstoj pomembne trzne moci na podlagi nastetih meril, drugih
nekumulativnih meril ni bilo treba upostevati, saj kriteriji niso kumulativhe narave in dodatni
kriteriji ne bi mogli v niCemer spremeniti ugotovitve o pomembni trzni moci.

6.1.1 Trzni delez operaterja na upostevnem trgu in spreminjanje njegovega trznega
deleza na upostevnem trgu v daljSem obdobju.

Zelo visok trzni deleZ operaterja je pomemben pokazatelj o obstoju previadujo¢ega polozaja
na trgu. 1z obsezne sodne prakse SodiS¢a ES (Zadeva AKZO/Komisija, C-62/1986, tocka 60)
izhaja, da je ze samo dejstvo, da ima neko podjetje trzni delez vecji od 50%, dokaz o obstoju
pomembne trzne moc€i na doloenem trgu. Podjetju z visokim trznim delezem se lahko
pripisuje pomembno trzno mog, €e je bil trzni delez konstanten skozi daljSe ¢asovno obdobije.

a) Posredovanije klicev

Delezi po posredovanju klicev v minutah
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= Q207 0,28% 0,11% 0,07% 0,01% 0,07% 2,44% 96,75% 0,12% 0,15%

Konec drugega cCetrtletia 2007 je na trgu posredovanja klicev delovalo 9 operaterjev, od
katerih je imela Se vedno dale€ najvedji trzni delez po Stevilu posredovanih minut druzba
Telekom Slovenije d.d., in sicer 96,75%. Najblizje ji je sledila druzba T — 2 d.0.0. z 2,44%
trznim deleZem, medtem ko so ostali operaterji skupaj dosegli 0,81% trzni delez.

b) Zaklju¢evanije klicev

Na trgih zakljuCevanja klicev, ki so omejeni z omreZjem posameznega operaterja, ima vsak
operater, ki zaklju€uje klice, 100 % trzni delez. Ti operaterji so druzbe Amis d.o.o., In.life d.d.,
Ljubljanski kabel d.d., Sinfonika d.d., T-2 d.o.o., Telekom Slovenije d.d., Tu$ Telekom d.d. in
UPC Telemach d.o.o.. Posledi¢no trzni delezi vseh navedenih operaterjev kazejo na njihovo
pomembno trzno mo¢, kljub nizkim trznim delezem zaklju¢enih minut nasproti druzbi
Telekom Slovenije. Prav tako trzni delez druZzbe Telekom Slovenije d.d. vztrajno upada, kljub
pripojitvi héerinske druzbe SiOL d.o.o0., medtem ko ima druzba T-2 d.o.o. ne le najved;ji trzni
delez med alternativnimi operaterji, temvec tudi najvecjo rast deleza med vsemi operater;ji.
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c¢) Tranzit

Na upostevnem trgu komutiranega tranzita ima druzba Telekom Slovenije d.d. kot edini
ponudnik te storitve 100% trzni delez. Drugi operaterji (AKTON d.o.0., AMIS d.o.0. in TUS
TELEKOM d.d.), ki upravljajo z lastnimi komutacijskimi centri na ozemlju Republike Slovenije
ne zagotavljajo tranzita, kot je bil definiran pri produktni doloditvi upoStevnega trga (glej tocko
5.1.1.3.), temve¢ zagotavljajo le tranzit klicev iz ali v tujino preko zgolj enega komutacijskega
centra na ozemlju Republike Slovenije. Prav tako ti operaterji po zbranih podatkih
razpolagajo z zelo omejenim Stevilom komutacijskih centov na ozemlju RS in posledi¢no
sploh ne morejo konkurirati druzbi Telekom Slovenije d.d. pri zagotavljanju storitve tranzita
klicev za druge operaterje. To Se dodatno kaze na nekonkure¢no perspektivo upostevnega
trga 10.

6.1.2 Ovire za vstop na upostevni trg in vpliv na potencialno konkurenco na tem trgu
ter kontrola nad infrastrukturo, ki se je ne da zlahka podvojiti

Groznja za vstop na trg, bodisi da vstopajoCi vstopa na dolgi rok bodisi za krajsi ¢as, je ena
izmed glavnih pritiskov potencialnih konkurentov na obstojeCe podjetje, kjer je tak vstop
verjeten, torej ne zgolj hipoteti€en, pravoCasen in upostevanja vreden. Za vse tri upoStevne
trge, ki so predmet te analize, so znacilni visoki potopljeni stroski ter potreba po doseganju
ekonomij obsega, povezanosti in gostote. Te lastnosti pomenijo, da se novi vstopnik na trg
sooCa s pomembnimi ovirami pri poskusu vstopa na trg, saj obstojeCi operater(ji) praviloma
obvladujejo infrastrukturo, ki se je ne da zlahka podvojiti. Pri tem pa obstaja razlika med
trgom tranzita klicev, ki vklju€uje transport po hrbteni¢nem omrezju, ter trgoma zakljuCevanja
klicev in posredovanja klicev, ki vkljuCujeta tudi transport po dostopovnem omrezju.

a) Dostopovno omrezje

Storitvi posredovanja in zakljuéevanja klicev sta povezani z dostopovnim omrezjem, saj je
mogoce Klic originirati oziroma zakljuciti le, e ima operater dostop do konénega uporabnika.
Dostopovno omrezZje predstavlja vstopno ovir predvsem na trgu posredovanja klicev, kjer bi
bilo za uspeSen in rentabilen vstop na trg potrebno zgraditi dovolj razvejano omreZje in
pridobiti zadostno Stevilo konc¢nih uporabnikov. Slednje pa ne velja za vstop na trg
zaklju€evanja klicev, saj se terminacija klicev odvija ne glede na obseg omrezja.

V Sloveniji je najbolj razsirjeno bakreno dostopovno omrezje druzbe Telekom Slovenije d.d.
Alternativni operater, ki bi zelel kot alternativo vzpostaviti svoje lastno bakreno dostopovno
omrezje, bi lahko to storil le tako, da bi zgradil objekte, naprave in polozZil ustrezno napeljavo.
Pri tem je sooCen z izgradnjo podzemne ali nadzemne komunikacijske napeljave ter
postavitvijo objektov, vse to pa obi¢ajno na tujih nepremicninah, kar je povezano s
pridobivanjem sluznostnih oziroma drugih stvarnopravnih pravic. Agencija tako ugotavlja, da
bi vstop na ta trg zahteval znatne kapitalske investicije, preteZzno kot potopljene stroske (to je
stroSke ki ne bodo povrnjeni pri izstopu iz trga). Zaradi ekonomije gostote bo vstop na trg
ekonomsko upravicen le, ¢e bo uspel pridobiti iziemno visoko Stevilo kon¢nih uporabnikov.

Novi vstopnik ima sicer mozZnost uporabljati krajevno zanko druzbe Telekom Slovenije d.d. ali
od 1. septembra 2007 njegovo medoperatersko ponudbo naro¢niskih priklju¢kov, vendar pa
to Se vedno pomeni odvisnost od grosistiCnega produkta obstojeCega operaterja. Podvojitev
dostopovnega omrezja z optiko in koaksialnimi kabli se sicer postopno odvija, vendar le na
gosteje poseljenih obmogjih, ta podvojitev pa ne pomeni, da bi bil posamezen konéni
uporabnik prikljuéen na omrezje veC operaterjev hkrati, temveC le to, da lahko konc¢ni
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uporabnik izbira med veC operaterji. Posledi¢no te mozZnosti ne vplivajo na monopol
posameznega operaterja pri zaklju€evanju klicev na lastne kon€ne uporabnike, imajo pa tudi
le omejen vpliv na konkurenco pri posredovanju klicev, saj ponudnik storitev ne bo nujno tudi
sam nastopal kot operater, kar bo zanj Se vedno predstavljalo odvisnost od obstojecih
operaterjev.

b) Tranzitno omrezje

Storitve tranzita potekajo po hrbtenicnem omrezju operaterjev, pri zagotavljanju katerega so
prav tako prisotne vstopne ovire. Alternativni operater, ki bi Zelel vzpostaviti svoje lastno
tranzitno telefonsko omrezje, bi moral poleg vzpostavitve omrezja povecati Stevilo
komutacijskih centrov, kar pa predstavlja znatne investicije v obliki potopljenih stroskov, ki pri
izstopu iz trga niso povrnjeni. To kaZe na slabe izglede za razvoj konkurence in posledi¢no
krepi pomembno trzno mo¢ druzbe Telekom Slovenije d.d. na trgu tranzita.

6.1.3 Vpliv velikih uporabnikov na mo¢ operaterja — izravnalna kupna mo¢

Prisotnost kupcev s pogajalsko mocjo lahko omeji ponudnikovo moznost, da bi se obnasal
neodvisno od trga. TakSna izravnalna kupna moc¢ je lahko posledica kup&evega obsega
oziroma velikosti, koli€ine storitve, ki jo kupuje ali kompenzacijskega faktorja. Kjer so torej
kupci zadosti veliki in imajo zadosti moci, se lahko racionalno odzovejo na vsak poskus za
zviSanje cen prodajalca.

a) Zaklju€evanije klicev

Izkusnje na trgu kazejo na odsotnost moznosti uveljavljanja pomembne trzne mod¢i na strani
povprasevanja. ManjSi operaterji imajo tako pogosto bistveno viSje grosisticne cene od
druzbe Telekom Slovenije d.d., v zvezi s Cimer Agencija ugotavlja, da bi se prisotnost
pomembnejSe izravnalne kupne moci odrazila v simetriji cen. Dejansko pa prav druzbi Amis
d.o.0. in Tu$ Telekom d.d. ob bistveno manjsi koli€ini zaklju€enih minut vzdrzujeta bistveno
vi§je cene zaklju€evanja kot druzba Telekom Slovenije d.d.

OPERATER ZAKLJUCENE MINUTE V POVPRECNA CENA
RAZMERJU DO ZAKLJUCENE MINUTE I1Z
ZAKLJUCENIH MINUT FIKSNIH OMREZIJ (V EURIH)
DRUZBE TELEKOM
SLOVENIJE d.d.

Telekom Slovenije d.d. 1 0,0099

Amis d.o.o. 0,0258 0,0308

Tu$ Telekom d.d. 0,0192 0,0337

T-2 d.o.0. 0,2248 0,0106

UPC Telemach d.o.o. 0,0137 0,0188

Posledi¢no izravnalna kupna mo¢ nobenega operaterja ni taka, da bi lahko ogrozila obstoj
pomembne trzne moci drugega operaterja. Ne glede na to je Agencija upostevala, da se
manjSi operaterji soo€ajo z vecjim pritiskom, kadar se morajo pogajati z velikimi operater;ji,
dostop do omrezij katerih je na drugi strani kljuCen za njihovo prezivetje na trgu. Posledi¢no
Agencija za manjSe operaterje predlaga blazje obveznosti v zvezi z zaklju€evanjem klicev v
njihovo omrezje (glej spoda;j).
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Po drugi strani pa je v primeru druzbe Telekom Slovenije d.d. njegovo relativho nizjo ceno
treba pripisati posledicam cenovne regulacije, zato ta ne more sluziti kot dokaz obstoja
izravnalne kupne moci alternativnih operaterjev.

b) Posredovanje klicev in tranzit

Prav tako pa ni mogoCe govoriti o izravnalni kupni moci operaterjev pri storitvah
posredovanja klicev in tranzita druzbe Telekom Slovenije d.d., pri katerem kriteriji trznega
deleza, vstopnih ovir ter nadzora nad infrastrukturo kazejo na pomembno trzno mo¢ na obeh
trgih. Navedene storitve te druzbe praviloma potrebujejo prav operaterji brez Siroko
razvejanega lastnega hrbteniCnega in dostopovnega omreZja oziroma brez Siroke baze
lastnih kon&nih uporabnikov, pri ¢emer sami zagotavljajo storitve, dostop do katerih za
druzbo Telekom Slovenije d.d. ni nujen, saj jih lahko slednja zagotovi sama oziroma prek
drugih ponudnikov. Take storitve so tipicno mednarodni klici prek izbire ali predizbire
operaterja, klicni dostop do interneta, storitve z dodano vrednostjo (090) ali klici na
brezplacne storitve (080).

Po drugi strani pa zaradi majhnih trznih delezev drugih operaterjev na trgih posredovanja in
tranzita kriterij izravnalne kupne moci v nobenem primeru ne bi mogel pripeljati do ugotovitve
o pomembni trzni moci katerega izmed teh operaterjev.

6.2 Zakljucki analize o obstoju konkurence na upostevnem trgu

Iz opravljene analize na podlagi zgoraj navedenih meril izhaja, da ima druzba Telekom
Slovenije d.d. pomembno trzno mo¢ na upostevnem trgu 8 - posredovanje klicev iz fiksne
lokacije v javnem telefonskem omreZju ter na trgu 10 - tranzitne storitve v javnem fiksnem
telefonskem omrezju, in da iz tega razloga ni ucinkovite konkurence na trgu. Na to kaze vec¢
indikatorjev analiziranih meril. Klju€en pokazatelj o obstoju pomembne trzne modci je izredno
visok trzni delez, ki ga ima druzba Telekom Slovenije d.d. na obeh upoStevnih trgih.
Obstajajo pa tudi ovire, ki vstopajoCim operaterjem otezujejo vstop na trg, kar je povezano z
omrezno infrastrukturo, ki je ni mogoce zlahka podvojiti, saj so zanjo znacilni visoki potopljeni
stroski, kar Se dodatno oteZuje vstop operaterjev na trg. Izravnalna kupna moc¢ velikih
uporabnikov ni dovolj velika, da bi lahko spremenila ugotovitev o pomembni trzni modi, v luci
ugotovljenega pa tudi ni potrebe po upostevanju drugih kriterijev Cetrtega odstavka 19. €lena
ZEKom, saj ti glede na ugotovljeno ne bi mogli dati drugaénega rezultata. Agencija bo glede
na navedeno in v skladu z 19. ¢lenom ZEKom druzbo Telekom Slovenije d.d. na upostevnih
trgih 8 in 10 morala dolociti za operaterja s pomembno trzno modjo, saj ima polozaj,
enakovreden prevladujoemu poloZaju, torej tak ekonomski vpliv, da mu omogoc€a znatno
mero samostojnosti nasproti konkurentom, uporabnikom in potroSnikom.

Trg 9 - zakljuCevanje klicev v posami¢nih javnih telefonskih omrezjih na fiksni lokaciji sestoji
iz ve€ trgov, ki jih predstavljajo posamitna javna telefonska omrezja operaterjev na fiksni
lokaciji, zato na njem deluje veC operaterjev, vsak s 100 % trznim delezem. Monopolni trzni
delez kaze na pomembno trzno mo€ vsakega izmed operaterjev. lzravnalna kupna mo¢
velikih uporabnikov ni dovolj velika, da bi lahko spremenila ugotovitev o pomembni trzni modi
posameznega operaterja, v luc¢i ugotovljenega pa tudi ni potrebe po upostevanju drugih
kriterijev Cetrtega odstavka 19. Clena ZEKom, saj ti glede na ugotovljeno ne bi mogli dati
drugacnega rezultata. Agencija bo glede na navedeno in v skladu z 19. ¢lenom ZEKom
druzbe Telekom Slovenije d.d., Amis d.o.o., In.life d.d., Ljubljanski kabel d.d., Sinfonika d.d.,
T-2 d.o.0., UPC Telemach d.o.o. in Tu$ Telekom d.d. in na upostevnih trgih zaklju¢evanja
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klicev v javnih telefonskih omrezjih na fiksni lokaciji morala doloCiti za operaterje s
pomembno trzno modjo, saj imajo polozaj, enakovreden previadujo€emu polozaju, torej tak
ekonomski vpliv, da jim omogoCa znatno mero samostojnosti nasproti konkurentom,
uporabnikom in potroSnikom.
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7 Predlagane obveznosti operaterja

V primeru, da agencija na podlagi analize upostevnega trga ugotovi, da ta trg ni ucinkovito
konkurenc¢en, z odlo¢bo doloéi operaterja s pomembno trzno mocjo na tem trgu. V skladu z
drugim odstavkom 22. Clena ZEKom mora agencija z odlo¢bo naloZiti operaterju s
pomembno trzno modjo vsaj eno izmed obveznosti iz 23. do 30. ¢lena ZEKom. I1zhodisCe za
ugotovitev primernih obveznosti za regulacijo trga so motnje konkurence, ki so Ze prisotne na
trgu kot tudi potencialne motnje, ki lahko nastopijo v prihodnosti.

Na trgu 8 se za operaterja s pomembno trzno moc¢jo (t.j. druzbo Telekom Slovenije d.d.)
predlaga nalozitev naslednjih regulatornih obveznosti:

— obveznost dopustitve operaterskega dostopa do doloenih omreznih zmogljivosti in
njihove uporabe;

— obveznost zagotavljanja enakega obravnavanja;

— obveznost zagotavljanja preglednosti;

— obveznost cenovnega nadzora in stroSkovnega raCunovodstva

— obveznost log¢itve raGunovodskih evidenc

Na trgu 9, kjer ima pomembno trzno mo¢ vsak operater, ki zagotavlja zakljucevanje klicev,
se za vsakega operaterja s pomembno trzno mocjo predlaga naloZitev:

- obveznosti dopustitve operaterskega dostopa do dolo¢enih omreznih
zmogljivosti in njihove uporabe;

- obveznosti zagotavljanja enakega obravnavanja in

- obveznosti zagotavljanja preglednosti za vsakega operaterja s
pomembno trzno mocjo,

- obveznosti cenovnega nadzora

dodatno pa se za druzbo Telekom Slovenije d.d. predlaga nalozitev obveznosti stroSkovnega
racunovodstva ter obveznosti loCitve racunovodskih evidenc, za druzbo T-2 d.0.0. pa
nalozitev obveznosti stroSkovnega racunovodstva.

Na trgu 10 se za operaterja s pomembno trzno moc¢jo (t.j. druzbo Telekom Slovenije d.d.)
predlaga nalozitev naslednjih regulatornih obveznosti:

— obveznost dopustitve operaterskega dostopa do doloenih omreznih zmogljivosti in
njihove uporabe;

— obveznost zagotavljanja enakega obravnavanja;

— obveznost zagotavljanja preglednosti;

— obveznost cenovnega nadzora in stroSkovnega racunovodstva

— obveznost loc¢itve raGunovodskih evidenc
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7.1 Obveznost dopustitve operaterskega dostopa do dolo¢enih omreznih
zmogljivosti in njihove uporabe

Agencija lahko z odlo¢bo iz prvega odstavka 22. ¢lena ZEKom naloZi operaterju s
pomembno trzno mocjo obveznost, da ugodi vsem razumnim zahtevam za operaterski
dostop in uporabo dolo€enih omreznih elementov in povezanih zmogljivosti. Pri tem agencija
lahko nalozi tudi dodatne pogoje, da se zagotovi postenost, razumnost in pravoasnost
izpolnitve obveznosti. Tako ravna agencija zlasti, kadar oceni, da bi zavrnitev operaterskega
dostopa ali nerazumni pogoji, ki bi imeli podoben ucinek, ovirali vzpostavitev zadostne
konkurenc¢nosti trga ali da ne bi bili v interesu kon¢nih uporabnikov. Z naloZitvijo navedene
obveznosti se Zeli prepreciti dejanja, ki prepre€ujejo konkurenco in niso cenovne narave.

a) Zaklju€evanije klicev

Operaterji zaklju¢evanja klicev v javnih telefonskih omrezjih na fiksni lokaciji imajo monopol
pri zaklju€evanju govornih klicev vsak v svojem omrezZju, kar jim omogo€a sprejemanje
odlocitev neodvisno od ravnanj ostalih udelezencev na trgu ter preprecitev ali omejitev
operaterskega dostopa ostalim operaterjem. Ostali operaterji lahko dostopajo do njihovih
konc¢nih uporabnikov le z medomrezno povezavo. Operaterski dostop bi lahko med drugim
prepreCevali ali omejevali s postavitvijo tehniénih ali ekonomskih pogojev. V primeru
neizpolnitve te obveznosti dostop do njihovih konénih uporabnikov ne bi bil mogo&. Ta
obveznost je zato potrebna, da se zagotovi povezljivost omrezij, ki imajo svoje kon¢ne
uporabnike. Zato je potrebno nastetim operaterjem na podlagi 26. ¢lena ZEKom naloziti
obveznost sklenitve medomrezZne povezave z zainteresiranimi operateriji.

Da bi do sklenitve medomrezne povezave dejansko lahko priSlo v razumnem roku, se morajo
operaterji nujno v dobri veri pogajati z vsemi operaterji, ki zahtevajo operaterski dostop.
Poleg tega operaterji ne smejo zavrniti Ze odobrenega operaterskega dostopa do
zmogljivosti. Agencija je prepri¢ana, da je ta obveznost nujna, saj bi zavrnitev Ze odobrenega
dostopa prav tako pomenila onemogoc&anje operaterskega dostopa.

Agencija ocenjuje, da je treba zaradi preprelitve morebithega zavlalevanja pri
medomreZznem povezovanju na strani operaterjev s pomembno trzno mocjo za zaklju€evanje
klicev kot dodaten pogoj naloziti tudi roke za vzpostavitev medomrezne povezave.

Agencija ugotavlja, da bi bil primeren rok za vzpostavitev delujo€e medomrezne povezave za
zakljuevanje prometa najve¢ 30 dni od prejema popolne razumne zahteve operaterja, Ki
vsebuje in uposteva vse elemente, kot so dolo€eni v vzoréni ponudbi dotiCnega operaterja.
Posledi¢no Agencija dodaja ta rok kot pogoj, da se zagotovi pravoCasnost izpolnitve.

b) Posredovanije klicev in tranzit

Agencija bo druzbi Telekom Slovenije d.d. kot operaterju s pomembno trzno moc&jo nalozila
opisane obveznosti dopustitve operaterskega dostopa tudi na trgih posredovanja klicev in
tranzita. V odsotnosti te obveznosti bi lahko Telekom Slovenije d.d. s postavljanjem tehni¢nih
ali ekonomskih omejitev za dostop preprecil uporabo storitev posredovanja in tranzitiranja
klicev, s Cimer bi lahko preprecil dostop operaterjev do svojih konénih uporabnikov oziroma
znatno otezZil ali omejil dostop do koncnih uporabnikov drugega operaterja, s katerim
operater nima neposredne medomrezne povezave.

Agencija je ugotovila, da so predlagane obveznosti potrebne za zagotavljanje medsebojnega
povezovanja omrezij posameznih operaterjev, kar je v javno korist, saj se s tem pospeSuje
razvoj elektronskih komunikacijskih omrezij in storitev. Medomrezno povezovanje kot oblika
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operaterskega dostopa omogo&a konénim uporabnikom enega operaterja operaterjem
dostop do konénih uporabnikov drugega operaterja, in je iz tega vidika nujna, saj v njeni
odsotnosti nekatere storitve ne bi bile mogoce (tako na primer konéni uporabnik ne bi mogel
klicati konénega uporabnika v drugem omreZju, ¢e njuna operaterja ne bi bila medomrezno
povezana). SploSna druzbena korist tako odtehta morebitne negativne posledice, ki bi
posameznemu operaterju nastale v zvezi z vzpostavitvijo medomrezne povezave z drugimi
operaterji na trgu.

7.2 Obveznost zagotavljanja enakega obravnavanja

Agencija lahko na podlagi 24. ¢lena ZEKom naloZi operaterju s pomembno trzno mocjo
obveznost zagotavljanja enakega obravnavanja v zvezi z operaterskim dostopom.

Z naloZitvijo obveznosti se zlasti zagotovi, da operater s pomembno trzno mocjo uporablja
enakovredne pogoje operaterskega dostopa v enakovrednih okoli§€inah za druge operaterje,
ki zagotavljajo enakovredne storitve, ter zagotavlja drugim operaterjem enako kakovostne
storitve in informacije v zvezi z operaterskim dostopom pod enakimi pogoji kot za svoje
storitve ali storitve svojih h&erinskih podijetij ali partnerskih podjetij.

ZEKom dolo¢a obveznosti za medomrezno povezovanje, ki je sestavljeno iz storitve
zaklju€evanja in posredovanja klicev ter iz tranzitnih storitev v posami¢nih javnih omrezjih na
fiksni lokaciji (medoperaterski trg), zato se v nadaljevanju predlagana obveznost nanasa na
celotno medomreZno povezovanje.

Ker zgolj obveznost dopustitve medomreznega povezovanja ne bi bila dovolj in lahko
operater s pomembno trzno mocjo svojo mo& oziroma svoj polozaj na trgu izkoriS€a na druge
nacine, je potrebna v zvezi z medomreznimi povezovanjem potrebna tudi nalozZitev te
obveznosti. To velja tako za operaterje, ki opravljajo posredovanje in tranzit klicev, kakor tudi
za operaterje, ki zakljuCujejo klice v svojih javnih telefonskih omrezjih na fiksni lokaciji.
Namrec, vsi navedeni operaterji bi lahko v odsotnosti te obveznosti zagotavljali storitve in
informacije o storitvah drugim operaterjem bodisi v slabsi kvaliteti bodisi po visji ceni kot
samemu sebi. Zlasti pri Telekomu Slovenije d.d. kot operaterju z izredno visokim trznim
delezem konénih uporabnikov na fiksni lokaciji pa v tej zvezi obstaja tudi nevarnost
oblikovanja Skarij cen. Vsa ta ravnanja predstavljajo oviranje prihoda novih operaterjev na trg
in omejujejo razvoj ucinkovite konkurence.

Zaradi navedenega je treba druzbi Telekom Slovenije d.d. ohraniti naloZzeno obveznost (ta ji
je bila v zvezi z medomreznim povezovanjem nalozena z odlo¢bami §t. 300-92/2005-19,
300-108/2005-23 in 300-120/2005-20, vse z dne 27.12.2005), drugim operaterjiem s
pomembno trzno mocjo pa na novo naloZiti obveznost enakega obravnavanja, v okviru
katere morajo:

- zagotoviti enake pogoje v enakovrednih okolis€inah za vse operaterje, ki zagotavljajo
enake storitve in

- drugim operaterjem nuditi storitve in informacije v zvezi z posredovanjem Kklicev iz
fiksne lokacije pod enakimi pogoji in enake kvalitete kot za svoje storitve ali storitve
svoje h¢erinske druzbe.
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Agencija ugotavlja, da je nalozitev navedene obveznosti nujno potrebna, da se na trgu
prepreci opisana diskriminatorna ravnanja, ki bi z postavljanjem ovir za operaterje prizadela
prav kon¢ne uporabnike. Interes slednjih je namreC€ v tem, da na trgu deluje ve€ operaterjev
in da ponujajo ¢im &irSo paleto produktov in storitev za primerno ceno, predpogoj za to pa je,
da so medsebojno omrezno povezani. Poleg tega obveznost enakega obravnavanja kot
dopolnilni instrument k obveznosti dopustitve operaterskega dostopa omogoc&a in pospesuje
vstop novih operaterjev z namenom ponujanja maloprodajnih storitev kon&nim uporabnikom,
obenem pa zagotavlja obstojeCim operaterjem, da bodo delezni enakega obravnavanja in
pridobivali enake informacije kot njihovi konkurenti ali povezane druzbe in organizacijske
enote druzbe posameznega operaterja s pomembno trzno mocjo. Po drugi strani enakost
obravnavanja kot regulatorna obveznost za operaterje ne predstavlja nesorazmernega
bremena, saj ne nalaga novih dejanj, storitev, dopustitev ali opustitev, temvec le kvalitativho
definira njihov odnos do drugih operateriev na medoperaterskem trgu. Na podlagi
razpoloZljivih podatkov agencija ni mogla zakljuCiti, da bi obveznost za operaterje imela
finanéne posledice oziroma bi poslab3evala njihovo delovanje na trgu, zaradi ¢esar je po
presoji agencije v sorazmerju s cilji, h katerim bo pripomogla.

7.3 Obveznost zagotavljanja preglednosti

Agencija lahko na podlagi 23. ¢lena ZEKom nalozi operaterju s pomembno trzno mocjo, da
zagotavlja preglednost glede medomrezZnega povezovanja tako, da od njega zahteva
razkritje doloCenih informacij v zvezi medomreznim povezovanjem, na primer racunovodske
informacije, tehni¢ne specifikacije, znacilnosti omrezja, pogoje izvedbe in uporabe, cene.

ZEKom v drugem odstavku 23. ¢lena agenciji omogoca, da od operaterja s pomembno trzno
mocjo, ki mu je naloZzena tudi obveznost enakega obravnavanja, zahteva, da objavi vzoréno
ponudbo za medomrezZno povezovanje.

Po ZEKom se lahko obveznost naloZi za medomrezno povezovanje, ki vkljuuje storitve
zaklju€evanja in posredovanja klicev ter tranzita. Pri operaterjih, ki imajo pomembno trzno
mo¢ le za zakljuCevanje klicev, se obveznost nanaSa le na pogoje medomreznega
povezovanja v zvezi z zakljuCevanjem Klicev.

Obveznost zagotavljanja preglednosti je bila druzbi Telekom Slovenije d.d. nalozena ze z
odlo¢bami §t. 300-92/2005-19, 300-108/2005-23 in 300-120/2005-20 (vse z dne 27.12.2005).

Agencija ugotavlja, da so izpolnjeni pogoji za nalozZitev obveznosti pri vseh operaterjih s
pomembno trzno mocjo na podro¢ju medomreznega povezovanja. Vsak od produktov, ki
sestavljajo medomrezno povezovanje (torej posredovanje, zakljuéevanje in tranzit klicev)
predstavlja tehni¢no zahtevne storitve. l1zvajanje obveznosti enakega obravnavanja je v tem
primeru mogoCe le s hkratnim transparentnim prikazom vseh informacij in pogojev za
medomrezZno povezovanje, saj v nasprotnem primeru operaterji ne bi mogli na enostaven
nacin preveriti, ali so jim bili ponujeni diskriminatorni pogoji. Glede na zahtevnost storitve
medomreznega povezovanja samo razkritie dolo€enih informacij ne bi bilo dovolj, zato je
potrebno objaviti ustrezne vzoréne ponudbe. Taka vzoréna ponudba mora biti dovolj
razClenjena, tako da drugim operaterjem, ki zelijo dolo¢eno storitev v zvezi z medomreznim
povezovanjem ni treba pla¢ati zmogljivosti, ki niso nujno potrebne za zahtevano storitev. V
njej morajo biti opisane storitve, ki jih operater s pomembno trzno mocjo ponuja v zvezi z
medomreznim povezovanjem, raz¢lenjene na komponente v skladu s trznimi potrebami, ter z
njimi povezani pogoji, vkljuéno s cenami. Enake razloge Agencija vidi v zvezi z operateriji, ki
imajo pomembno trzno mo¢ le na trgu zaklju€evanja klicev.
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Agencija istoasno ugotavlja, da je tako druzbi Telekom Slovenije d.d. kot drugim
operaterjem s pomembno trzno mocjo potrebno naloZiti obveznost, da morajo agencijo
obvestiti o nameravanih spremembah vzoréne ponudbe najkasneje mesec dni pred
spremembo skupaj z obrazlozZitvijo spremembe. S tem se operaterjem in agenciji omogodi,
da se pravoCasno odzovejo na morebitne spremembe vzoréne ponudbe, ki bi na primer za
medomrezno povezovanje postavljala nepotrebne dodatne pogoje ali diskriminirale dolo¢ene
operaterje.

Z objavo vzoréne ponudbe se prepreCuje nastajanje ovir za vstop na trg in se vzpodbudi
vstop na trg novim ponudnikom, kar omogoc€a ucinkovito konkurenco pri zagotavljanju
elektronskih komunikacijskih omreZij, elektronskih komunikacijskih storitev in povezanih
zmogljivosti ter storitev.

Agencija ugotavlja, da ima druzba Telekom Slovenije d.d. Ze objavljeno vzoréno ponudbo za
medomrezno povezovanje, zato predlaga rok trideset (30) dni za uskladitev vzor¢ne
ponudbe s obveznostmi, ki bodo izhajale iz odlo¢b na trgih 8,9 in 10. Drugi operater;ji, Ki
bodo morali vzoréno ponudbo izdelati prvi€, jo bodo morali pripraviti in objaviti najkasneje v
roku Sestdeset (60) dni od vrocitve odloc¢be.

7.4 Obveznost cenovnega nadzora in stroSkovnega racunovodstva

a) Telekom Slovenije d.d.

Agencija lahko na podlagi 27. ¢lena ZEKom operaterju omrezja s pomembno trzno mocjo
nalozi obveznosti v zvezi s pokrivanjem stroskov in nadzorom cen, vkljuéno z obveznostmi
glede stroskovne naravnanosti cen in obveznostmi glede sistemov stroSkovnega
raunovodstva, v povezavi z zagotavljanjem doloCene vrste medomreZnega povezovanja
(posredovanje, zakljuCevanie in tranzit klicev).

Agencija ugotavlja, da so ne glede na Ze naloZene obveznosti cenovnega nadzora in
stroSkovnega raCunovodstva (izdana odlo¢ba §t. 300-92/2005-19 za posredovanje klicev,
izdana odlo¢ba st. 300-108/2005-23 za zakljuCevanje klicev in izdana odlocba §t. 300-
120/2005-20 za tranzit z dne 27.12.2005) potrebna nadaljnja ukrepanja z nalozitvijo
obveznosti v zvezi s pokrivanjem stroSkov in kontrolo cen, vkljuéno z obveznostmi glede
stroSkovne naravnanosti cen in obveznostmi glede sistema stroSkovnega racunovodstva.
ObstojeCe obveznosti bi bilo potrebno nadgraditi v smeri povecanja ucinkovitosti, saj se je
izkazalo, da v obstojeCem modelu stroSkovnega racunovodstva druzbe Telekom Slovenije
d.d. obstajajo omejitve glede beleZzenja in spremljanja posameznih aktivnosti ter stroSkov
razlicnih storitev, hkrati pa FAC CCA metodologija ne stimulira operaterja k zniZzevanju
stroskov, saj se razporedijo vsi stroski, tudi neu€inkoviti. Obstojeci izraCuni tako niso izkazali
usmerjenosti operaterja k poveanju njegove ucinkovitosti in spodbujanju konkurence na
trgu. V taksnih razmerah bi operater s pomembno trzno mocjo utegnil obdrzati ali previsoke
cene ali prenizko razliko med maloprodajnimi in grosisti€nimi cenami v Skodo konkurentov in
kon¢nih uporabnikov. Odsotnost uginkovite konkurence pa druzbo Telekom Slovenije d.d. ne
spodbuja k znizanju stroSkov in k ucinkovitemu delovanju, kar posledi€no pomeni, da
operaterji plaCujejo visoke cene, ki pokrivajo neucinkovito visoke stroSke. Agencija ocenjuje,
da je nalozitev modificiranih obveznosti upravi€ena, saj iz preteklih ravnanj druzbe Telekom
Slovenija d.d. in na podlagi opravljane analize izhaja, da zaradi pomanjkanja ucinkovite
konkurence utegne le-ta obdrzati previsoke cene in s tem posledi¢no slabiti polozaj
kon¢nega uporabnika. Agencija bo v prihodnje druzbi Telekom Slovenija d.d. nalozila
dodatne obveznosti oziroma metode, ki so ucinkovite in so namenjene pospeSevanju
ucinkovitosti in trajnosti konkurence na trgu.

150 ~8151870.doc Stran 28 od 36



) Apex

Agencija je preucila metodo popolno alociranih stroSkov na podlagi ratunovodstva tekocCih
stroSkov (FAC CCA). Prednosti te metode predstavljajo zagotavljanje pokritosti vseh
stroskov in laZja preverljivost, saj metoda temelji na raunovodskih podatkih. Hkrati metoda
predstavlja dobro izhodis€e pred uvedbo zahtevnejSe metode dolgoro¢nih inkrementalnih
(prirastnih) stroSkov (LRIC), ki je tudi najbolj pogosto uporabljena metoda na
medoperaterskem trgu fiksne telefonije. Agencija ugotavlja, da metoda FAC CCA na dolgi
rok ne more ucinkovito nadomestiti neprimernosti cen zaradi neucinkovitosti na strani
operaterja s pomembno trzno moc¢jo, saj ga ne vzpodbuja k pove€anju lastne ucinkovitosti.
Namreé, po tej metodi lahko druzba Telekom Slovenije d.d. od operaterjev pokrije tudi
stroSke lastne neucinkovitosti. Prav tako daje metoda FAC CCA operaterju moznost, da
vklju€i v kalkulacijo stroSke, ki niso neposredno namenjeni izvajanju regulirane storitve.
Dejanski stroski operaterja s pomembno trzno mocjo so zaradi navedenega dolgoroéno
neprimerni in jih Agencija za presojo stroSkovno naravnanih cen medomreznega
povezovanja na dolgi rok ne more uporabiti za zasledovanje cilja zagotavljanja u€inkovite
konkurence. Metodo FAC CCA je druzba Telekom Slovenije d.d. doslej s pridom izkori§&ala,
saj so njene stroSkovne kalkulacije vsebovale tudi postavke, ki oCitno niso bile povezane z
opravljanjem relevantnih storitev (na primer doloCena gostinska oprema), zato Agencija v
praksi doslej tudi ni dopustila, da bi bili Telekomovi lastni izrauni po FAC CCA neposredno
uporabljeni kot podlaga za spremembo cen.

Glede na navedeno Agencija ugotavlja, da bi bila na dolgi rok za implementacijo v druzbi
Telekom Slovenije d.d. najbolj primerna metoda dolgoro¢nih inkrementalnih strodkov (LRIC).
Ta metoda je najpogosteje uporabljena regulatorna metoda stroSkovnega ra¢unovodstva v
EU, hkrati pa je iz strokovnega vidika tudi najprimernejSa za zagotavljanje ucinkovite
konkurence. Metoda dolgoro¢nih inkrementalnih stroSkov zajame ucinkovite stroSke na
osnovi natanéno doloCenega inkrementa ter je usmerjena v prihodnost, saj predstavija
dolgoro¢ni pogled na stroSke. Podjetie mora nacrtovati dolgorocno, ker projekti v
telekomunikacijah, ki vklju€ujejo rast, vklju€ujejo tudi spremembe stroskov, ki so na dolgi rok
zaradi tehnoloskih izboljSav spremenljivi. StroSki so izradunani na podlagi ucinkovitega
zagotavljanja storitev z najboljSo razpolozljivo tehnologijo ter izklju€itve preteklih stroskov in
njihove nadomestitve s tekoCimi stroski ali stroski, ki sledijo iz predvidenih bodocih nalozb.

Inkrementalni stroSek se odraza kot sprememba v celotnih stroskih podjetja zaradi znatne
spremembe proizvedene koli€ine. Z dolgoro€nimi inkrementalnimi strodki se meri razlika v
stroskih, ko operater neko storitev zagotavlja in ko je ne zagotavlja oziroma predstavlja
stroSek, ki bi ga podjetje prihranilo, e doloene storitve ne bi zagotavljalo. Agencija je
mnenja, da bi se z nalozitvijo stroSkovne metode dolgorocnih inkrementalnih stroSkov (LRIC)
njene prednosti v vedji meri odrazale pri kon¢nemu izraCunu cen medomreznega
povezovanja. Prednosti uporabe metode dolgoroc¢nih inkrementalnih stroskov so, da:

o spodbuja ucinkovito zagotavljanje storitev, s tem ko pokriva inkrementalne stroske na
oshovi predvidenih strodkov, ob upostevanju u€inkovite dostopne tehnologije in izrabe
kapacitet,

o razporejanje stroskov poteka po nacelu povzrocitelja stroskov,

) uporabniki pladujejo niZje cene, saj so inkrementalni stroski ponavadi niZji kot popolno
alocirani stroski,

) daje regulatorju klju&no vlogo pri upravljanju vstopa na trg.

Pristop od zgoraj navzdol (»top down«) temelji na analizi raunovodskih stroskov. V skladu z
modelom se sredstva znova ovrednotijo glede na stroSkovna nacela, stroski pa se popravijo
tako, da odrazajo najboljSo sedanjo prakso. Namen tega pristopa je izraun dolgoroCnih
inkrementalnih stroSkov na osnovi obstojeega omreZja in strodkovni strukturi operaterja s
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pomembno trzno mocjo, ob izloCitvi neucinkovitosti in hadomesc€anju zastarele opreme z
novo, stroSkovno bolj u€inkovito tehnologijo.

Pri pristopu od spodaj navzgor (»bottom up«) se zgradi tehnoloski model omrezja in oceni
njegova vrednost. Na ta nacin se oceni povpre¢ne dodatne stroSke posamezne omrezne
storitve, stroSkom za obratovanje omrezZja pa je potrebno dodati tudi stroSke, ki se nanj
nanas$ajo, kot so zaraCunavanje, poslovodenje, kadrovske funkcije. Namen tega pristopa je
izraCun dolgoro¢nih inkrementalnih stroSkov na osnovi ucinkovitega omrezja, ob uporabi
nove tehnologije, ki se dejansko uporablja. Model bazira na omrezju, ki bi ga ucinkovit
operater zgradil danes, s tem da se zadovolji vse povpraSevane koli¢ine v prihodnosti v
takSnem obsegu kot ga ima operater s pomembno trzno mocjo.

Agencija ugotavlja, da je prvi pristop primeren zlasti za lastno kalkulacijo druzbe Telekom
Slovenije d.d.,, medtem ko se za drugega praviloma odlo¢ajo regulatorji pri preverjanju
nalozenih obveznosti. Ne glede na to sta oba pristopa legitimna: prvi je enostavnejsi, drugi
pa lahko da v praksi bolj primerne rezultate. Glede na to je skladno z naelom sorazmernosti
bolj primerna nalozitev metode »top down«, saj bo za druzbo Telekom Slovenije d.d. manj
obremenjujoc¢a, po drugi strani pa bo Se vedno mogoce preverjanje izraCunov s pomocjo
drugih neodvisnih metod.

Druzba Telekom Slovenije d.d. bo morala najkasneje do 30.6.2008 posredovati agenciji
natancen opis sistema stroSkovnega racunovodstva, ki temelji na metodologiji dolgoro¢nih
inkrementalnih stroSkov z upostevanjem prilagoditev in usmeritev, ki prikazuje vse elemente
(klju€e, razporeditvene faktorje, koli€ine za preracun na enoto) za preveritev modela, skupaj
s porocCilom revizorja o sistemu (6. odstavek 27. &lena zakona). Hkrati bo morala druzba
Telekom Slovenije d.d. najkasneje do 30.6.2008 na svojih spletnih straneh objaviti kraj$i opis
sistema, ki prikazuje vsaj glavne kategorije po katerih so stroSki razvrs€eni v skupine in
pravila razvr§€anja, skupaj s porocilom revizorja.

Druzba Telekom Slovenija d.d. bo morala najkasneje do 31.12.2008 oblikovati nove
stroSkovno naravnane cene medomreznega povezovanja v omrezja ponudnikov internetnih
storitev na podlagi metode dolgoro¢nih inkrementalnih stroSkov, po pristopu od zgoraj
navzdol (»top down«), ki je zanj bolj enostaven. Casovno obdobje zajema podatke za
oblikovanje cene je od 1.1.2008 do 30.11.2008. Tako oblikovana cena mora zagotavljati tudi
primerno stopnjo donosnosti naloZzbe glede na vloZena sredstva. Telekom Slovenije d.d.
lahko oblikuje model oziroma uveljavi nove cene oblikovane na podlagi naloZzene metode
dolgoroCnih inkrementalnih stroSkov, po pristopu od zgoraj navzdol (»top down«) tudi pred
navedenimi datumi s tem, da se smiselno upoStevajo vse naloZzene obveznosti. Pri
vzpostavitvi modela in izracunu cen bo moral Telekom Slovenije d.d. upostevati priporocila in
smernice Evropske komisije ter uveljavljeno evropsko prakso (priporocilo Komisije z dne 19
Septembra 2005, OJ L 266/64, o loCenem ralunovodstvu in sistemih stroSkovnega
racunovodstva na osnovi regulativnega okvira za elektronske komunikacije; ERG Common
position: Guidelines for implementing the Commission Recommendation C (2005) 3480 on
Accounting Separation & Cost Accounting System under the regulatory framework for
electronic communications).

Pri preverjanju te obveznosti lahko agencija na podlagi 27. ¢lena ZEKom uporablja metode
stroSkovnega racunovodstva, ki so neodvisne od tistih, ki jih uporablja operater. Agencija
pripominja, da bo predvidoma primerjala te cene s cenami, ki jih bo izraunala po lasthem
modelu dolgoro¢nih inkrementalnih stroSkov (LRIC) in bo, v kolikor bo potrebno, zahtevala
prilagoditev cen. Pri tem Agencija dodaja, da smejo biti vse objavljene spremembe cen
utemeljene na stroSkovno izraCunanih cenah, ki so bile predhodno posredovane Agenciji.
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Agencija je pri metodi dolgoro€nih inkrementalnih stroSkov upostevala nacelo sorazmernosti
in ugotavlja, da prehod na metodologijo dolgoroc€nih inkrementalnih stroSkov po pristopu od
zgoraj navzdol (»top down«) za druzbo Telekom Slovenije d.d. ne predstavlja
nesorazmernega bremena. Nadzor nad grosisticnimi cenami je v javnem interesu in je nujno
potreben, da se prepreli zaraunavanje previsokih cen, ki se nazadnje prevalijo na kon¢ne
uporabnike, po drugi strani pa se alternativnim operaterjem omogo€i dostopnost
komunikacijskih storitev na grosisticnem trgu po takdnih cenah, kar jim bodo omogocale
konkuren¢nost na maloprodajnih trgih. Po drugi strani pa nadzor nad grosistiCnimi cenami ne
prizadene operaterjevih legitimnih interesov, saj regulatorno zniZzevanje cen pomeni le
usmeritev cen k njegovim dejanskim stroSkom zagotavljanja storitev, torej ukinjanje
potencialnih neupravi€enih monopolnih dobi¢kov, usmeritev cen k stroSkom ucinkovitega
zagotavljanja storitev pa po drugi strani pomeni zgolj uresni€evanje cilja vecje ucinkovitosti,
ki ga mora operater kot dober gospodarstvenik v vsakem primeru zasledovati Zze sam.
Agencija je pri prehodu na metodologijo dolgoro¢nih inkrementalnih stroSkov upoS$tevala
Casovne potrebe glede implementacije metodologije LRIC, zaradi ¢esar je naloZila izdelavo
kalkulacij cen po tej metodi Sele na koncu leta 2008.

Agencija bo iz razlogov ustreznega, sorazmernega in ¢asovno usklajenega prehoda na nov
nacin obradunavanja strodkov, zahtevala v prehodnem obdobju do vzpostavitve nove
obveznosti cenovnega nadzora in stroSkovnega raCunovodstva in do vzpostavitve novih
stroSkovno naravnanih cen po metodi dolgoro¢nih inkrementalnih stroSkov, po pristopu od
zgoraj navzdol (»top down«), nadaljevanje Ze naloZene obveznosti stroSkovne naravnanosti
cen, ki temelji na metodi popolno alociranih stroskov (FAC) in tekoCih stroSkih (CCA) z
upostevanjem, da se stroski, ki niso neposredno povezani z zagotavljanjem storitev
medomreznega povezovanja pri kalkuliranju stroSkovnih cen izvzamejo. To so zlasti:

- stro8ki razvijanja novih storitev,

- stroski nagrade upravi,

- izgube v tujini,

- izgube napacnih nalozb,

- stroski vezani na pripojitev in spojitev (Siol, Kosovo, Gibraltar),

- kazni,

- nepredvidljive izgube,

- drugi stroski, ki po svoji naravi niso povezani s to storitvijo, na primer rezervacije za

izgubljene tozbe, poravnave.

Druzba Telekom Slovenije d.d. bo morala agenciji posredovati izpis iz registra osnovnih
sredstev za tista osnovna sredstva, katera so razporejena na storitve posredovanja,
zaklju€evanja in tranziti klicev oz. storitve medomreznega povezovanja. Izpis naj bo izveden
na nacin, da bo mozno razbrati najmanj nabavno vrednost sredstva, amortizacijsko dobo,
amortizacijsko stopnjo in preostalo vrednost. Za vsa osnovna sredstva razporejena na
storitve medomreznega povezovanja klicev oz. storitve medomreznega povezovanja mora
posredovati tudi podatke o prevrednotenju iz preteklih strodkov na tekoCe stroske, metodo
prevrednotenja, razkriti stopnje in dobe prevrednotenja (ekonomska doba). Zaradi laZzjega
pregleda so podatki lahko tudi uskupinjeni, s tem da je mozen pregled nad posameznim
osnovnim sredstvom v kolikor bo agencija to zahtevala. Izpis bo Agenciji omogocal
preverjanje stroSkovnih kalkulacij druzbe.

Agencija zakljuCuje, da je obveznost stroSkovne naravnanosti cen in stroSkovnega
raunovodstva za druzbo Telekom Slovenije d.d. primerna in sorazmerna na vseh treh
reguliranih trgih, ker je potrebna za vzpostavitev konkurence na trgu. Ta obveznost skupaj z
obveznostjo enakega obravnavanja in obveznostjo lo€itve raCunovodskih evidenc zagotavlja
agenciji vedji nadzor nad razvojem trga, uveljavlja ucinkovitost in omogoc€a konkurenco ter s
tem omogoca konénim uporabnikom ucinkovito uporabo elektronskih komunikacij.
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b) Drugi operaterji s pomembno trzno mo¢jo na trgu 9

Agencija lahko na podlagi 27. ¢lena ZEKom operaterju omrezja s pomembno trzno mocjo
nalozi obveznosti v zvezi s pokrivanjem stroskov in nadzorom cen, vklju¢no z obveznostmi
glede stroSskovne naravnanosti cen in obveznostmi glede sistemov stroSkovnega
raCunovodstva, v povezavi z zagotavljanjem zakljuCevanja govornih klicev v javnem fiksnem
telefonskem omrezju. Agencija nalozi navedeno obveznost, v kolikor oceni, da bi operater s
pomembno trzno mocjo zaradi pomanijkljive ucinkovite konkurence utegnil obdrzati ali
previsoke cene ali prenizko razliko med maloprodajnimi in grosisti€nimi cenami v Skodo
konénih uporabnikov.

Alternativni operater ima lahko ekonomski interes za doloCena ravnanja, kot je potencialno
postavljanje prekomernih cen v Skodo kon&nih uporabnikov, ob odsotnosti regulacije pa
obstaja moznost uresniCevanja tega interesa. Ravno tako je alternativni operater (v
nadaljevanju AO) monopolist pri zagotavljanju zaklju¢evanja govornih klicev v svojem
omrezju in lahko izkoris€a to prednost pri opravljanju navedenih storitev. Tako lahko AO na
eni strani za druge operaterje oblikuje ceno za zakljuéevanje govornih klicev v svojem
omrezZju na visoki ravni, po drugi strani pa zato lahko ponuja ugodne cene za zakljuevanje
govornih klicev vzpostavljenih in zakljuenih v lastnem fiksnem omrezju.

Agencija se pri sprejemanju ukrepov odloga tako, da operaterjem s pomembno trzno mocjo
nalozi takSno obveznost, ki je potrebna za dosego ciljev iz 120. ¢lena ZEKom. Agencija
ugotavlja, da bo le nalozena obveznost zagotovila, da bodo konéni uporabniki, ki klicejo iz
omrezja na fiksni lokaciji »prvega« operaterja, dolgoro¢no imeli enake pogoje kot koncni
uporabniki, ki klicejo iz javnega fiksnega telefonskega omrezZja »drugega« operaterja.

Cene zakljuCevanja vseh vrst klicev v omrezju AO niso nujno stroSkovno naravnane.
Agencija ugotavlja, da bi utegnila biti nalozitev obveznosti cenovnega nadzora v obliki
stroSkovne usmerjenosti cen na podlagi FAC HCA (metoda popolne alokacije preteklih
stroSkov) ali prilagojenega LRIC modela in v podporo stroSkovni usmerjenosti cen, nalozitev
obveznosti vzpostavitve stroSkovnega racunovodstva ter vodenja lo¢enih raCunovodskih
evidenc nesorazmeren ukrep za vse operaterje zaklju€evanja klicev, temvec le za operaterje,
ki tudi sicer uzivajo poseben poloZaj na trgu. NaloZitev obveznosti oblikovanja cen in
izraCuna strosSkov na podlagi prilagojenega LRIC modela bi denimo zahtevala angaziranje
kapacitet in sredstev v obsegu, ki bi bil nhesorazmeren glede na koristi in vpliv AO na trgu
fiksnih telefonskih storitev. V primerjavi z druzbo Telekom Slovenije d.d., ki ima ze
zakoreninjen poloZaj na trgu, manjSi operaterji fiksnih omreZij praviloma ne razpolagajo z
velikimi finanénimi in radunovodskimi sluzbami, ki bi bile zmozZne v kratkem ¢asu z
obstoje¢im kadrovskim in finanénim potencialom izdelati ustrezne stroSkovne modele. Po
drugi strani pa je druzba Telekom Slovenije d.d. velika druzba, ki je Zze za lastne potrebe
prisiliena imeti vzpostavljen u€inkovit sistem nadzora nad stroski (kontroling).

Agencija je tako pri oceni primernosti in sorazmernosti obveznosti cenovnega nadzora
preucila tudi ukrepe pristojnih nacionalnih regulatornih organov v drugih drzavah ¢lanicah EU
in komentarje Evropske komisije v zvezi z notifikacijami ukrepov na upostevnem trgu
»ZakljuCevanje klicev v posamicnih javnih telefonskih omrezZjih na fiksni lokaciji«.

S tem namenom Agencija predlaga, da smejo AO oblikovati medoperatersko ceno
zaklju€evanja klicev na podlagi stroSkovne cene druzbe Telekom Slovenije d.d. (ki velja za
najbolj u€inkovitega operaterja), pri emer jim je dopud€ena doloCena stopnja asimetrije v
primerjavi s to stroSkovno ceno, kot to tudi sledi iz spodnje predloge.

Asimetrija sicer predstavlja korist za manjSega in kasnejSega vstopnika na trg, je pa po drugi
strani lahko le prehodne narave in dolgoro¢no ne sme predstavljati kljuénega vira prihodka
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za operaterja. Agencija pri tem pripominja, da morajo vsi operaterji stremeti k stroSkovni
ucinkovitosti pri zagotavljanju medoperaterskih storitev.

Predlog: Stopnja asimetrije za AO:

1,40 1,30 1,20

A A A
( \lf A \

| | | » simetri¢ne cene
v v v v

1.1.2008 1.1.2009 1.1.2010  1.1.2011

Agencija tako predlaga, da AO sme od dne 01.01.2008 za oblikovanje medoperaterske cene
zaklju€evanja klicev zaraCunavati ceno, katere podlaga je stroSkovna cena druzbe Telekom
naslednjem letu, od dne 01.01.2009 ne sme presegati stopnja asimetrije v primerjavi z
stroSkovno ceno druzbe Telekom Slovenije d.d. (IX nivo) za ve¢ kot faktor 1,30. V tretjem
letu, od dne 01.01.2010 pa sme stopnja asimetrije znaSati najve¢ 1,20 glede na stroSkovno
ceno druzbe Telekom Slovenije d.d. (IX nivo). Z dnem 01.01.2011 se asimetrija ukine. Tako
postopno zmanj$evanje asimetrije je potrebno zaradi sorazmernosti prehoda na enotno ceno
ucinkovitega operaterja, ki bo morala postopno veljati tudi za AO. Agencija je prepri¢ana, da
je navedeni ukrep stroSkovne naravnanosti z dopusCeno stopnjo asimetrije potreben in
sorazmeren za zagotavljanje dolgoro&ne konkurencénosti in varstva kon¢nih uporabnikov, saj
zmanjSevanje in izenacevanje veleprodajnih cen poslediéno vpliva na maloprodajne cene, ki
prav na podro¢ju zakljuCevanja klicev omejujejo konkurenénost na Skodo konc&nih
uporabnikov. Agencija pri izraCunu asimetrije izhaja iz cene zakljuCevanja klica na nivoju X,
saj je le ta nivo primerljiv s praviloma enonivojskimi omrezji AO.

Agencija je preucila stroSke druzbe Telekom Slovenije d.d. ter cene ostalih alternativnih
operaterjev, hkrati pa je preucila tudi stanje na trgu v drugih drZzavah ¢lanicah EU. Iz prakse
izhaja, da je postopen prehod (glide path) na enako zaraCunavanje za zakljuéevanje klicev v
drzavah ¢lanicah obi¢ajen nacin regulacije. Agencija se zavzema za asimetrijo in postopen
prehod v roku 3 let tudi zato, ker so trenutna razmerja med cenami razli€na hkrati pa je
potreben pocCasen prehod na enake cene zakljuCevanja klicev. Temu govori v prid tudi
trenutna trzna situacija, saj druzba Telekom Slovenije d.d. obvladuje velik trzni delez, hkrati
pa ji ekonomija obsega in ekonomija povezanosti omogoc&ata poslovanje z nizjimi stroski,
medtem ko imajo alternativni operaterji obi¢ajno zaradi manjSega Stevila opravljenih storitev
v Casu vstopanja na trg praviloma visje stroSke. Ker zaznamuje vse alternativhe operaterje
kasnejsi vstop na trg, je asimetrija in s tem postopen prehod treh let nujen nacin prilagoditve
trenutnih cen zaklju€evanja na dolgoro¢no enake cene za vse akterje na trgu.

Agencija je za doloCitev stopnje asimetrije uporabila metodo primerjalne analize t.i.
benchmark pristop, pri katerem se kot osnovo za posamezno obveznost cenovnega nadzora
vzamejo stroSkovne cene, ki veljajo na primerljivih konkurenénih trgih (4. odstavek 27. ¢lena
ZEKom). Tako je v analizi upoStevnega trga primerjala cenovne modele zaklju¢evanja klicev
v posamicnih javnih telefonskih omrezij na fiksni lokaciji pri alternativnih operaterjih po
posameznih drzavah ter kot najbolj ustrezno vrednost izbrala na podlagi naslednjih drzav:
Spanije, Portugalske, Luksemburga in Madzarske.

Predlagana obveznost je skupaj s postavljenimi roki primerna in sorazmerna. Nadzor nad
grosistiCnimi cenami je namre¢ nujno potreben, da se drugim operaterjem omogocCi
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dostopnost komunikacijskih storitev na grosisticnem trgu, kakor tudi konkurenénost na
maloprodajnem trgu, kar gre kon¢no v korist konénim uporabnikom.

Trenutno ima AO oblikovane cene zaklju€evanja klicev v svoje javno telefonsko omreZje na
fiksni lokaciji razlicno glede na razliCne operaterje omreZij iz katerih ti klici izvirajo (druga
omrezja na fiksni lokaciji in mobilna omrezja). TakSne cene niso stroSkovno upravi¢ene, zato
Agencija predlaga, da istoCasno vzpostavi popolno izenagitev cen govornih klicev iz javnih
telefonskih omrezij tako iz omreZij na fiksni lokaciji kot tudi iz mobilnih omrezij.

¢) Dodatne obveznosti druzbe T-2 d.o.0. na trgu 9

Agencija ugotavlja, da med alternativnimi operaterji na trgu 9 poseben polozaj uziva druzba
T-2 d.o.0., katerega delez v celotni koli€ini zaklju¢enih klicev iz drugih omreZzij bistveno
odstopa od delezev drugih alternativnih operaterjev. Tako ima druzba T-2 d.o0.0. po zadnjih
podatkih kar 75 % delez, medtem ko ima naslednji operater po vrsti (Amis) komaj 8 % delez.
Hkrati druzba T-2 d.o.o. edina med alternativnimi operaterji razpolaga z lastnim opti¢nim
dostopovnim omrezjem, kar ji daje edinstven polozaj na trgu.

Delezi alternativnih operaterjev pri zakljuéevanju klicev
iz omrezij drugih operaterjev (2. kvartal-2007)

m5% m8% m1%

m6% 02%

075%

‘ @ Amis m In.life O Ljubljanski kabel O Sinfonika O T -2 @ Tu$ Telekom m UPC Telemach ‘

Zaradi navedenega Agencija meni, da bi bilo glede na ekonomijo obsega druzbe T-2 d.o.o. in
njen opisani edinstven polozaj na trgu smiselno zaradi preverjanja upravi€enosti prehodnega
obdobja za prehod na simetriCne cene dodatno naloziti izdelavo stroSkovnih kalkulacij po
metodi FAC HCA. Namre¢, glede na novo tehnologijo in obseg poslovanja bi se lahko
zgodilo, da je T-2 d.o.o. Ze dosegel vecjo raven ucinkovitosti, kot je predvidena s prehodnim
obdobjem, zato bo moral v primeru, da bi dale stroSkovne kalkulacije za rezultat nizje cene
zakljucevanja klicev, cene ustrezno znizati pod cene drugih AO.

Agencija je ocenila, da gre za sorazmeren ukrep, saj bi metoda FAC CCA ali metoda
dolgoroCnih inkrementalnih stroskov (LRIC) preve¢ obremenila druzbo T-2 d.o.o0. Po drugi
strani pa v primeru druzbe T-2 d.o.o. ni upravi¢en argument, ki veljajo za druge AO, da ne
razpolaga z ustreznim kadrovskim in organizacijskim potencialom za nadzor nad stroski.
Namre€, gre za druzbo, ki poleg opravljanja komunikacijskih storitev na ravni celotne
Slovenije pospeSeno vzpostavlja dostopovno opticno omrezZje (FTTH), tak vertikalno
integriran nacgin poslovanja pa Ze sam po sebi zahteva ucinkovit sistem nadzora nad stroski,
ki ga mora operater v vsakem primeru v najkrajSem ¢asu vzpostaviti.

Druzba T-2 d.o.o. mora za zagotovitev stroSkovne naravnanosti cen zakljuCevanja klicev
vzpostaviti radunovodstvo po sistemu FAC HCA. Pri tem mora druzba T-2 d.o.o. sistem
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stroSkovnega raCunovodstva, ki temelji na preteklih strodkih in popolno alociranih stroskih,
vzpostaviti in zagotoviti revidiranje tega sistema stroSkovnega racunovodstva s strani
pooblas&enega revizorja najkasneje do 31.10.2008. So€asno mora druzba T-2 d.o.0. agenciji
posredovati natanéno dokumentacijo modela, skrajSan opis modela pa objaviti na svojih
spletnih straneh.

Stroskovno naravnane cene oblikovane v skladu z metodologijo FAC HCA mora druzba T-2
d.o.o0. objaviti in posredovati agenciji najkasneje do 31.12.2008. Zajem podatkov je ¢asovno
obdobje od 1.1.2008 do 31.10.2008.

Za druzbo T-2 d.o.o. bodo v odsotnosti nizjih stroskovnih kalkulacij po metodi FAC HCA
veljala enaka pravila oblikovanja cen, kot so predvidena za druge AO. V vsakem primeru
bosta postopen prehod na simetriCne cene in zahteva po nediskriminaciji operaterjev na
fiksni lokaciji in mobilnih operaterjev, ki veljata za druge AO, sluzila kot cenovni strop za cene
zaklju€evanja klicev v omrezju druzbe T-2 d.o.0.

7.5 Obveznost locitve racunovodskih evidenc

Agencija lahko na podlagi 25. ¢lena ZEKom operaterju omrezja s pomembno trzno mocjo
nalozi obveznost, da vodi raCunovodske evidence za dolo¢ene dejavnosti, povezane z
medomreznim povezovanjem, lo¢eno od racunovodskih evidenc za ostale dejavnosti.

Obveznost locitve racunovodskih evidenc je bila druzbi Telekom Slovenije d.d. nalozena z
odlocbama &t. 300-92/2005-19 in &t. 300-108/2005-23 na podlagi prejSnje analize. Z
navedenima odloCbama je agencija druzbi Telekom Slovenije d.d. nalozila, da zacne s
01.05.2006 voditi lo¢ene racunovodske evidence za dejavnost povezano s posredovanjem
in zakljuCevanjem klicev v posamic¢nih javnih telefonskih omrezjih na fiksni lokaciji lo€eno od
racunovodskih evidenc za ostale dejavnosti ter zagotovi preglednost svojih grosisti¢nih cen.

Agencija bo naloZila druzbi Telekom Slovenije d.d. obveznost loCitve raCunovodskih evidenc
(predlozitev izkaza poslovnega izida in izkaza angaziranih sredstev po tekocih vrednostih) za
dejavnost povezano z medomreznim povezovanjem (loCene evidence za posredovanje,
zaklju€evanje in tranzit), preglednost svojih grosisti€nih cen in internih obracunskih cen.

Druzba Telekom Slovenije d.d. bo morala racunovodske evidence za dejavnost povezano z
medomreznim povezovanjem (loCene evidence za posredovanje, zakljuéevanje in tranzit)
voditi lo€eno od raCunovodskih evidenc za ostale dejavnosti, in sicer do uveljavitve
metodologije dolgoroc¢nih inkrementalnih stroSkov (LRIC) po Ze uveljavljeni metodologiji FAC
CCA, nato po metodologiji dolgoro¢nih inkrementalnih stroskov (LRIC).

Druzba Telekom Slovenije d.d. bo morala v okviru obveznosti loCitve raCunovodskih evidenc,
pripraviti loene raCunovodske evidence za storitve, ki jih uporablja za zagotavljanje
medomreznega povezovanja sebi oziroma lastni maloprodajni organizacijski enoti in storitve,
ki jih za medomrezno povezovanje zagotavlja drugim operaterjem.

Druzba Telekom Slovenije d.d. bo morala najkasneje do 31.12.2008 agenciji posredovati
lo¢ene raCunovodske evidence za dejavnost povezano z medomreznim povezovanjem, Ki
bodo temeljile na metodologiji dolgoro¢nih inkrementalnih stroskov (LRIC). Pri tem morajo
navedene raCunovodske evidenc zajemati podatke obracunskega obdobja od 1.1. 2008 do
30.11.2008.
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Agencija ocenjuje, da je postavljeni rok za izpolnitev obveznosti, glede na zahtevnost
vzpostavitve obveznosti primeren. Hkrati je rok primeren tudi z raCunovodskega vidika, saj
zahteva vzpostavitev novega sistema ob zaletku leta, kar je najboljSa praksa.

Druzba Telekom Slovenije d.d. bo morala pri izpolnjevanju obveznosti loCitve raCunovodskih
evidenc upostevati priporocila in smernice, ki jih sprejme Evropska komisija na podrodju
lo¢enega vodenja raCunovodskih evidenc.

Agencija bo nalozila to obveznost zaradi zagotovitve preglednosti poslovanja med operaterii,
nadzorovanja izpolnjevanja obveznosti zagotavljanja enakega obravnavanja in zaradi
nadzorovanja izpolnjevanja obveznosti oziroma prepre€itve neutemeljenega navzkriznega
subvencioniranja storitev. Obveznost loCitve racunovodskih evidenc je potrebna zaradi
nadzora nad cenami za isto storitev, ki jo operater zagotavlja sebi oziroma lastni
maloprodajni organizacijski enoti in drugim operaterjem. Le tako lahko agencija nadzoruje,
da cene niso doloCene previsoko in ugotavlja ali druzba Telekom Slovenije d.d. sploh
izpolnjuje naloZzene obveznosti iz odlo¢be.

Druzba Telekom Slovenije d.d. bo poleg preglednosti svojih grosisticnin cen morala
zagotoviti tudi preglednost svojih internih obracunskih cen. Obveznost preglednosti internih
obracunskih cen se obi€ajno naloZi operaterju s pomembno trzno mocjo, ki sam zagotavlja
tako grosistiCne storitve kot tudi vertikalno integrirane maloprodajne storitve, saj je v takih
primerih preglednost pogosto manjSa kot, ¢e tako storitev opravljata dve lo€eni pravni osebi.

GrosistiCne storitve lahko zagotavlja svoji maloprodajni organizacijski enoti pod neenakimi
pogoji kot konkurenci, in prav z nalozitvijo obveznosti lo€itve raunovodskih evidenc lahko
agencija nadzira izpolnjevanje obveznosti enakega obravnavanja. Obveznost locitve
racunovodskih evidenc bo preko poro€anja o grosistiCnih in internih obracunskih cenah
svojih storitev agenciji v podporo pri nadziranju poslovanja, zato agencija ocenjuje, da je
potrebno druzbi Telekom Slovenije d.d. naloziti obveznost lo€enega raCunovodstva tudi v
prihodnosti.

Obveznosti, ki jih agencija nalozi operaterju s pomembno trzno moc&jo, morajo biti
sorazmerne s koristmi, ki so posledica izpolnitve teh obveznosti. Ne glede na to, da
obveznost preglednosti internih obraCunskih cen pomeni globlje posege v organizacijsko
strukturo druzbe Telekom Slovenije d.d. je agencija mnenja, da je nalozitev navede
obveznosti nujno potreba, saj z drugimi obveznostmi ni mogoc€e doseci pricakovanih Kkoristi
hkrati pa bo agencija le tako lahko preverjala skladnost druzbe Telekom Slovenije d.d. z
regulativnimi obveznostmi.

Druzba Telekom Slovenije d.d. bo morala agenciji v skladu s tretjim odstavkom 25. ¢lena
ZEKom na zahtevo predloziti raCunovodske evidence, vkljuéno s podatki o prihodkih, prejetih
od tretjih oseb, saj bo agencija le tako lahko preverjala izpolnjevanje naloZene obveznosti.
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